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RESOLUCION NUMERO 401 DE 2019
(Diciembre 27 de 2019)
Por la cual se adopta el Plan Institucional de Estimulos e Incentivos de la vigencia fiscal
2020 para los servidores publicos y equipos de trabajo de la Contraloria General del
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

EL CONTRALOR GENERAL DEL DEPARTAMENTO ARCHIPIELAGO DE SAN
ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

En uso de sus facultades legales, en especial las conferidas por el Articulo 34 del Decreto
1567 de 1998, el Articulo 77 del Decreto 1227 de 2005, y

CONSIDERANDO:

- Que el Sistema de Estimulos se encuentra conformado por el conjunto
interrelacionado y coherente de politicas, planes, entidades, disposiciones legales y
programas de bienestar e incentivos que interactian con el propdsito de elevar los niveles
de eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de los empleados del Estado en el
desempeiio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales, como lo sefala el articulo 13 del Decreto 1567 de 1998.

* Que los Programas de Incentivos se estructuran a través de los planes de incentivos,
los cuales tienen como objetivo otorgar reconocimientos por buen desempefio, propiciando
asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad, bajo un esquema de mayor
compromiso con los objetivos de las entidades, los cuales incluyen los incentivos
pecuniarios y no pecuniarios.

* Que corresponde al Contralor General Departamental adoptar anualmente el plan de
incentivos institucionales, en el cual sefialara los incentivos no pecuniarios que se ofreceran
a los mejores servidores publicos de carrera y de libre nombramiento y remocion de cada
nivel jerarquico; al mejor empleado de carrera, al mejor empleado de libre nombramiento y
remocién; asi como los incentivos pecuniarios y no pecuniarios ofrecidos a los mejores
equipos de trabajo, de acuerdo con lo previsto por el articulo 30 del Decreto 1567 de 1998
y el articulo 77 del Decreto 1227 de 2005.

* Que de acuerdo con lo establecido en el Plan de Incentivos Institucionales, una vez
se tenga el concepto del equipo evaluador respecto a los ganadores en el concurso mejor
equipo de trabajo, el Contralor General Departamental asignara mediante acto
administrativo, los incentivos pecuniarios al mejor equipo de trabajo de la entidad, los cuales
estaran constituidos por un reconocimiento econémico, teniendo en cuenta lo establecido
en el articulo 31 del Decreto 1567 de 1998 y el numeral 83.4 del articulo 83 del Decreto
1227 de 2005.

“Control fiscal decente, efectivo, participativo y social”

Avenida Francisco Newball, Edificio OCCRE piso 3 - San

Andrés Isla Tel.: 51 25190 - 51 20189 - Fax: 51 22465

Correo Electronico: cgdsai@telecom.com.co —
contraloria@contraloriasai.gov.co Pagina Web: Pégina 1 de 82



mailto:cgdsai@telecom.com.co
mailto:contraloria@contraloriasai.gov.co
http://www.contraloriasai.gov.co/

CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

2

A

RESOLUCION NUMERO 401 DE 2019
(Diciembre 27 de 2019)
Por la cual se adopta el Plan Institucional de Estimulos e Incentivos de la vigencia fiscal
2020 para los servidores publicos y equipos de trabajo de la Contraloria General del
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

= Que para efecto del reconocimiento de incentivos pecuniarios y no pecuniarios, se
tendra en cuenta la evaluacion del desempefio ubicada en el nivel sobresaliente, puntaje
equivalente al nivel de excelencia de que trata el articulo 26 del Decreto 1567 de 1998, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 25 del Acuerdo No. 137 de 2010, expedido por
la Comisién Nacional del Servicio Civil, por el cual se establece el Sistema Tipo de
Evaluacion del Desempefio Laboral de los Servidores de Carrera Administrativa y en
Periodo de Prueba.

= Que cada entidad establecera el procedimiento para la seleccion de los mejores
servidores publicos de carrera y de libre hombramiento y remocion, asi como para la
seleccién y evaluacion de los equipos de trabajo e igualmente, establecera los criterios a
seguir para dirimir los empates, como lo establece el articulo 79 del Decreto 1227 de 2005.

= Que el Comité de Capacitacion, Bienestar Social e Incentivos, de la entidad
seleccionara anualmente a los mejores servidores publicos de carrera y de libre
nombramiento y remocién de Contraloria General del Departamento Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina pertenecientes a cada uno de los niveles jerarquicos,
al mejor empleado de carrera, al mejor empleado de libre nombramiento y remocién, asi
como a los mejores equipos de trabajo, y realizar la distribucion de los recursos asignados
para ejecutar los distintos planes, programas y proyectos de bienestar social, capacitacion,
estimulos e incentivos, sin prejuicio de las facultades del ordenador del gasto.

* Que se hace necesario adoptar el Plan Institucional de Estimulos e Incentivos para
la vigencia 2020, con miras a reconocer incentivos a los servidores publicos que acrediten
nivel de excelencia en la calificacion definitiva del desempefio laboral correspondiente al
afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion; y a los equipos de trabajo postulados
con proyectos concluidos en el afilo inmediatamente anterior en los resultados logrados en
el concurso “Mejor Equipo de Trabajo” de la entidad, que hayan alcanzado criterios de
excelencia en la evaluacion, mostrando trabajo en equipo, efectos en el mejoramiento del
servicio.

Que en mérito de lo expuesto,
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RESUELVE:

Articulo 1.- Adoptar el presente Plan Institucional de Estimulos e Incentivos de la vigencia
fiscal del afio 2020, para los servidores publicos y equipos de trabajo de la Contraloria
General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, que
se anexa y hace parte integral del presente acto administrativo, con el fin de reconocer y
premiar el desempefio productivo en el nivel sobresaliente de los servidores publicos,
fundamentado en los resultados obtenidos en la evaluacion del desempefio laboral periodo
2019, de igual manera, reconocer y premiar a los mejores equipos de trabajo evaluados y
seleccionados en estricto orden de mérito. Las evaluaciones estaran basadas en los
principios de mérito, objetividad e igualdad que rige la funcién administrativa; siendo
responsabilidad de los evaluadores, orientarla bajo dichos principios.

Articulo 2.- Se premiara a los mejores servidores publicos de carrera administrativa y a los
mejores servidores publicos de libre nombramiento y remocion pertenecientes a cada uno
de los niveles jerarquicos, de la siguiente manera:

Articulo 3.- Los servidores publicos postulados para acceder a los incentivos institucionales
deben cumplir con los siguientes requisitos:

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la entidad no inferior a un (1) afio.

2. No haber sido sancionado disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior a la
fecha de postulacién o durante el proceso de seleccion.

3. Acreditar nivel de desempefio sobresaliente en la evaluacion del desempefio en el rango
de 95 a 100 puntos, correspondiente al periodo anual 2018-2019 anterior a la fecha de
postulacion.

4.

Articulo 4.- EI Comité de Capacitacion, Bienestar Social e Incentivos, se reunira para
seleccionar a los mejores servidores publicos de carrera administrativa y de libre
nombramiento y remocion, de cada uno de sus niveles, asi como al mejor empleado de
carrera y al mejor empleado de libre nombramiento y remocién de conformidad con el listado
de los calificados en el rango de excelencia.

Articulo 5.- Para el otorgamiento de incentivos se considera como “Equipo de Trabajo”, al
grupo de servidores publicos que a través del desarrollo de un proyecto adelantado durante
el afio inmediatamente anterior y, mediante un trabajo interdependiente y coordinado, haya
alcanzado un resultado concreto en el cumplimiento de los planes y objetivos institucionales.
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Los equipos participantes podran estar integrados por servidores publicos de una misma
dependencia o de distintas dependencias.

Articulo 6.- Los proyectos postulados por los equipos de trabajo alconcurso “Mejor equipo
de trabajo de la entidad”, deberan reunir los siguientes requisitos:

1. El proyecto inscrito debe haber concluido en el afio durante el periodo 2019.
2. Losresultados del trabajo presentado deben responder a criterios de excelencia y mostrar
aportes significativos al cumplimiento de las metas, objetivos, misidn, vision de la entidad.

Articulo 7.- EI Comité de Capacitacion, Bienestar Social e Incentivos, se reunira para
seleccionar los mejores equipos de trabajo.

Articulo 8.- La Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina, reconocerd a los servidores publicos de la entidad incentivos pecuniarios y no
pecuniarios.

Paragrafo.- Las sumas de los incentivos otorgados se encuentran soportadas con el
respectivo certificado de disponibilidad presupuestal expedido por la Oficina de Presupuesto
de la entidad.

Articulo 9.- Los incentivos son personales e intransferibles y deberan ser utilizados por los
servidores publicos beneficiados dentro de la presente vigencia. En ningln caso la entidad
entregard sumas en efectivo o cheques a los servidores publicos beneficiados con los
incentivos no pecuniarios.

Articulo 10.- La ejecucion y seguimiento al cumplimiento del presente plan esta bajo la
responsabilidad de la Contraloria Auxiliar de la Contraloria General del Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. La evaluacion seré realizada por
la Oficina de Control Interno.

Articulo 11.- Socialicese y remitase via Email el presente acto administrativo a los
servidores publicos de la Contraloria General del Departamento Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina.

Articulo 12.- La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion y deroga
todas las disposiciones que le sean contrarias.
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Dada en San Andrés Islas, a los veintisiete (27) dias del mes de diciembre de 2019.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

— e

FRANKLIN GABRIEL AMADOR HAWKINS
Contralor General del Departamento
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PRESENTACION

Las entidades publicas regidas por los Decretos 1227 de 2005 reglamenta parcialmente la
Ley 909 de 2004, Decreto Ley 1567 de 1998, crea el Sistema Nacional de Capacitaciény el
Sistema de Estimulos para los empleados del Estado, el Decreto 1083 de 2015 Unico
Reglamentario del sector de la funcién Publica, modificado por el Decreto 051 del 16 de

enero de 2018 en su articulo 2.2.10.2 Paragrafo 2 que trata de sus beneficiarios.

Conforme los Decretos anteriores las Entidades estan en la obligacion de organizar
anualmente programas de Bienestar Social e Incentivos para sus empleados publicos y a

los servidores publicos de acuerdo a lo establecido en el Decreto 1227 de 2005.

Los programas de Bienestar Social se deben organizar a partir de las iniciativas de los
servidores de la entidad como procesos orientados a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel
de vida y el de su familia, asi mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccion,

eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la entidad
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redundando asi en el mejoramiento del clima laboral, asegurando que el ambiente de trabajo

influya de manera positiva en la motivacion, satisfaccién y desempefio del personal con el

fin de mejorar el desempefio de la entidad.

De acuerdo al Decreto 1227 de 2005. Articulo 70, las entidades publicas, en coordinacion
con los organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados
y sus familias los programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan a

continuacion:

70.1. Deportivos, recreativos y Vacacionales.

70.2. Artisticos y Culturales.

Ll

70.3. Promocion y prevencion de la Salud.
+ 70.4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven
la recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenios con

Cajas de Compensacién u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas econémicas.

De acuerdo al Decreto 4661 de 2005, para el cual se modifica el Decreto 1227 de 2005:
“Articulo 1°. Modificase el paragrafo 1° del articulo 70 del Decreto 1227 de 2005, el cual

gquedara asi:
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“Paragrafo 1°. Los programas de educacion no formal y de educacion formal basica
primaria, secundaria y media, o de educacion superior, estaran dirigidos a los
empleados publicos. También se podran beneficiar de estos programas las familias
de los empleados publicos, cuando la entidad cuente con recursos apropiados en
Sus respectivos presupuestos para el efecto”, los hijos de los empleados que se
encuentren cursando estudios en colegios publicos no se tendra en cuenta
para dicho beneficio toda vez que estos tienen educacion gratuita. (NKft)

Que el Decreto 051 del 16 de enero de 2018 en su Articulo 4. Contempla Modificar el
Paragrafo 2 del articulo 2.2.10.2 del Decreto 1083 de 2015, el cual quedara asi:
"Paragrafo 2. Para los efectos de este articulo se entendera por familia el

conyuge o compafiero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos
hasta los 25 afios o discapacitados mayores, que dependan econémicamente

del servidor."
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INTRODUCCION

En atencion al objetivo general de la Politica de Gestidn Estratégica de Talento Humano,

como es el de promover la seleccion, retencién y desarrollo de los servidores, a través
de programas, acciones y procesos que incrementen el nivel de competencias
funcionales v comportamentales., que mejoren su bienestar v calidad de vida y

teniendo en cuenta que para el nuestra Entidad es de gran importancia la creacion, el
mantenimiento y mejoramiento de las condiciones que favorezcan el desarrollo integral de
los servidores publicos, se construye el plan de estimulos e incentivos basados en la

normatividad y en las rutas de creacion de valor que se refieren en el presente documento.

En esta linea, la Gestion Estratégica de Talento Humano-GETH procura porque variables
como el clima y la cooperacion organizacional adquieran un caracter significativo en el
accionar de los servidores publicos, ya que asi se lograria maximizar el desarrollo humano
y productivo en la gestion de cada uno de ellos. Cabe destacar que el sistema de estimulos

debe fundamentarse en aspectos como:
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e Humanizacion del trabajo

Equidad y Justicia
e Sinergia

e Coherencia

e Articulacion

e Obijetividad

e Transparencia

El Decreto Ley 1567 de 1981 articulo 20 define que los programas de bienestar social
son:“(...)procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de
su familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia,
efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora.”, y
el articulo 21 ibidem, establece que los programas de bienestar social que formulen las
entidades deben contribuir al logro de los siguientes fines: “(...) a) Propiciar condiciones en
el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la creatividad, la identidad, la
participacion y la seguridad laboral de los empleados de la entidad, asi como la eficacia, la
eficiencia y la efectividad en su desempefio; b) Fomentar la aplicacion de estrategias y

procesos en el ambito laboral que contribuyan al desarrollo del potencial personal de los
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empleados, a generar actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento

continuo de la organizacion para el ejercicio de su funcion social(...)".

Es pertinente traer a este espacio, el concepto 90811 de 2013 del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, en la intencién de aclarar hacia quien(es) estan
orientado el plan de estimulos e incentivos:

“1(...) el Decreto 1567 de 1998, establece el sistema de estimulos conformado por
el conjunto interrelacionado y coherente de politicas, planes, entidades,
disposiciones legales y programas de bienestar e incentivos que interactiian con el
proposito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de
los empleados del Estado en el desempefio de su labor y de contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales.

Estos programas de incentivos, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 26 del
citado decreto, deben orientarse a crear condiciones favorables al desarrollo del
trabajo para que el desempefio laboral cumpla con los objetivos previstos y a
reconocer o premiar los resultados del desempefio en niveles de excelencia.

Ahora bien, con el fin de reconocer el desempefio en niveles de excelencia se
faculta a las entidades para que organicen planes de incentivos pecuniarios y planes

de incentivos no pecuniarios, conformados en los siguientes términos por la norma

citada:
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“ARTICULO 31.- Planes de Incentivos Pecuniarios. Los planes de incentivos
pecuniarios estaran constituidos por reconocimientos econémicos que se asignaran
a los mejores equipos de trabajo de cada entidad publica. Dichos
reconocimientos economicos seran hasta de cuarenta (40) salarios minimos
mensuales legales vigentes, en las entidades de los 6Ordenes nacionales y

territoriales de acuerdo con ladisponibilidad de recursos y se distribuiran entre
los equipos seleccionados.

El Gobierno Nacional reglamentara los criterios, los requisitos, la organizacion y los
procedimientos para la seleccién y la premiacion de los equipos de trabajo.

ARTICULO 32.- Planes de Incentivos no Pecuniarios. Los planes de incentivos
no pecuniarios estardn conformados por un conjunto de programas flexibles

dirigidos a reconocer individuos o equipos de trabajo por un desempefio
productivo en niveles de excelencia.

PARAGRAFO.- Para los demas equipos no beneficiados con incentivos pecuniarios
se podran organizar incentivos no pecuniarios, los cuales se determinaran en el plan
de incentivos institucionales, en el capitulo especial.” (Negrilla y subrayado nuestro)

De conformidad con lo anterior, corresponde a la entidad adoptar anualmente el plan
de incentivos institucionales, sefialando los incentivos no pecuniarios dirigidos al

mejor empleado de carrera, a los mejores empleados de carrera de cada nivel

jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento yremocién de la entidad,;
asi como los incentivos pecuniarios y no pecuniarios dirigidos Unicamente a los

mejores equipos de trabajo. Dicho plan debe elaborarse de acuerdo con los
recursos institucionales disponibles para hacerlos efectivos.

Es de advertir que, la definicion de equipo de trabajo, los requisitos para participar
en los incentivos, las reglas generales para su otorgamiento, entre otros, se
encuentra sefialados respectivamente en los articulos 69 al 85 del Decreto 1227 de

2005.
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De acuerdo con lo anterior, los incentivos pecuniarios y no pecuniarios que la
entidad establezca dentro de su Plan deben estar dirigidos Unicamente a los

mejores empleados de carrera administrativa: de libre nombramiento v
remocion y: los mejores equipos de trabajo de la entidad, de conformidad con
los criterios v parametros sefialados en el Decreto 1567 de 1998, sin que en

ningun momento se haga extensivo a las personas vinculadas mediante un
contrato. (NSft)

Ahora bien, el articulo 32 de la Ley 80 de 1993 advierte que, en ningin caso los
contratos de prestacidon de servicios generan relacion laboral, ni prestaciones
sociales y se celebran por el término estrictamente indispensable. En consecuencia,
las personas vinculadas a la administracion mediante esta modalidad, no_son
servidores publicos sino particulares contratistas y su relacion contractual esta
regulada por las disposiciones contenidas en las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007,
y demds normas reglamentarias y complementarias de la materia.

En sintesis, en criterio de esta Direccion, las personas vinculadas mediante contrato
de prestacion de servicios con la administracién, no tienen derecho a participar en

los programas de Bienestar de la entidad, entre ellos, incentivos pecuniarios o no
pecuniarios”.

La Ley 909 de 2004 en el paragrafo del articulo 36 en el cual establece que con el proposito
de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el
desempeiio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales, las entidades deben implementar programas de bienestar e incentivos —

Decreto 1227 de 2005, de acuerdo con las normas vigentes.
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Por lo anterior, la Entidad para el 2020 evidencia la necesidad e interés de desarrollar,
mantener y fortalecer el programa de bienestar social, enfocado hacia el bienestar de los
servidores publicos para un eficiente y eficaz servicio al ciudadano, que puedan disfrutar de
lo que hacen, y al hacerlo poder contribuir en un equilibrio integral entre su vida familiar y
laboral, generando un ambiente laboral feliz. El bienestar nos hace mas productivos, el
bienestar se da en convivencia, el bienestar es un asunto de todos. Asi mismo, se tuvieron
en cuenta los resultados de evaluaciones de actividades de 2019, el diagndstico de
necesidades de Bienestar 2020, donde se evidencian algunos de los intereses de los
servidores publicos para que se desarrollen diferentes actividades deportivas, recreativas,
artisticas y culturales, de promocion y prevencion de la salud, entre otras, que promuevan la
calidad de vida laboral y el sentido de pertenencia con la entidad, y resultados de las

encuestas de bienestar laboral aplicadas.

Esto contribuird a la generacion de un ambiente que sea percibido por el servidor publico
como impactante y decisivo en su satisfaccion personal, en su bienestar, desarrollo propio
y el de su familia, logrando asi generar un efecto positivo al interior de la entidad, tanto en

términos de productividad como en términos de relaciones interpersonales y clima laboral.
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A través de la ruta del bienestar se manejaran actividades para mejorar el entorno fisico del
trabajo para que todos se sientan a gusto en su puesto, ruta para facilitar el hecho de que
las personas tengan el tiempo suficiente para tener una vida equilibrada, trabajo, ocio,
familia, estudio, ruta para implementar incentivos basados en salario emocional, ruta para
generar innovaciéon con pasion. Con estas rutas se busca mejorar el entorno laboral en que
se realiza el trabajo y estimular el reconocimiento y las experiencias de los servidores. Lo
anterior, contribuira al fortalecimiento de los procesos motivacionales, actitudinales y
comportamentales de los servidores publicos que laboran en el Instituto y de sus familias,

asi como también permitira el fortalecimiento de la cultura institucional.

“Control fiscal decente, efectivo, participativo y social”
1S0 9001

Avenida Francisco Newball, Edificio OCCRE piso 3 - San
Andrés Isla Tel.: 51 25190 - 51 20189 - Fax: 51 22465 o lcontec
Correo Electronico: cgdsai@telecom.com.co —

contraloria@contraloriasai.gov.co Pagina Web: Pégina 20 de 82



mailto:cgdsai@telecom.com.co
mailto:contraloria@contraloriasai.gov.co
http://www.contraloriasai.gov.co/

CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

2

A

RESOLUCION NUMERO 401 DE 2019
(Diciembre 27 de 2019)
Por la cual se adopta el Plan Institucional de Estimulos e Incentivos de la vigencia fiscal
2020 para los servidores publicos y equipos de trabajo de la Contraloria General del
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

JUSTIFICACION

El Plan de Incentivos se encuentra contenido en el Sistema de Estimulos, reglamentado por
el articulo 2.2.10.7 del decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de la
Funcion Publica el cual establece en el articulo 2.2.10.8 “Planes de Incentivos. Los planes
de incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar
reconocimientos por el buen desempefio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a
la calidad y productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las
entidades. (Decreto 1227 de 2015, art. 76)” en consonancia con lo establecido en el articulo

24 del decreto-Ley 1567 de 1998 y el articulo 36 de la Ley 909 de 2004.

La Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina, en cumplimiento de lo establecido dentro del marco legal para las entidades del
estado, desarrolla el Plan de Estimulos e Incentivos con el objetivo de dar reconocimiento
al desempefio individual de acuerdo a los niveles jerarquicos y equipos de trabajo con

niveles de excelencial. Los incentivos que se encuentran dentro del plan deben ser

1 Decreto-Ley 1567 de 1998
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motivadores con el fin de incrementar la conducta en este caso el nivel de desempeiio con

estandares de excelencia y contribucién de calidad a la gestién. De alli la importancia de la

aplicacion de una encuesta que permitio detectar las preferencias de los servidores publicos.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Bienestar social: Es un proceso permanente, orientado a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral del servidor, el mejoramiento de su nivel
de vida y el de su familia; asi como elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia,

efectividad e identificacion con el servicio que ofrece.

Estimulos: Factores contextuales que se establecen con el fin de motivar a una persona y

gue se concretan en actividades o programas de bienestar laboral para el empleado y su

grupo familiar.

Incentivos: Un incentivo es un estimulo que se ofrece a una persona con el objetivo de

incrementar y mejorar el rendimiento.

Programas: Previa declaraciéon de actividades y acciones a seguir en la consecucion de un

objetivo.
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Calidad de Vida Laboral: Busca atender las necesidades de desarrollo personal,

profesional y organizacional; ademas de los problemas y condiciones fisicas y psicosociales

de la vida laboral de los empleados.

Clima laboral: Conjunto de percepciones que los servidores desarrollan en relacién con las
caracteristicas de su entidad, tales como las politicas, las relaciones interpersonales,
practicas y procedimientos formales e informales, que la distinguen de otras entidades e

influyen en su comportamiento.

Cultura Organizacional: Conjunto de valores, ritos, y simbolos que interactdan con las
personas, las estructuras organizacionales y el sistema de control de la entidad para

producir normas de comportamiento.
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1. MARCO NORMATIVO

El sistema de estimulos para los servidores publicos se enmarca en una logica
orientada a maximizar la eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de estos. Asi lo
establece el Decreto-Ley 1567 de 1998, que define el marco normativo para la elaboracion
de politicas, planes y programas que fortalezcan el desempefio de las labores y el
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales; asi como lo desarrollado

posteriormente en los Decretos 1083 de 2015 y 648 de 2017.

+ Constitucion Politica de Colombia 1991.
+ Decreto-Ley 1567 de 1998, Por el cual se crea el sistema nacional de capacitaciény
el sistema de estimulos para los empleados del Estado. en el Titulo Il establece el Sistema

de Estimulos para los empleados del Estado.
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+ Ley 443 de 1998, “Por la cual se expiden normas sobre carrera administrativa y se
dictan otras disposiciones”, derogada por el art. 58 de la Ley 909 de 2004, con excepcion
de los articulos 24, 58, 81 y 82. Reglamentada por el decreto Nacional 1572 de 1998.

* Decretos 1572 de 1998, “por el cual se reglamenta la Ley 443 de 1998 y el Decreto -
Ley 1567 de 1998”.

*  Acuerdo 055 de 1999 de la Co

* mision Nacional del Servicio Civil, “Por el cual se adopta el instrumento de Evaluacion
del Desempefio Laboral’

+ Ley 734 de 2002, numerales 4 y 5, articulo 33- Establece los derechos de los
servidores publicos y sus familiares a participar en programas de Bienestar Social que
establezca el Estado.

+ Ley 909 de 2004 — Reglamenta la capacitacion y la evaluacion del desempefio para
empleados publicos.

+ Decreto 1227 de 2005 reglamentario de la Ley 909 de 2004 y explicita los ejes
centrales propuestos en el decreto 1567 de 1998.

+ Decreto 4661 de 2005, por el cual se modifica el Decreto 1227 de 2005.
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* Acuerdo 07 de 2006 de la Comision Nacional del Servicio Civil, “Por la cual se sefialan
los criterios legales y se establecen las directrices de la CNSC para la evaluacion del
desemperio laboral de los empleados de carrera o en periodo de prueba”.

+ Sistema de Estimulos - Orientaciones Metodolégicas 2012 - DAFP

* Decreto 1083 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcion Publica.

+ Ley 1499 de 2017, Modelo Integrado de planeacién y gestion - MIPG

+ Guia de Bienestar laboral y Clima organizacional 2018 — DAFP

+ Decreto 051 de enero 16 de 2018 Por el cual se modifica parcialmente el Decreto

1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica.
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2. MARCO CONCEPTUAL

2.1. DEFINICION DEL SISTEMA DE ESTIMULOS

La profesionalizacion del servicio publico y las buenas practicas en gestién del talento
humano involucran la formulacién de politicas institucionales orientadas al fortalecimiento
de las capacidades técnicas y competencias comportamentales de los servidores publicos.
Para mejorar continuamente la labor que se le presta a la ciudadania es necesario, entre
otras cosas, propender por un ambiente laboral integral que, a través de la planificacién y el
direccionamiento estratégico basado en el MIPG, mejore el desempefio institucional y

genere valor publico para la ciudadania.

Contar con un sistema de estimulos que efectivamente responda a las necesidades de los
servidores y que sea atractivo es una pieza fundamental en el ciclo de vida del servidor

publico y se debe establecer como un elemento indispensable en el proceso de planeacién

institucional.
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Asi las cosas, el bienestar laboral hace referencia al conjunto de practicas y programas

disefiados y adoptados dentro de las entidades que se orientan a mejorar el ambiente fisico,
emocional, cultural y social de sus servidores. El servidor publico es un individuo que se
desenvuelve en condiciones y contextos distintos, y que bajo un clima organizacional

positivo puede potencializar su desarrollo.

Entonces, se puede entender al sistema de estimulos como aquel que busca el bienestar
y el trabajo eficiente y orientado a resultados por parte de los servidores. Esto implica
la construccion de un ambiente laboral que contribuya a la productividad y al desarrollo de

las personas y que propicie el buen desempefio tanto a nivel individual como grupal.
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llustracion No. 1. Sistema de estimulos para los servidores publicos (Decreto-Ley

1567/1998)
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Fuente: Guia de estimulos de los servidores publicos, versién 1. Septiembre de 2018. Departamento
Administrativo de la Funcién Publica-DAFP. Pag.11.
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2.2. EJES DEL SISTEMA DE ESTIMULOS

El sistema de estimulos comprende dos ejes principales:

* Programas de bienestar social: encaminados a mejorar las condiciones de vida del

servidor publico y su familia.

+ Programas de incentivos: encaminados a generar condiciones favorables de

trabajo y reconocimiento al buen desemperio, los incentivos estan dirigidos a los servidores

de carrera administrativa y de libre nombramiento y remocion.

llustracién No. 2. Planes de Incentivos para los servidores publicos (Decreto-Ley

1567/1998)

ESTIMULOS

Programas
De Bienestar

AN

7N

Protecciény
Servicios
Sociales

Calidad de
Vida Laboral

Planes de
Incentivos

Pecuniarios

No

Pecuniarios

Equipos de Trabajo CarrerLa_;\dtiva y
ore

Nombramiento y

Remocién
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3. LINEAMIENTOS/ORIENTACIONES SOBRE LOS ESTIMULOS/INCENTIVOS

+ ¢, Qué compone el sistema de estimulos para los servidores publicos de
acuerdo con el Decreto-Ley 1567 de 19987

Se puede entender al sistema de estimulos como aquel que busca el bienestar y el trabajo
eficiente y orientado a resultados por parte de los servidores. Esto implica la construccion
de un ambiente laboral que contribuya a la productividad y al desarrollo de las personas, y
que propicie el buen desempefio tanto a nivel individual como grupal. Este sistema tiene dos

componentes principales: programas de bienestar social y programas de incentivos.

+ ¢,Cual es el propésito de laimplementacion de un sistema de estimulos en las
entidades publicas?

La profesionalizacion del servicio publico y las buenas practicas en gestién del talento
humano involucran la formulacién de politicas institucionales orientadas al fortalecimiento de
las capacidades técnicas y competencias comportamentales de los servidores publicos. Para
mejorar continuamente la labor que se le presta a la ciudadania es necesario, entre otras

cosas, propender por un ambiente laboral integral que mejore el desempefio institucional y
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genere valor publico para la ciudadania. Por lo tanto, contar con un sistema de estimulos,

gue efectivamente responda a las necesidades de los servidores y que sea atractivo, es una
pieza fundamental en el ciclo de vida del servidor publico y se debe establecer como un

elemento indispensable en el proceso de planeacién institucional.

+ ¢A quiénes esta dirigido el Programa de Incentivos de la entidad?
De acuerdo con las disposiciones legales, los programas de incentivos estan dirigidos a:

servidores de carrera administrativa, libre nombramiento y remocién y equipos de trabajo.

+ ¢A quiénes esta dirigido el Programa de Bienestar de la entidad?
De acuerdo con el articulo 20 de la el Decreto-ley 1568 de 1998 y el articulo 2.2.10.2 del
Decreto 1083 de 2015, tendra derecho a beneficiarse de los programas de bienestar social

todos los empleados de la entidad y sus familias.

En cuanto a la educacion formal, si bien hace parte de los programas de bienestar social,

esta dirigida a los empleados de libre nombramiento y remocion y de carrera administrativa.

' ¢ Cada cuanto se debe hacer medicién del clima laboral en las entidades?

Segun lo establece el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015, esta medicion se debe
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hacer como minimo cada dos afnos.

+ ¢Es posible otorgar incentivos pecuniarios a servidores de forma individual?
No. De acuerdo con las disposiciones legales, los incentivos pecuniarios (maximo 40

SMMLYV) solo pueden ser otorgados a equipos de trabajo.

+ ¢, Como otorgar alos servidores de carreray libre nombramiento y remocion los
incentivos no pecuniarios?

La entidad cuenta con autonomia para establecer los criterios de seleccion para los
servidores de carrera administrativa, libre nombramiento y remocion; asi como el proceso
de desempate en caso que sea necesario. Es importante tener en cuenta que, para el caso
de servidores de carrera administrativa, se debe seleccionar al mejor servidor de carrera por
cada nivel jerarquico y posteriormente seleccionar el mejor servidor de carrera® de la
entidad. En este sentido, los incentivos no pecuniarios se otorgan de la siguiente manera:
1. Para servidores en carrera administrativa (CA): la calificacion definitiva de la
evaluacion del desempefio.

2. Libre nombramiento y remocion (LNR):

3. Gerentes publicos: evaluacion de su acuerdo de gestion (para mayor informacion,

ver Guia de gestion para los empleos de naturaleza gerencial: Anexos 1, 2y 3).
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4, Deméas cargos de LNR: criterios e instrumentos empleados para evaluar los

servidores de carrera administrativa de la entidad.

= ¢, Como se benefician las familias de los servidores del sistema de estimulos?
Las familias de los servidores tienen derecho a las actividades que se desarrollen en el area
de proteccion y servicios sociales, es decir, actividades recreativas, deportivas, culturales,

etc.

* ¢Cudles son las estrategias transversales de bienestar que pueden ser
facilmente adaptadas en las entidades?

El Programa Servimos y la estrategia de Entorno Laboral Saludable (ELS) son
transversales, pues integran articuladamente todos los temas contemplados en el
componente de proteccion y servicios sociales. Por un lado, el Programa Servimos ofrece
alianzas en seis lineas distintas de accion. Por otro lado, el ELS ofrece diagndsticos,
seguimiento y evaluacion de actividades, estrategias y buenas practicas que se desarrollen

en esta area.

+ ¢Es procedente que un servidor publico reciba auxilio educativo para sus hijos

sin que se configure la prohibicion de percibir doble asignacién del tesoro publico?
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De acuerdo con el concepto 234201 de 2016, emitido por la Direccion Juridica de Funcion

Pulblica, se establece que: una vez revisadas las normas sobre inhabilidades e
incompatibilidades comunes a todos los servidores publicos, en especial el articulo 128 de
la Constitucién Politica, no se evidencia que se configure la inhabilidad de percibir doble
asignacion del tesoro publico para quien haya sido beneficiario de un auxilio educativo para
sus hijos por cuanto los auxilios educativos que percibe el servidor publico para sus hijos no
constituyen salario o remuneracion directa por la prestacion del servicio, sino que estos

hacen parte del sistema de estimulos para los empleados del Estado.

3.1. OBLIGACIONES RESPECTO DEL PLAN DE INCENTIVOS

3.1.1. Obligaciones de los servidores

1. Asumir el proceso de calificacidon de servicios como un instrumento de gestion que apoya
e impulsa el desempefio individual e institucional

2. Participar en las actividades de evaluacién y premiacion para las cuales hayan sido
seleccionados y rendir los informes correspondientes

3. Participar activamente en la evaluacion de los planes y programas institucionales del
sistema de estimulos e incentivos

4. Conformar equipos de trabajo para participar en el Plan de Incentivos para equipos de

trabajo de excelencia
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5. Asistir con caracter obligatorio a las actividades de capacitacion para los equipos de

trabajo
6. Poner a disposicion de la entidad los proyectos desarrollados por los equipos de trabajo
seleccionados como los mejores, para ser aplicados en lo que la entidad considere

pertinente.

3.1.2. Obligaciones de la entidad

1. Asignar recursos financieros suficientes para cubrir el Plan de incentivos

2. Divulgar, promocionar e incentivar la participacion activa de todos los servidores en el
Plan Anual de Incentivos

3. Conformar y poner en funcionamiento el Comité de Capacitacion, Bienestar Social e
Incentivos

4. Facilitar el tiempo y los recursos fisicos y tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de
los proyectos

5. Divulgar entre todos los servidores los resultados de la eleccion de los mejores servidores
y los mejores equipos de trabajo de la entidad

6. Cumplir con los términos previstos en el presente plan para desarrollar objetiva, legal e

imparcialmente el sistema de estimulos e incentivos de la entidad
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El Comité de Capacitacion, Bienestar Social e Incentivos podra declarar desierta la eleccion

del mejor equipo, del mejor servidor, o de los mejores servidores por cada nivel, si los
candidatos no cumplen a satisfaccion con los requerimientos previstos, situacion que

igualmente ser& plasmada en acto administrativo.

3.2. DEFINICION DE NIVEL SOBRESALIENTE

Un servidor es calificado en nivel sobresaliente cuando el resultado de su evaluacion del
desempeiio individual es igual o superior a noventa (90) puntos en una escala de cien (100)
puntos en la escala de valoracion. Por este motivo, los incentivos son personales e

intransferibles.

3.2.1. Condiciones que exige la aplicacién de este Plan de Incentivos por desempefio
en nivel sobresaliente:

Para que el Plan de Incentivos cumpla con sus objetivos, existen condiciones previas que
deben cumplir todos los servidores de carrera administrativa y/o de libore nombramiento y
remocion de los niveles asesor, profesional, técnico y asistencial y la Contraloria como
entidad:

1. Concepcidn de la calificacion de servicios y del proceso de evaluacion del desempefio

como.un instrumento de gpqtir'm
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2. Directivos que efectien seguimientos a los procesos adelantados y retroalimentacién

permanente al desempefio de los servidores a su cargo, facilitando el mejoramiento continuo

3. Servidores dispuestos a tener un autocontrol sobre su propio desempefio a través de
mecanismos de registro y establecimiento de planes de trabajo y acciones de mejora que le
permitan el logro de los objetivos propuestos

4. Fomentar la cultura institucional de la planeacion, la evaluacion y el seguimiento

5. Mejoramiento de mecanismos de comunicacion entre lideres y colaboradores que faciliten
la retroalimentacion positiva

6. ldentificacion de debilidades y fortalezas en las competencias de los servidores, insumo

para los programas anuales de bienestar y capacitacion

3.3. TIPOS DE INCENTIVOS QUE PUEDE CONTEMPLAR EL PLAN
El Plan de Incentivos el cual debe incluir por lo menos seis de los que se relacionan a
continuacion, los cuales podran ser seleccionados por los servidores elegidos como mejores

de cada nivel:

3.3.1. Comisiones de estudio remuneradas: Estas se concederan para adelantar estudios

formales en una institucion educativa escogida por el beneficiario, debidamente reconocida

“Control fiscal decente, efectivo, participativo y social” @ e

= I Net m
Avenida Francisco Newball, Edificio OCCRE piso 3 - San ek w
Andrés Isla Tel.: 51 25190 - 51 20189 - Fax: 51 22465 D oonec

Correo Electronico: cgdsai@telecom.com.co —
contraloria@contraloriasai.gov.co Pagina Web: Pégina 39 de 82


mailto:cgdsai@telecom.com.co
mailto:contraloria@contraloriasai.gov.co
http://www.contraloriasai.gov.co/

CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

2

A

RESOLUCION NUMERO 401 DE 2019
(Diciembre 27 de 2019)
Por la cual se adopta el Plan Institucional de Estimulos e Incentivos de la vigencia fiscal
2020 para los servidores publicos y equipos de trabajo de la Contraloria General del
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

por las instancias competentes. Los estudios deberan estar relacionados con las funciones

del cargo, de la dependencia y/o la entidad. Los trdmites de admisiébn académica correran
a cargo del beneficiario, en ningidn momento se entregard dinero en efectivo para este

propésito. ElI comisionado tendra derecho a devengar el sueldo durante el tiempo que dure la
comision de estudios. Asi mismo, la autorizacion del tiempo requerido para cursar los estudios se

acordard segun las necesidades del servicio y del horario establecido en el programa.

3.3.2. Becas para Educacion Formal: En una institucion educativa escogida por el
beneficiario, la cual debe estar reconocida por las instancias competentes. Cuando se trate
de estudios de postgrado, los estudios deberan estar relacionados con las funciones del
cargo, de la dependencia y/o la entidad. Los trdmites de admision académica a las
instituciones educativas correran a cargo del beneficiario, en ningln momento se entregara
dinero en efectivo para este proposito, el dinero se cancelara directamente a la institucion
educativa. Asi mismo, la autorizacion del tiempo requerido para cursar los estudios se

acordara segun las necesidades del servicio.

3.3.3. Programas de turismo social: Ademas de esta relacion de incentivos, todos los
servidores seleccionados como los mejores, tendran derecho a los siguientes

reconocimientos:
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a) Mencioén especial con copia a la historia laboral.

b)  Publicacion de sus nombres en las carteleras y medios de comunicacion internos de la
entidad.

c) Inscripcion en el libro de empleados excelentes.

3.4. TERMINOS PARA DESARROLLAR EL PROCESO DE EVALUACION Y ENTREGA
DEL INCENTIVO

La Contraloria Auxiliar entregara al Comité de Incentivos, de acuerdo con el cronograma
establecido, el listado de Calificacion de Servicios de todos los servidores de carrera
administrativa y de libre nombramiento y remocion de los niveles asesor, profesional, técnico
y asistencial, correspondiente al afio inmediatamente anterior, sefialando para los diferentes
niveles administrativos aquellos servidores cuyas calificaciones hayan alcanzado el nivel

sobresaliente.

El Comité de Capacitacion, Bienestar Social e Incentivos, realizard la verificacion del
cumplimiento de los requisitos establecidos, con lo cual dard inicio al proceso de seleccién
del mejor servidor de carrera administrativa, del mejor de libre nombramiento y remocién de
cada nivel entre quienes hayan obtenido las mas altas calificaciones, de conformidad con
los instrumentos y criterios técnicos establecidos para tal fin. Para ello, solicitara la

argumentacion de la calificacion e inscripcién del servidor al jefe inmediato.
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El Comité de Capacitacion, Bienestar Social e Incentivos realizara la seleccion del mejor
servidor de carrera administrativa, del mejor de libre nombramiento y remocion de cada nivel
de acuerdo con el cronograma establecido y una vez proferido el correspondiente acto
administrativo reunird a los seleccionados y ofrecerd los incentivos previstos en el plan anual
institucional para que estos escojan los de su preferencia, en el siguiente orden:

1 El mejor empleado de carrera de conformidad con los grupos establecidos de la
entidad, escogera en primer lugar el incentivo de su preferencia.

2 El mejor empleado de libre nombramiento y remocién tendra igualmente derecho a
seleccionar el incentivo de su interés entre las opciones presentadas.

3 Los demas empleados escogeran por acuerdo o por sorteo cuando no sea posible el

acuerdo.

3.5. PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE EMPATE
La contraloria Auxiliar sera quien cumpla con la labor de dirimir los empates que durante el
proceso se puedan presentar a través de los criterios que se estableceran considerando los

principios de igualdad, objetividad y mérito.

En caso de presentarse empate entre dos 0 mas servidores publicos sera la Contraloria

Auxiliar quien definird el ganador y para esto tendra en cuenta los siguientes criterios:

“Control fiscal decente, efectivo, participativo y social” @ e

= I Net m
Avenida Francisco Newball, Edificio OCCRE piso 3 - San ek w
Andrés Isla Tel.: 51 25190 - 51 20189 - Fax: 51 22465 D oonec

Correo Electronico: cgdsai@telecom.com.co —
contraloria@contraloriasai.gov.co Pagina Web: Pégina 42 de 82


mailto:cgdsai@telecom.com.co
mailto:contraloria@contraloriasai.gov.co
http://www.contraloriasai.gov.co/

CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

2

RSN

RESOLUCION NUMERO 401 DE 2019
(Diciembre 27 de 2019)
Por la cual se adopta el Plan Institucional de Estimulos e Incentivos de la vigencia fiscal
2020 para los servidores publicos y equipos de trabajo de la Contraloria General del
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

1 El mayor promedio de las dos ultimas evaluaciones del desempefio inmediatas

anteriores a la postulacion.

2. Numero de nominaciones al mejor servidor.
3. Antigliedad: Solo podra ganar por este item de desempate por un periodo cada dos
afnos.
4, Sorteo: Se realizara en conformidad con el articulo 2.2.10.9 del Decreto 1083 de 2015.
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4. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

4.1. ESTRUCTURA DE LA ENTIDAD

llustracion No. 3: Organigrama de la Contraloria General del Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

DESPACHO DEL CONTRALOR

OFICINA DE CONTROL INTERNO

OFICINA DE PLANEACION

GRUPO DE REACCION
INMEDIATA

CONTRALORIA AUXILIAR

DEPENDEMNCIA DE

DEPENDEMNCIA DE AUDITORIAS Y
RESPONSAEBILIDAD FISCAL

PARTICIFACION CIUDADANA

Fuente: Contraloria Auxiliar-Gestién del Talento Humano

“Control fiscal decente, efectivo, participativo y social” @

mliiNet
Avenida Francisco Newball, Edificio OCCRE piso 3 - San st w
Sicontes

Andrés Isla Tel.: 51 25190 - 51 20189 - Fax: 51 22465

Correo Electronico: cgdsai@telecom.com.co —
contraloria@contraloriasai.gov.co Pagina Web: Pégina 44 de 82



mailto:cgdsai@telecom.com.co
mailto:contraloria@contraloriasai.gov.co
http://www.contraloriasai.gov.co/

2

A

CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

RESOLUCION NUMERO 401 DE 2019
(Diciembre 27 de 2019)
Por la cual se adopta el Plan Institucional de Estimulos e Incentivos de la vigencia fiscal
2020 para los servidores publicos y equipos de trabajo de la Contraloria General del
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

4.2. DEPENDENCIAS

4.2.1. Perfil de las Dependencias

DEPENDENCIA

FUNCION

DESPACHO DEL CONTRALOR

Realizar el direccionamiento de la Contraloria,
mediante estrategias de gerencia moderna vy
participativa que articulen los procesos de
planificacion, direccion, coordinacién y control,
tanto de los procesos administrativos como
misionales de la entidad para el ejercicio efectivo
del control Fiscal en el departamento
Archipiélago

CONTRALORIA AUXILIAR

Apoyar al Direccionamiento de la Contraloria
General del Departamento Archipiélago, en
especial lo referente a la administracion de
personal y al apoyo en el control de legalidad

PLANEACION

Determinar, formular 'y  armonizar los
instrumentos programaticos de la entidad basada
en los principios de la administracion pablica para
el cumplimiento de la misién Institucional

CONTROL INTERNO

Medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia
de los demas controles, asesorando a la direccion
en la continuidad del proceso administrativo, la
reevaluacion de los planes establecidos y en la
introduccion de los

correctivos necesarios para el cumplimiento de
las metas y objetivos previstos

RESPONSABILIDAD FISCAL Y COBRO
COACTIVO

Tramitar los procesos de responsabilidad Fiscal y
sancionatorios fiscales en términos establecidos
por las leyes que rigen la materia, determinando
la existencia o no de dafios al patrimonio publico
o la violacién de disposiciones que den lugar a la
aplicacion de sanciones, de conformidad con la
ley 42 de 1993
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AUDITORIAS Y PARTICIPACION Coordinar y ejecutar las politicas, estrategias,

CIUDADANA programas Yy proyectos relacionados con el
ejercicio de la vigilancia fiscal de manera integral
en marco a la revision y rendicion de cuentas y
participacién ciudadana para evaluar la gestién
fiscal de los sujetos de control

4.3. NUESTRO RECURSO HUMANO: PLANTA DE PERSONAL

Para el cumplimiento de sus funciones la Contraloria General del Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina posee una planta global,
conformada por 25 cargos (Ordenanza No. 003 del 30 de abril de 2006), de los cuales todos

se encuentran provistos.

Cuadro No. 1: Niveles y Numero de Empleados

NIVEL JERARQUICO NUMERO DE EMPLADOS
Nivel Directivo 3
Nivel Asesor 3
Nivel Profesional 10
Nivel Técnico 2
Nivel Asistencial 7
TOTAL 25

Fuente: Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales 2015, ajustado por la Resolucion
No. 208 de Junio 2 de 2015, Contraloria General Departamental del Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina
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Actualmente la planta de personal de la entidad esta organizada por 25 empleos de
conformidad con la Ordenanza No. 003 del 30 de abril de 2006 y el Manual Especifico de
Funciones y Competencias Laborales 2015, ajustado por la Resoluciéon No. 208 de junio 2
de 2015.

Grafico No. 1: Planta de Personal por Niveles y Porcentajes

28% 12%
8% ’
40%
= Nivel Directivo = Nivel Asesor = Nivel Profesional
Nivel Técnico = Nivel Asistencial

De los 25 empleados que conforman la planta global de la Contraloria General del

Departamento Archipiélago, el 40% corresponden al nivel profesional, el 28% al nivel

asistencial, el 12% al nivel directivo y asesor, respectivamente. El nivel técnico cuenta con

180 9001
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el menor nimero de empleados en tan solo un 8%.

Cuadro No. 2: Proporcion Empleos Misionales — Empleos Administrativos y/o de

Apoyo
EMPLEOS EMPLEOS EMPLEQOS TOTAL
ADMINISTRATIVOS MISIONALES TRANSVERSALES EMPLEADOS
12 11 2 25

Fuente: Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales 2015, ajustado por la Resolucién
No. 208 de Junio 2 de 2015, Contraloria General Departamental del Archipiélago de San Andrés,

Providencia y Santa Catalina

Grafico No. 2: Proporcién Empleos Misionales — Empleos Administrativos y/o de
Apoyo

EMPLEADOS

EMPLEOS EMPLEOS EMPLEOS TOTAL
ADMINISTRATIVOS MISIONALES TRANSVERSALES

Del total de la planta de personal, 25 empleados, 11 empleados, equivalente al 44%,
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desempeiian funciones Misionales; 12, es decir el 48% realizan funciones Administrativas,

y 2 realizan funciones transversales o de apoyo.

Cuadro No. 3: Planta de Cargos 2019

DENOMINACION DEL EMPLEO No. DE CARGOS
Contralor
Contralor Auxiliar
Jefe de Oficina
Profesional Especializado
Asesor
Profesional Universitario
Técnico Operativo
Secretario Ejecutivo
Auxiliar Administrativo
Secretario
Ayudante
Auxiliar de Servicios Generales
Conductor

TOTAL
Fuente: Ordenanza No. 003 del 30 de abril de 2006
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Grafico No. 3: Planta de Cargos 2019
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Grafico No. 4: Planta de Cargos 2019
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La Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa

Catalina poseen una planta global, conformada por 25 cargos (Ordenanza No. 003 del 30

de abril de 2006)
Cuadro No. 4: Planta de Cargos 2019 (A 31 de diciembre de 2019)

TIPO DE VINCULACION No. DE CARGOS
PERIODO FIJO 1
LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION 7
CARRERA ADMINISTRATIVA 15
CARRERA ADMINISTRATIVA (PROVISIONALIDAD) 2
TOTAL 25
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En la actualidad la planta de cargos de la Contraloria General del Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina estd autorizada para 25
Servidores Publicos de los cuales 1 empleo es de periodo fijo, 5 son de libre nombramiento
y remocion, 19 cargos son de carrera de los cuales 1 esta ocupado en provisionalidad y 1

esta en vacancia.

Cuadro No. 5: Distribucion Planta por Genero

GENERO| TOTAL %

Masculino 16 64

Femenino 9 36
Total 25 100

Grafico No. 7: Distribucién Planta por Genero
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De los 25 servidores publicos de la Contraloria General del Departamento Archipiélago de
San Andrés, Providencia y Santa Catalina, a la fecha de elaboracién del programa de
bienestar social 16 son del género masculino y 9 son del género femenino (9 mujeres),

lo que corresponde a un 64% y 36& respectivamente.
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5. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES PARA LA FORMULACION DEL PLAN

INSTITUCIONAL DE ESTIMULOS

51. ENCUESTA DE ACTIVIDADES DE BIENESTAR SOCIAL LABORAL PARA

MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS EMPLEADOS EN LA ENTIDAD

El Diagnéstico del Plan de Estimulos para 2020, fue realizado a través de una encuesta,
estructurada, disefiada y apoyada en documentos y guias del Departamento Administrativo
de la Funcion Publica-DAFP, lo que facilito el disefio, envio, diligenciamiento y recoleccion

de datos final para la elaboracién del diagnéstico.

La encuesta fue aplicada al 100% de los servidores publicos de planta de la entidad, con
una participacion final de 20 servidores publicos que conforman la planta de personal actual
(80%). A todos los encuestados se les pregunt6 acerca de sus necesidades y expectativas
en materia de proteccion y servicios sociales, calidad de vida laboral e incentivos para el

afno 2020.
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5.2. RESULTADOS DE LA ENCUESTA APLICADA

La encuesta individual de necesidades de estimulos e incentivos arrojo los resultados que
se describen a continuacion, por parte de los 20 servidores publicos que respondieron

efectivamente consultado:

PRIMERA PARTE:

¢;Conoce el Sistema de Estimulos de la Entidad?

El 60% de los encuestados manifestdé conocer el Sistema de Estimulos de la Entidad,

mientras que el 15% manifestd no conocerlo.

/El Sistema de Estimulos e Incentivos actual contribuye a incrementar su

compromiso y desemperfio en la Entidad?

El 40% de los encuestados considera que el Sistema de Estimulos e Incentivos actual
contribuye a incrementar su compromiso y desempefio en la Entidad, mientras que el 30%

considera que no lo hace.

¢.El Sistema de Estimulos e Incentivos actual de la entidad favorece el mejoramiento

del nivel de vida familiar?
El 40% de los encuestados considera que el Sistema de Estimulos e Incentivos actual

favorece el mejoramiento del nivel de vida familiar, mientras que el 30% considera que no

lo hace.
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¢,El Programa de Estimulos e Incentivos actual contribuye a que su trabajo sea eficaz

y productivo?

El 35% de los encuestados considera que el Programa de Estimulos e Incentivos actual
contribuye a que su trabajo sea eficaz y productivo, mientras que el 35% considera que no

lo hace.

s Considera que la entidad, al realizar diferentes actividades de Estimulos e

Incentivos, busca la satisfaccion personal de las necesidades de sus servidores?

El 50% de los encuestados considera que la entidad al realizar diferentes actividades de
Estimulos e Incentivos, busca la satisfaccion personal de las necesidades de sus

servidores, mientras que el 20% considera que no lo hace.

¢ Esta de acuerdo con el Sistema de Estimulos e Incentivos que otorga la Entidad?

El 40% de los encuestados considera estar de acuerdo con el Sistema de Estimulos e

Incentivos que otorga la Entidad, mientras que el 30% considera que no lo considera asi.

SEGUNDA PARTE:

Cuando se les consulté a los servidores publicos ¢qué incentivo les gustaria recibir por

desempeiio individual?, la mayoria manifesto preferir en el siguiente orden de prioridad:

» Apoyo para el pago de la matricula de un semestre o trimestre, de educacién formal
del servidor publico. Este incentivo podra otorgarse en cualquier modalidad y nivel
académico al interior del pais y a eleccion del funcionario seleccionado siempre y

cuando corresponda a educacion formal y el plan de educacion esté debidamente
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aprobado y reconocido por las autoridades competentes.

» Tres (3) dias de permiso remunerado.
* Turismo familiar y reconocimiento publico a la labor meritoria mediante placa

honorifica por parte del Contralor General.

TERCERA PARTE

Cuando se les consulté a los servidores publicos ¢qué incentivo les gustaria recibir por

equipos de trabajo?, se percibe que relativamente se prefieren de manera equitativa todas
las alternativas planteadas, en un 25% aproximadamente cada una de las cuatro

alternativas:

* Bonos de vestuario, alimentacion o electrodomésticos para los miembros del equipo.

* Programa de turismo familiar. Se entiende por turismo familiar el disfrutado por uno
o varios de los funcionarios ganadores con su respectivo cényuge o compafiero (a)
permanente y sus hijos.

« Bono de inscripcién a gimnasio para uno o varios miembros del equipo.

* Apoyo en Diplomado o cursos formales (idiomas, sistemas entre otros) para uno o

varios miembros del equipo.
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5.3. CONCLUSIONES DE LA ENCUESTA

De la aplicacion de la encuesta a los servidores publicos de la entidad se puede concluir
que pese a que la mayoria manifiesta conocer el Sistema de Estimulos e Incentivos de la
entidad, no existe la percepcion que éste permita contribuir a que su trabajo sea eficaz y
productivo. Ademas, existe una percepcién débil a que el sistema contribuya a incrementar
su compromiso, desempeiio en la Entidad, favorecer el mejoramiento de la vida familiar, y

a estar de acuerdo con el sistema actual.

Por tal razén, se recomienda mayor penetracion y robustez en la implementacion del Plan
de Estimulos e Incentivos, partiendo de la construccién, motivacion, socializacion,
sensibilizaciéon y cursos de accion que permitan mayor efectividad e impacto de este

instrumento de planeacién del talento humano.

“Control fiscal decente, efectivo, participativo y Social”

Avenida Francisco Newball, Edificio OCCRE piso 3 - San @

Andrés Isla Tel.: 51 25190 - 51 20189 - Fax: 51 22465 = liNet m
Correo Electrénico: cgdsai@telecom.com.co — 150 9001 —
contraloria@contraloriasai.gov.co Pagina Web: icontec w

Pagina 60 de 82


mailto:cgdsai@telecom.com.co
mailto:contraloria@contraloriasai.gov.co
http://www.contraloriasai.gov.co/

2

3 CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

RESOLUCION NUMERO 401 DE 2019
(Diciembre 27 de 2019)
Por la cual se adopta el Plan Institucional de Estimulos e Incentivos de la vigencia fiscal
2020 para los servidores publicos y equipos de trabajo de la Contraloria General del
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

6. FORMULACION DEL PLAN DE INCENTIVOS INSTITUCIONALES 2020

Nuestro Plan de Incentivos es una estrategia destinada a crear condiciones favorables de
trabajo y a reconocer los desempefios en el nivel de excelencia individual en cada nivel
jerarquico, asi como los grupos de trabajo que desarrollen un proyecto en beneficio a la

gestiéon y el desempefio de la entidad.

Se entiende por incentivo todo estimulo expresamente planeado por las entidades,
consecuente con un comportamiento deseable, el cual, al ser satisfactor de una necesidad
del servidor publico, adquiere la capacidad de fortalecer dicho comportamiento, aumentando

su probabilidad de ocurrencia en el futuro.

Un buen plan de incentivos que los servidores de la entidad perciban como valiosos, no solo
logra que los servidores se sientan motivados por hacer parte de la entidad, sino que también

ayuda a su compromiso con el logro de objetivos estratégicos.
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ORGANIZADOR Contralor Auxiliar-Lider de Proceso De
Talento Humano

PERIODICIDAD Anual

+  Pecuniarios
CLASES DE INCENTIVOS ﬁ_ No Pecuniarios

6.1. PRINCIPIOS QUE FUNDAMENTAN EL PLAN DE INCENTIVOS

1. Humanizacion del trabajo: Dar la oportunidad a los servidores de crecer en sus
dimensiones cognitiva, afectiva, valorativa, ética, estética, social y técnica.

2. Equidad y justicia: Promover actitudes de reconocimiento para todos en igualdad de
condiciones y oportunidades, que sirvan de estimulo para mejorar el desempefio individual
e institucional.

3. Sinergia: Todo estimulo entregado beneficiara directa o indirectamente de manera

continua tanto a los servidores como al Ministerio.

4. Objetividad y transparencia: Definicién y divulgacion entre todos los servidores de los
criterios objetivos y técnicos empleados en la asignacion de incentivos.

5. Coherencia: La entidad debera cumplir con lo establecido en el Sistema de Estimulos a
través del Plan de Incentivos.

6. Articulacion: Los incentivos deberan definirse de manera tal que satisfagan tanto
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necesidades materiales como espirituales de los servidores.

6.2. PERIODICIDAD

Anualmente la entidad a través de la Contraloria Auxiliar, establece el plan, evalla, define y
premia a los mejores servidores de carrera administrativa y/o de libre nombramiento y
remocion de los niveles asesor, profesional, técnico y asistencial, a los mejores equipos de
trabajo, y a otros servidores que la entidad considere, por sus aportes al crecimiento de la
institucién. Lo anterior sin perjuicio de los ajustes y correctivos que se efectien durante el
afio como resultado de una estrategia de mejoramiento continuo que fortalezca el trabajo
en equipo y el desempefio individual que se considere en los objetivos de la evaluacion del

desempeiio.

6.3. CRONOGRAMA

Durante el primer semestre de cada afio la Contraloria Auxiliar realizara el proceso de
seleccién del mejor servidor publico y durante el segundo semestre se realizara el proceso
de inscripcion, evaluacion y eleccion del mejor equipo de trabajo (Ver Cronograma de

Actividades).

La proclamacion de los mejores servidores publicos y mejores equipos de trabajo se hara
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antes del 30 de diciembre de 2020 dando cumplimiento a lo establecido en el paragrafo 2

del articulo 2.2.10.15 Decreto 1083 del 2015.

6.4. RESPONSABLE DEL PLAN
La Contraloria Auxiliar tiene la responsabilidad de preparar anualmente el proyecto del Plan
de Incentivos, efectuar su seguimiento y control y coordinar el proceso de otorgamiento y

reconocimiento de éstos.

6.5. COMITE DE CAPACITACION, BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

Para asesorar y apoyar en la definicién de las politicas de talento humano relacionadas con
reconocimientos, incentivos y estimulos, plan anual de incentivos, criterios de participacion
evaluacion y desempate, seleccionar al mejor servidor de cada nivel y seleccionar el mejor
servidor de cada Dependencia, hacer evaluaciones y vigilar la correcta aplicacion del Plan
Institucional de incentivos, se realizara en el seno del Comité de Capacitacion, Bienestar
Social e Incentivos, integrado por:

+ El Contralor General Departamental o su delegado, quien lo presidira.

+ El Jefe de la Oficina de Planeacion

+ El Jefe de Recursos Humanos o quien haga sus veces en la entidad

+ E| Representante de los empleados en la Comisién de Personal y su suplente

“Control fiscal decente, efectivo, participativo y social”

Avenida Francisco Newball, Edificio OCCRE piso 3 - San
Andrés Isla Tel.: 51 25190 - 51 20189 - Fax: 51 22465 S0 9001
Correo Electrénico: cgdsai@telecom.com.co — S 1GoniEe
contraloria@contraloriasai.gov.co Pagina Web: LT

Pagina 64 de 82


mailto:cgdsai@telecom.com.co
mailto:contraloria@contraloriasai.gov.co
http://www.contraloriasai.gov.co/

2

A

CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

RESOLUCION NUMERO 401 DE 2019
(Diciembre 27 de 2019)
Por la cual se adopta el Plan Institucional de Estimulos e Incentivos de la vigencia fiscal
2020 para los servidores publicos y equipos de trabajo de la Contraloria General del
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

(Ver Resolucion No. 403 de agosto 24 de 2001).

6.6. OBJETIVOS

6.6.1. General

Fortalecer en los servidores publicos de carrera administrativa y de libre nombramiento y
remocion de la entidad, un concepto de desempefio en nivel sobresaliente para asi realizar
un reconocimiento a los mejores servidores de carrera y de libre nombramiento y remocion
de los diferentes niveles jerarquicos segun lo dispuesto en el Decreto 1083 de 2015 expedida

por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

6.6.2. Especificos

1. Elevar los niveles de eficiencia, satisfaccién, identidad y bienestar de las y los
servidores en el desempefio de su labor.

2. Motivar la contribucion significativa al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales.

3. Contribuir al desarrollo del potencial de las y los servidores, generando actitudes
favorables frente al servicio publico y al mejoramiento continuo de la entidad.

4. Permitir el reconocimiento y premiar el valor agregado en nivel sobresaliente, que el

servidor hace a su trabajo.

“Control fiscal decente, efectivo, participativo y social” @

Avenida Francisco Newball, Edificio OCCRE piso 3 - San ST Net m
Andrés Isla Tel.: 51 25190 - 51 20189 - Fax: 51 22465 S0 9001 ———
Correo Electronico: cgdsai@telecom.com.co —

. e L WD icontec
contraloria@contraloriasai.gov.co Pagina Web:

Pagina 65 de 82


mailto:cgdsai@telecom.com.co
mailto:contraloria@contraloriasai.gov.co
http://www.contraloriasai.gov.co/

2

3 CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

RESOLUCION NUMERO 401 DE 2019
(Diciembre 27 de 2019)
Por la cual se adopta el Plan Institucional de Estimulos e Incentivos de la vigencia fiscal
2020 para los servidores publicos y equipos de trabajo de la Contraloria General del
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

5. Estimular la creacion adicional de equipos de trabajo que contribuyan al

mejoramiento de los procesos y la calidad de los servicios que presta la entidad.
6. Contribuir a la generacion de una cultura de mejoramiento, donde se reconoce y

apoya el esfuerzo individual y colectivo.

6.7. POBLACION OBJETIVO

Se benefician del Plan de Incentivos los servidores publicos de Carrera Administrativa y de
Libre Nombramiento y Remocion de la entidad de la siguiente manera:

1 El mejor servidor de carrera administrativa por nivel (asesor, profesional, técnico y
asistencial), como reconocimiento al desempefio individual sobresaliente por la calificacion
de servicios recibida durante el afio anterior.

2 El mejor servidor de libre nombramiento y remocién con calificaciones en nivel
sobresaliente.

3. Los servidores de la entidad que pertenezcan a equipos cuyo trabajo haya sido

considerado como excelente.

4. Otros servidores que la entidad considere, por sus aportes al logro de la misién
institucional.
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6.8. CLASES DE INCENTIVOS

Tal como lo sefialan el Decreto Ley 1567 de 1998 y el Decreto 1083 de 2015, existen dos

tipos de incentivos que deben ser tenidos en cuenta en el Plan de Incentivos de la entidad:

6.8.1. No pecuniarios: Dirigidos a empleados de carrera administrativa, libre nombramiento

y remocion y equipos de trabajo. Entre los que se pueden encontrar:

1. Traslados, encargos.

2. Comisiones, becas, proyectos especiales.

3. Programas de Turismo Social.

4. Mencidn especial con copia a hoja de vida de cada uno de sus integrantes..

5. Publicacién del proyecto en la pagina Web de la Unidad.

6. Publicacién de sus nombres en las carteleras y medios de comunicacion internos de
la entidad.

6.8.2. Pecuniarios: Dirigido a equipos de trabajo y con un reconocimiento econémico

equivalente maximo a cuarenta (40) SMMLV.

En la entidad se otorgaran los incentivos pecuniarios y no pecuniarios a los servidores
publicos elegidos como mejores de cada nivel, asi como entrega de incentivos pecuniarios

Yy no ppmmiarinq alos mpjnrpq proyectos prpqpntadnq por grupo
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6.9. LINEAS DE ACCION

6.9.1. Decreto 1227 de 2005, Articulo 76. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de
los planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen
desemperio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad
bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de la entidad. Dicho plan se
elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para hacerlos efectivos.

En todo caso los incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucion Politica y la ley.

6.9.2. Decreto 1227 de 2005, Articulo 78. Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia
de los empleados se establecer4 con base en la calificacion definitiva resultante de la
evaluacion del desemperio laboral y de sus efectos en el mejoramiento del servicio; de la

eficiencia con que se haya realizado su labor.

6.9.3. Decreto 1227 de 2005, Articulo 79. Cada entidad estableceré el procedimiento para
la seleccion de los mejores empleados de carrera administrativa y de libre nombramiento y

remocion.
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El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento y remocién de la
entidad, seran quienes tengan la mas alta calificacion entre los seleccionados como los

mejores de cada nivel.

6.9.4. Decreto 1227 de 2005, Articulo 80. Los empleados deberan reunir los siguientes

requisitos para participar de los incentivos institucionales:

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1)
afo.
2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afilo inmediatamente anterior a la

fecha de postulacion o durante el proceso de seleccion.
3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion del desempefio en firme,

correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacién.

6.10. COMO SE ESTABLECE EL NIVEL DE EXCELENCIA PARA LOS INCENTIVOS
1. A nivel individual, para servidores en carrera administrativa (CA): la calificacion

definitiva de la evaluacion del desempefio
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2. Equipo de trabajo: los resultados del equipo de trabajo en términos de calidad y
mejora en la prestacion de servicios (lo que en la Guia de GETH es definido como
generacion de valor publico)

3. Libre nombramiento y remocion (LNR):

v Gerentes publicos: evaluacion de su acuerdo de gestidon (para mayor informacion,
ver Guia de gestion para los empleos de naturaleza gerencial: Anexos 1. 2 v 3)

v Demas cargos de LNR: criterios e instrumentos empleados para evaluar los

servidores de carrera administrativa de la entidad.

6.11. PROCESO DE SELECCION
La entidad cuenta con autonomia para establecer los criterios de seleccion para los
servidores de carrera administrativa, libore nombramiento y remocién y equipos de trabajo;

asi como el proceso de desempate en caso que sea necesario.

Es importante tener en cuenta que para el caso de servidores de carrera administrativa, se
debe seleccionar al mejor servidor de carrera por cada nivel jerarquico y posteriormente

seleccionar el mejor servidor de carrera, quien sera el que mejor calificacion tenga.
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Entre los requisitos basicos que deben tener los servidores (tanto de CA como de LNR) se

encuentran:

6.11.1. Incentivos Individuales

1. Tener mas de un (1) afio de tiempo de servicios continuos
2. No haber sido sancionado disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior
3. Acreditar nivel sobresaliente en la Gltima calificacion de servicios en firme

6.11.1.1. Eleccion de servidores publicos para recibir los incentivos

Con base en la Evaluacion de Desempefio Laboral (EDL), el Comité de Capacitacion,
Bienestar Social e Incentivos escogera a quienes hayan obtenido mayor puntaje en cada
nivel, en caso de empate el comité aplicara criterios objetivos de desempate, dejando

constancia de ello.

6.11.2. Incentivos Grupales

En concordancia con los articulos 2.2.10.14 y 2.2.10.15 del Decreto 1083 de 2015, los
Programas de Incentivos Institucionales para los equipos de trabajo deben establecer si la
seleccién del mejor equipo se hace a partir de dos opciones (excluyentes):

1 Un proyecto u objetivo que ya haya concluido y sea objeto de evaluacion.

2 Resultados del trabajo que respondan a criterios de excelencia y que ademas
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6.11.2.1. Reglas bésicas

1 Realizar una sustentacion publica del proyecto nominado por parte del equipo de
trabajo.
2 Conformar un equipo evaluador que puede ser integrado tanto por servidores de la

misma entidad como expertos externos.

3 Los equipos seran seleccionados por mérito basado en el puntaje de las
evaluaciones.

4. Los incentivos pecuniarios para el equipo de trabajo ganador seran asignados

mediante Acto Administrativo.

5 Los equipos de trabajo que ocupen el segundo y tercer lugar recibiran los incentivos

no pecuniarios disponibles y que sean de su preferencia.

6.11.2.2. Conformacion del equipo de trabajo
Los equipos estaran conformados por maximo cinco (5) servidores, de los cuales al
menos dos (2) deben ser de carrera administrativa o de libre nombramiento y

remocién, independientemente que sean de diferentes dependencias de la entidad, de los

niveles directivo, asesor, profesional, técnico y/o asistencial. Los servidores vinculados
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personal de apoyo exclusivamente, sin que esto le genere un incentivo.

6.11.2.3. Tipos de Proyectos a proponer por Grupo
1. Por Proyecto
2. Por Proceso

3. Cultura Organizacional

6.11.2.4. Condiciones
El proyecto inscrito debe apuntar al logro de uno de los objetivos institucionales definidos
en el Plan Estratégico Institucional 2017-2019, Plan de Accién, o el Plan Nacional de

Desarrollo.

El grupo debera presentar el proyecto al jefe en las fechas sefialadas.

El jefe de dependencia expedira su concepto sobre la conveniencia, pertinencia o necesidad
del proyecto y sera el responsable de radicar la inscripcién del proyecto para participar en
el Plan de Incentivos, para lo cual remitira al Comité de Capacitacion, Bienestar Social e

Incentivos el concepto junto con la informacion sobre el mismo a través de Talento Humano.
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6.11.2.5. Evaluacion del Proyecto

El jefe inmediato, el Comité de Capacitacion, Bienestar Social e Incentivos y el Lider de
Talento Humano seran los responsables de evaluar, hacer seguimiento y retroalimentar el

desarrollo de los proyectos inscritos.

FASES DESCRIPCION FECHA PUNTUACION %
FASE | Presentacion en conversatorio en el mes de julio | 31 de Julio de 0a 30 puntos | 30%
del avance y aportes de los proyectos 2020
presentados por los equipos durante el primer
semestre.

2 de Diciembre | 0 a 70 puntos 70%
FASE Il | Informe final y presentacion del proyecto con de 2020
resultados en audiencia publica ante el Comité de
Capacitacién, Bienestar Social e Incentivos.

TOTAL PORCENTAJE | 100%

La FASE Il cuyo objetivo es la evaluacion final, tendra en cuenta los siguientes criterios:

Consecucién de los objetivos propuestos 20%
Servicio a las y los ciudadanos y demas partes interesadas que requieren de 15%
los servicios que presta la entidad y/o articulacién y consolidacién del

Sistema Integrado de Gestion SIG de la entidad

Soporte tedrico y metodoldgico del proyecto 15%

70%
Sistema de informacién o software soporte 15%
Aplicabilidad futura del producto entregado para la entidad 20%
Funcionamiento como equipo de trabajo 15%
Total porcentaje 100%
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6.11.2.6. Causas por las cuales puede ser rechazado un proyecto

1. La no pertinencia temética con las metas y proyectos institucionales

2. Exigencia de recursos adicionales a los existentes

3. Que el proyecto exceda el plazo anual establecido

4. Que el objeto del proyecto no justifique la conformacion del equipo de trabajo

6.11.2.7. Formay término para proclamar la eleccién

Con base en el acta del Comité de Capacitacion, Bienestar Social e Incentivos y mediante
acto administrativo se formaliza la seleccién y la asignacién de los incentivos. Dentro de los
10 dias siguientes se proclaman los seleccionados en acto publico de presentacion del
Informe Anual de Gestion de la entidad. Los servidores seleccionados tendran a partir de la
fecha de proclamacion, un plazo maximo de un afio para disfrutar del incentivo. En caso

contrario se perdera este derecho.

6.11.2.8. Incentivos Pecuniarios Mejores Equipos

El Comité de Capacitacion, Bienestar Social e Incentivos podra delegar los siguientes:

PUESTO INCENTIVO
Primer Puesto Hasta 12 SMMLYV *
Segundo Puesto Hasta 8 SMMLYV *
Tercer Puesto Hasta 4 SMMLYV *

* Representadas en tarjetas de turismo o viajes

“Control fiscal decente, efectivo, participativo y social”

Avenida Francisco Newball, Edificio OCCRE piso 3 - San
Andrés Isla Tel.: 51 25190 - 51 20189 - Fax: 51 22465 S0 9001
Correo Electronico: cgdsai@telecom.com.co —
contraloria@contraloriasai.gov.co Pagina Web:

Dicontec

Pagina 75 de 82


mailto:cgdsai@telecom.com.co
mailto:contraloria@contraloriasai.gov.co
http://www.contraloriasai.gov.co/

2

5 CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

RESOLUCION NUMERO 401 DE 2019
(Diciembre 27 de 2019)
Por la cual se adopta el Plan Institucional de Estimulos e Incentivos de la vigencia fiscal
2020 para los servidores publicos y equipos de trabajo de la Contraloria General del
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

No. ACTIVIDADES PARA INCENTIVOS INDIVIDUALES

1 Evaluacién anual del desempefio

2 Establecimiento de servidores en nivel sobresaliente

3 Proceso de seleccién de los mejores servidores de cada nivel.

4 Entrega al comité de capacitacion del listado de calificaciones de servidores de carrera 'y
LNR en los diferentes niveles

5 El comité seleccionara el mejor servidor de carrera y el mejor de LNR.

6 Entrega de incentivos.

7 Evaluacién anual del desempefio.

Establecimiento de servidores en nivel sobresaliente

8
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ACTIVIDADES PARA INCENTIVOS GRUPALES

1 Conformacion de equipos.

2 Presentacion de proyectos por equipos de trabajo.

3 Jefe inmediato emite concepto y radica en Talento Humano.

4 Verificacion por parte del comité de cumplimiento de condiciones.

5 Conversatorios en el mes de julio del avance y aportes de los proyectos presentados
por los equipos durante el primer semestre.

6 Presentacion del informe final y del proyecto con resultados en audiencia publica ante
el Comité: 2 de diciembre.

7 Evaluacién de los proyectos por parte del Comité.

8 Acto administrativo de reconocimiento y proclamacién del mejor equipo de trabajo.

9 Entrega de Incentivos el dia del Informe anual de gestion.
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CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA
PLAN DE INCENTIVOS
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES VIGENCIA 2019
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Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

El comité seleccionara el mejor
servidor de carrera y el mejor de
LNR

10/06/2019
20/06/2029

Entrega de Incentivos

28/06/2019
28/06/2019

Presentacion de proyectos por
equipos de trabajo al Jefe de
Dependencia correspondiente

03/062019
28/06/2019

Inscripcién de proyectos por los
Jefes de Dependencia

01/07/2019
05/07/2019

Verificacion por parte del comité el
cumplimiento de condiciones de los
equipos

08/07/2019
12/07/2019

Desarrollo del proyecto por equipos|
de trabajo

INCENTIVOS EN EQUIPOS DE TRABAJO

15/07/2019
13/11/2019
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5 Puntuacion y presentacion en
conversatorios del avance 'y
aportes de los proyectos
presentados por los equipos
durante el primer semestre

15/07/2019
13/11/2019

6 Puntuacién informe final y
presentacion del proyecto con
resultados en audiencia publica
ante el Comité

18/11/2019
20/11/2019

7 Acto administrativo de
reconocimiento y proclamacion del
mejor equipo de trabajo

13/12/2019
29/11/2019

8 Entrega de Incentivos el dia del
Informe anual de gestion

29/11/2019
29/11/2019
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CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

RESOLUCION NUMERO 401 DE 2019
(Diciembre 27 de 2019)

Por la cual se adopta el Plan Institucional de Estimulos e Incentivos de la
vigencia fiscal 2020 para los servidores publicos y equipos de trabajo de la
Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina

6.13. PRESUPUESTO

Los recursos para la ejecucion del plan seran destinados al desarrollo de los programas de
Bienestar e Incentivos, los cuales fueron asignados a partir de las necesidades establecidas
en el presente plan, de acuerdo con la disponibilidad presupuestal de la entidad, los cuales

seran con cargo al rubro presupuestal 2.1.2.2.15.2 Bienestar Social.

6.14. INDICADORES PARA EVALUAR LA GESTION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE
ESTIMULOS

Para evaluar la gestidon del Plan de Estimulos en la presente vigencia, se tendra en cuenta
el reporte y seguimiento al siguiente indicador, como también a las evaluaciones de las
diferentes actividades y el nimero de participantes:

Numero de actividades ejecutadas/ Numero de actividades programadas X 100

(No.AE/
No.AP)«100
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Por la cual se adopta el Plan Institucional de Estimulos e Incentivos de la
vigencia fiscal 2020 para los servidores publicos y equipos de trabajo de la
Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina

6.15. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La Contraloria Auxiliar sera responsable de hacer seguimiento, evaluar y retroalimentar el
desarrollo de las actividades ejecutadas dentro del Plan Institucional de Estimulos del 2020,
de acuerdo con los procedimientos previstos en el sistema de calidad y formatos
establecidos para las evaluaciones y seguimiento del Plan, para verificar la eficacia de las

mismas y el efecto en las personas, y decidir sobre su modificacion o continuidad.

FRANKLIN GABRIEL AMADOR HAWKINS
Contralor General del Departamento
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