[image: image1.png]16
14
12

o N & o ®

Canales utilizados por Usuarios

14

Canal - Presencial

Canal - Correo Electronico

1
I

Canal - Correo certificado

1

Canal - Aplicativo En Pagina
Web



CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO

ARCHIPIÉLAGO DE SAN ANDRÉS, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

INFORME SOLICITUDES DE ACCESO A INFORMACIÓN

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO

Luis Eduardo Salazar Oliveros

Oficina de Planeación
Proceso de Planeación Institucional

Diciembre 2018
PRESENTACIÓN

La Contraloría General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, mediante Resolución No. 018 del 30 de enero del 2018 adoptó el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano para la vigencia 2018, dentro de la cual incorporando el componente Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Información, y concordando el mapa de riesgos de corrupción conforme con la Guía para la Gestión del Riesgo de Corrupción.

Este componente está a cargo de la Secretaria de Transparencia como entidad líder del diseño, promoción e implementación de la política de Acceso a la Información Pública en coordinación con el Ministerio de Tecnología de la Información y comunicaciones y la Función Pública; cabe anotar que este componente recoge los lineamientos para la garantía del derecho fundamental de acceso a la información Pública, según la cual toda persona puede acceder a la información Publica  en posesión o bajo control de los sujetos obligados de la Ley.

Dando cumplimiento a lo establecido en el Decreto 103 del 20 de Enero de 2015, "Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones“, La Contraloria General del Departamento presenta el informe de Solicitudes de acceso a la información Pública por los canales de atención disponibles, incluyendo los siguientes temas:
1. Número de solicitudes recibidas.

2. El número de solicitudes que fueron trasladadas a otra institución.

3. El tiempo de respuesta a cada solicitud.

4. El número de solicitudes en las que se negó el acceso a la información..
LOGROS: 

Realizar informe de solicitudes de acceso a la información que contenga: el número de solicitudes recibidas, el número de solicitudes que fueron trasladadas a otra institución, el tiempo de respuesta a cada solicitud y el número de solicitudes en las que se negó el acceso a la información. 

La entidad recepciono treinta y dos (32) derechos de petición en la vigencia y veintiséis (26) de ellas fueron solicitudes de información, las cuales fueron aceptadas y atendidas internamente dentro de los términos de ley, hubo la necesidad de trasladar una (1) a otra institución por que no era de competencia de la entidad. 
El tiempo máximo de respuesta fueron de 10 días y el mínimo fue de 1 día, los que indica la eficiencia en la respuesta dadas a los beneficiarios (ver Gráfica No. 1).

La Contraloría General del Departamento cuenta con diversos canales de atención, para que los ciudadanos formulen y presente sus peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias; la Oficina de Planeación hace seguimiento a estos canales de atención, encontrando que del total de las solicitudes de información presentadas diez (10) fueron de manera personal, catorce (14) por correo electrónico, una (1) por correo certificado y una (1) través de la página web.
Grafica No. 1 
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       Cuadro No. 1 Matriz de Informe de Solicitudes de Acceso a la Información
	INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

	No. Solicitudes recibidas
	No.  de Radicado Único
	Nombre de Entidad o persona quien solicita la información 
	Asunto de la Solicitud
	La Solicitud fue Trasladada a otra Institución?
	Tiempo de respuesta a la solicitud
	La solicitud fue Negada?
	Describa el motivo por el cual fue negada la información

	1
	DP-18-0002 

	Michael Ojeda Forbes
	Solicita copia de toda la documentación que soportó  el informe  definitivo  de la Denuncia D17-0009
	No
	Un (01) día
	No
	NA

	2
	DP-18-0003 

	Jhon Fredy Miranda Martínez
	Confirmar si la señora Ereona Williams de Reíd identificado con cedula de ciudadanía 22.417.147 actualmente labora con ustedes, indicándonos, salario, antigüedad y cargo actual que desempeña. Todo lo anterior en virtud de un proceso de localización e investigación de bienes por un contrato de crédito adquirido con Bancolombia como originador, y actualmente administrado por COVINOC S.A, siendo el titular del crédito REINTEGRA
	No
	Dos (02) días
	No
	NA

	3
	DP-18-0004 
	Traslado  por competencia - de la Contraloría General - Orlando Amorocho Chacon
	Relacionar el COSTO DE CADA AUDITORIA; en cada una de las 65 auditorías territoriales sin excluir a la Contraloría de Bogotá, la cual comete prevaricato al no tener contabilidad de costos, ya silos contribuyentes no pueden determinar, el costo individual de cada auditoría realizada, SUS COSTOS DIRECTOS e INDIRECTOS
	No
	Un (01) día
	No
	NA

	4
	DP-18-0006
	Jose John Ruiz Rodríguez
	Respetuosamente me permito solicitarle, tenga a bien disponer con quien corresponda informarme, a mayor brevedad posible, si en la actualidad reposa en su despacho o entidad que dignamente dirige, alguna queja, denuncia o investigación contra mi persona por comportamientos contrarios al marco jurídico.
	No
	Ocho (08) días
	No
	NA 

	5
	DP-18-0007 
	Carlos Pérez Marimon
	Solicito me sea entregada la siguiente información: Si hubo acuerdo de pago por hallazgos encontrados en el convenio 074/2015 suscrito entre la Gobernación y la ASOJUNTAS según Denuncia No. 007-16
	No
	Siete (07) días
	No
	NA

	6
	DP-18-0008 
	Cindy Hawkins Rada
	Le solicitamos nos informe cuales fueron las conclusiones de la valoración realizada por la Sra. Procuradora Ambiental y Agraria de las licencias de Construcción expedidas para obras nuevas en el sector de punta Sur.
	No
	Un (01) día
	No
	NA

	7
	DP-18-0009
	Roberto Peterson Luis
	Solicito a Proactiva que me presente los siguientes documentos:

1-
La carta de Autorización para entrar a mi predio a conectar al servicio séptico.

2-
Quien autorizo la conexión.

3-
Quien fue la persona que conecto de la calle a la casa
	Si
	Cuatro (04) días
	No
	NA

	8
	DP-18-0010 
	Cindy Hawkins R
	Solicita al Comité de Moralización Regional:

1-
Copia completa y legible del acta Correspondiente donde se citó al Sr. Secretario de salud Departamental.

2-
Copia completa y legible de cada una de las actas realizadas por el comité de moralización respecto a las visitas al hospital departamental.

3-
Copia completa y legible del informe de Gestión del comité de Moralización
	No
	Nueve (09) días
	No
	NA

	9
	DP-18-0011 
	Julio Alberto López Rojas
	Reiteramos solicitud de modificación efectuada mediante comunicación no. 351763 recibida en sus instalaciones el 02/04/2018, para la expedición de los certificados de información laboral con destino a la emisión de Bonos Pensionales “Tipo A”
	No
	Cuatro (04) días
	No
	NA

	10
	DP-18-0012
	Jose Julián Carvajal Mejía
	1-
Informar  que indagaciones preliminares o Procesos de Responsabilidad Fiscal hay en trámite o en curso contra el suscrito o la empresa que representó

2-
Si existen tales procesos por favor señalar el objeto, los presuntos responsables y el estado de los mismos
	No
	Ocho (08) días
	No
	NA

	11
	DP-18-0013
	Nolan
	Solicito de manera respetuosa las metas, objetivos e indicadores de gestión y/o desempeño, del periodo 2016 al 2019 de la Gobernación Departamental de SAI, teniendo en cuenta que no fue posible bajarlo de la plataforma en su espacio de “Transparencia”. Por otra parte le solcito a esta oficina de la Contraloria Departamental exigirle a la Gobernación Departamental ponerse al día con esa información.
	No
	Un (01) día
	No
	NA

	12
	DP-18-0014
	Irene Archbold Carvajalino
	Señor Franklin Amador, la señora Irene te manda este escrito. Harold hermano actual administración Bernardo Bent Williams pago más de 1.000.000 por el pesquero Artesanal LADY FAY. Testigos Declararon que el Barco Artesanal se quemó porque Providencia isla no tiene bomberos
	Si
	Un (01) día
	No
	NA

	13
	DP-18-0015
	Alexandra Ramírez Suarez
	Entre los años 2010 a 2017 cuantas denuncias recepcionó la Contraloria Departamental contra servidores públicos, garantes o terceros civilmente responsables y contratistas del estado que administran recursos del Estado  por irregularidades  en delitos contra la administración pública, individualizado y totalizado por departamentos, conducta y cuantificación del daño? ¿ Entre los años 2010 a 2017 cuantos hallazgos profirió las contralorías Departamentales contra servidores públicos, garantes o terceros civilmente responsables y contratistas del estado que administran recursos del Estado  por irregularidades  en delitos contra la administración pública, individualizado y totalizado por departamentos, conducta y cuantificación del daño  
	No
	Ocho (08) día
	No
	NA

	14
	DP-18-0016
	Karina Causil Archbold
	Se solicita información en cuanto a los Hallazgos encontrados en los convenios No. 074, 094, 097, 113 y 115 de 2015, suscritos entre la Gobernación Departamental y Asojuntas y la junta de acción Comunal de los Barrios: Buenos Aires, Natania 2 etapa y 5 Etapa, Serranilla
	No
	Un (01) día
	No
	NA

	15
	DP-18-0020
	Mileidi Corpus / traslado /Auditoria General/ Alexandra Ramírez Suarez
	Relación de la contratación auditada por las Contralorías Territoriales, identificando cantidad, monto de la contratación y modalidad de contratación, desde la vigencia 2013 hasta la vigencia 2017
	No
	Diez (10) días
	No
	NA

	16
	DP-18-0021
	Dunia Luz Barrera Herazo
	Copia del acto administrativo por el cual se pronunció la Contraloria de la declaratoria de urgencia manifiesta que ordeno la demolición del edificio la Playa (Osaka)
	No
	Nueve (09) días
	No
	NA

	17
	DP-18-0022
	Alexandra Ramírez Suarez
	Cuantas personas por contrato laboral y por prestación de servicios trabajan en las contralorías territoriales?
	No

	Un (01) día
	No
	NA

	18
	DP-18-0023
	Francisco Cifuentes
	Solicito copia del informe final de auditoria a contratos del año 2017 realizada a la gobernación de San Andres, así como copia del modelo de salud para la población raizal el cual se contrató por medio del contrato 1832 de 2017 con la fundación Seven Colors y copia del contrato
	No
	Un (01) día
	No
	NA

	19
	DP-18-0024
	Alexandra Ramírez Suarez
	1-
Cuál es el número de antecedentes fiscales o hallazgos fiscales que con ocasión a Auditoria, denuncias, indagación y cualquier otro medio han sido traslados a las dependencias de responsabilidad fiscal para eventual inicio de procesos de responsabilidad fiscal verbales y ordinarios, por año y durante todo el periodo de tiempo requerido.

2-
Cuál es el número de procesos de responsabilidad fiscal verbales y ordinarios que se han iniciado, por año y durante todo el periodo de tiempo requerido
	No
	Siete (07) días
	No


	NA

	20
	DP-18-0025
	Jose
	Me gustaría saber la Normatividad que exige a las Cámaras de Comercio a implementar el sistema de Control Interno, su plazo y si existe una metodología específica  para estas entidades
	No
	Diez (10) días
	No
	NA

	21
	DP-18-0026
	Alirio Salamanca Bonilla
	No hemos obtenido el pago de la prima por valor de 410.700 correspondiente al Seguro Obligatorio N. 1527615, endoso 0, vigencia 27/12/2018 hasta 27/12/2018 donde se incluye el vehículo de placa SNL 87D. por lo anterior solicitamos formalmente:

1.
El pago de la totalidad de la cartera adeudada por la entidad, la cual asciende a 410.700 antes del 20 de octubre de los corrientes. 2.
El pago de los intereses moratorios calculados a partir del vencimiento del convenio de pago hasta el desembolso de la obligación, a la tasa establecida por la superintendencia financiera de Colombia
	No
	Tres (03) días
	No
	NA

	22
	DP-18-0027
	Elver Quintero Montoya
	Nos permitimos de manera respetuosa solicitar se nos informe si el ente de control fiscal realizó  auditoria al proceso licitatorio 007 de 2017 (contrato 11087 de 2017). De la misma forma, solicitamos de ser afirmativo, nos aporten los informes respectivos y soportes correspondientes a los hallazgos presentados con ocasión de dicha revisión.
	No
	Un (01) día
	No
	NA

	23
	DP-18-0028
	Luis Fernando Márquez
	Solicito la siguiente Información:

1.
Planta de Personal de todas las Contralorías del País.

2.
Presupuesto de cada una de las contralorías del país.

3.
Estadísticas Fiscales (Numero de procesos de responsabilidad Fiscal y montos, montos de la recuperaciones en dinero, numero de auditorías realizadas en el año 2017 por parte de las Contralorías
	No
	Diez (10) días
	No
	NA

	24
	DP-18-0030
	Michael Ojeda F

orbes
	Solicitar a la jefatura de Talento Humano de la Contraloria Departamental de San Andres, Providencia y Santa Catalina Isla, extracto de la hoja de vida del Dr. Franklin Amador Hawkins en el cual consten los siguientes datos: Copia de los actos de Nombramiento o elección, según sea el caso, actas de posesión y constancia sobre antecedentes laborales disciplinarios internos, ultima dirección residencial registrada en la hoja de vida.
	No
	Tres (3) días
	No
	NA

	25
	DP-18-0031
	Oscar Fidel Prada Ferrer
	Solicita la siguiente información: 1 – Copias de los informes de auditorías realizadas al contrato 1108 de 2017, 2 – Informar si dichas auditorias se realizaron por solicitud de algún ene de control, una denuncia o de oficio
	No


	
	No
	NA

	26
	DP-18-0032
	Roberto Francis Simpson
	Solicito amable y respetuosamente se me conceda copias de los informes de revisoría fiscal adelantado por esta entidad al contrato No.1108 del 2017 suscrito entre la Gobernación de San Andres Islas y la Fundación FUND CENTURY.
	No


	
	No
	NA


RECOMENDACIÓN

· Importante seguir fomentando el uso de la página web de la entidad, a fin de facilitar la oportunidad y comodidad de los ciudadanos para tener acceso a la información institucional.
· Mantener un oficio de respuesta uniforme.

· Seguir las recomendaciones de la oficina de Control Interno al momento de archivar la información en los expedientes.
_____________________________________

LUIS EDUARDO SALAZAR OLIVEROS

Jefe Asesor de Planeación
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“Control fiscal decente, efectivo, participativo y social”
Avenida Francisco Newball, Edificio OCCRE piso 3  -  San Andrés Isla

Tel.: 51 25190 -  51 20189 -  Fax: 51 22465 
Página Web: www.contraloriasai.gov.co
Correo Electrónico: cgdsai@telecom.com.co – contraloria@contraloriasai.gov.co
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