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INTRODUCCION

La Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina, en uso de sus facultades Constitucionales y legales, ha logrado
desarrollar durante la anualidad que nos asiste, lo preceptuado en nuestro Plan Operativo
2014, derivado del Plan Estratégico cuatrienal (2012-2015), exponiendo en este escrito
las actividades y logros alcanzados por las diferentes dependencias, definidos en los trece
procesos que soportan nuestro Sistema Gestidn de la Calidad.

Enalteciendo el Objetivo Institucional “FORTALECER LA VIGILANCIA DEL ERARIO
PUBLICO A TRAVES DEL CONTROL FISCAL PARTICIPATIVO, ORIGINANDO UNA
CULTURA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL Y MEJORA CONTINUA” y el slogan
adoptado “HACIA LA VANGUARDIA DE UN CONTROL FISCAL PARTICIPATIVO?”, los
logramos percibir y ostentar, en los resultados obtenidos en nuestra gestion de la
anualidad que inmediatamente expir6 (2013), donde ademéas de alcanzar el
FENECIMIENTO de la cuenta, recibimos el espaldarazo de la Auditoria General de la
Republica (AGR), por la mejora continua y la persistencia, que en Ultimas permitié a la
Entidad ubicarse histéricamente entre una de las Contralorias territoriales que no se les
hall6 inconformidad alguna.

Toda esta tarea ha permitido que la Entidad continle aunando esfuerzos y se cifie a la
perseverancia, de manera que los resultados positivos y 6ptimos, se sigan respirando en
la Institucion, relevando y resaltando la imagen y buen nombre de la misma, ante una
sociedad que dia a dia, ha seguido su proceso de acercamiento, ademas de su
participacién haciendo uso de los mecanismos propuestos por nuestra Contraloria.

Para alcanzar las metas propuestas, la Contraloria General del Departamento ha
marcado un norte, a través de sus objetivos estratégicos fundados en la eficacia,
eficiencia, imparcialidad, justicia, transparencia, entre otros, y observando por la lupa de la
comunidad, quienes son los puntos de partida y de llegada del Control fiscal en el
Departamento Insular.

Otro compromiso que la presente administracion ha continuado, ha sido el seguimiento en
la capacitacion del recurso humano, proclive a mejorar su desempefio, apoyado en el
crecimiento de sus competencias, habilidades y destrezas, para fungir en los diferentes
cargos que hacen parte de la Institucion y asi seguir en el buen camino de la excelencia
corporativa.

NATURALEZA JURIDICA

La Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina, fue creada mediante la Ordenanza N2 002 del veintiocho (28) de Octubre
de 1992, emanada de la Asamblea Departamental de San Andrés. La Contraloria es un
organo de control, de caracter técnico, con autonomia administrativa y presupuestal, para
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administrar sus asuntos en los términos y en las condiciones establecidas en la
Constitucion, la Ley y las Ordenanzas aplicables.

MISION

Ejercer un control fiscal transparente en términos de eficiencia, efectividad, economia e
imparcialidad a los planes de desarrollo, los ingresos y bienes del Departamento, los
componentes educativos y de salud, asi como las concesiones administrativas que los
sujetos de control puedan celebrar, proclive a que estos puedan cumplir una verdadera
funcion social.

VISION

La Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia Y
Santa Catalina, para la vigencia fiscal 2015 serd una entidad que se caracterizara por
tener afianzado un Control Fiscal Participativo y Social, producto del ejercicio fiscal
realizado con transparencia e imparcialidad ante la ciudadania.

SLOGAN

La creacién del slogan de la Contraloria General del Departamento se hizo efectivo
mediante el procedimiento de instar a todos los funcionarios de la entidad, en presentar
un posible Lema que serviria para el cuatrienio. La eleccion del slogan se realiz6 por voto
individual, donde result6 ganador el del técnico de la dependencia de Auditoria y
participacion ciudadana y es como sigue: “CON TRANSPARENCIA HACIA LA
VANGUARDIA DE UN CONTROL FISCAL PARTICIPATIVO®.

VALORES ETICOS

A la Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia Y
Santa Catalina le acude los siguientes valores éticos, que coadyuvaran en la construcciéon
de un ambiente favorable entre la entidad, sus sujetos y puntos de control y son como a
continuacion se detallan:

e Transparencia: Ejercer el Control fiscal con transparencia frente a los sujetos de
control y la ciudadania general, informandoles en rendiciones de cuentas los
resultados de una labor inequivoca y de calidad, sin colocar en la clandestinidad lo
que debe ser conocido.

e Imparcialidad: Las decisiones tomadas en el ejercicio fiscal se fundamentan en
hechos veridicos, de tal manera que se observe la objetividad del proceso auditor
y cimentados en la normatividad que cobija la materia.

e Eficiencia: La Contraloria Departamental fomenta la 6ptima utilizacion del tiempo,
para efectos de cumplir a cabalidad con las programaciones del ejercicio fiscal y
por ende con los objetivos propuestos.
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e Honestidad: Los funcionarios de la Contraloria Departamental en su actuar, seran
honestos consigo mismo, la entidad, el ejercicio fiscal y los sujetos de control.

e Calidad: Que el resultado del trabajo de la Contraloria General del Departamento,
sea excelente, cumpliendo con el marco normativo, los requisitos y obteniendo los
resultados esperados tanto por la entidad como por la ciudadania.

e Participacion: Activar una red de participacion ciudadana en funcién del Control
fiscal social, fortaleciendo la capacidad organizativa de las personas que
interacttan, ampliando el escenario de encuentro e integracion de actores locales,
permitiendo la cohesion de la sociedad de control fiscal social, mediante
audiencias publicas, quejas, denuncias, entre otras.

e Justicia: La Contraloria Departamental actlla en concordancia con la Constitucion
y las Leyes, reconociendo que todos los sujetos de Control tienen el mismo
derecho frente al ejercicio fiscal.

PLAN ESTRATEGICO 2012 - 2015

El Plan Estratégico de La Contraloria General del Departamento Archipiélago de San
Andrés, Providencia Y Santa Catalina, es un instrumento de Planeacién Estratégica,
mediante la cual se garantizaria el cumplimiento de la misién Constitucional y Legal.

Nuestro Plan Estratégico 2012-2015 se desprende de lo preceptuado en el articulo 129 de
la Ley 1474 del 2011(Estatuto Anticorrupcion), aunado a los temas mas relevantes que
circundan en el contexto del Departamento Insular y que por ende se hacen necesarios
resaltarlos como lineas de accion.

OBJETIVO INSTITUCIONAL

FORTALECER LA VIGILANCIA DEL ERARIO PUBLICO A TRAVES DEL CONTROL
FISCAL PARTICIPATIVO, ORIGINANDO UNA CULTURA DE COMPROMISO
INSTITUCIONAL Y MEJORA CONTINUA.

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

Objetivo 1.
FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN DE LA ENTIDAD BASADA EN
RESULTADOS.

Estrategia 1.1 Difusién de los resultados obtenidos en el ejercicio fiscal, dentro de
lo que permite la ley, proclive a que la ciudadania del Departamento Insular se
informe de la gestién de la Contraloria.
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Estrategia 1.2 Reconocimiento de la concepcion filosofica, sociolégica, politica y
econdmica de la Participacion Ciudadana, de la cual se desprende el control fiscal,
enmarcado en la actuacion cooperativa del ciudadano.

Estrategia 1.3 Realizacion de audiencias publicas en donde se manifieste a la
ciudadania el trabajo que se realiza en la Contraloria y los resultados obtenidos en
el ejercicio fiscal de la vigencia.

Objetivo 2.
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS PLANES DE DESARROLLO Y DE
GESTION DE LAS ENTIDADES SUJETAS A CONTROL FISCAL.

Estrategia 2.1 Revisién y Seguimiento de las politicas plasmadas en los planes
de desarrollo del Departamento y el Municipio de Providencia.

Estrategia 2.2 Realizar auditorias especiales que monitoreen el proceso de
desarrollo institucional de los sujetos de control.

Estrategia 2.3 Elaborar un sistema de seguimiento a la ejecucion de los planes
de desarrollo territorial, municipal y de la gestion gubernamental.

Objetivo 3.
RECONOCIMIENTO DE LA CIUDADANIA COMO PRINCIPAL DESTINATARIA
DE LA GESTION FISCAL, COMO PUNTO DE PARTIDA Y DE LLEGADA DEL
EJERCICIO DEL CONTROL FISCAL.

Estrategia 3.1 Fortalecer los mecanismos de participacion ciudadana en el
ejercicio del control y vigilancia fiscal.

Estrategia 3.2 Promover e Incentivar la capacidad organizativa de las personas
que interactdan, ampliando el escenario de encuentro e integracion de actores
locales, permitiendo la cohesién de la sociedad de control fiscal social y hacer el
ejercicio fiscal mas efectiva.

Estrategia 3.3 Fortalecer e incentivar las quejas, denuncias y reclamos en la
Entidad, institucionalizdndolas como instrumentos que sirven como puntos de
referencias y de partida del ejercicio de control fiscal.

Estrategia 3.4 Promover el mecanismo de rendicion de la cuenta de los sujetos
de control a la ciudadania, como organizacion de control social.

Objetivo 4.
MEDICION PERMANENTE DE LOS RESULTADOS E IMPACTOS PRODUCIDOS
POR EL EJERCICIO FISCAL.

Estrategia 4.1 Desarrollar e implementar un sistema técnico para medir los
beneficios obtenidos en el ejercicio del control y vigilancia fiscal.
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Estrategia 4.2 Utilizacion de las funciones de advertencia como mecanismos de
prevencién y ahorro en el ejercicio de control fiscal.

Estrategia 4.3 La actuacion de la Contraloria en los procesos penales, donde se
resarzan los dafios integralmente.

Estrategia 4.4 Optimizar los procesos de jurisdiccion coactiva en pro del
resarcimiento del dafio patrimonial del Departamento.

Objetivo 5.
ENFATIZAR EN EL ALCANCE PREVENTIVO DE LA FUNCION FISCALIZADORA
Y SU CONCRECION, EN EL FORTALECIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE
CONTROL INTERNO Y EN LA FORMULACION Y EJECUCION DE PLANES DE
MEJORAMIENTO POR PARTE DE LOS SUJETOS VIGILADOS.

Estrategia 5.1 Incentivar el mejoramiento de los sistemas de control interno en las
entidades que se fiscalizan, analizando su operatividad y efectividad.

Estrategia 5.2 Demostrar la relevancia del autocontrol y el espiritu de pertenencia
a las entidades sujetas de control.

Estrategia 5.3 Concientizar a los sujetos de control sobre la conversion del plan
de mejoramiento en el mecanismo para optimizar la gestion Departamental.

Estrategia 5.4 Desarrollar y establecer metodologias de seguimiento y evaluacién
de los planes de mejoramiento por parte de las entidades sujetas de control.

Objetivo 6.
DESARROLLAR Y APLICAR METODOLOGIAS QUE PERMITAN EL EJERCICIO
INMEDIATO DEL CONTROL POSTERIOR Y EL USO DE LA FUNCION DE
ADVERTENCIA.

Estrategia 6.1 Conformar un grupo de reaccion inmediata para atender acciones
realizadas por los sujetos de control, que rifien con lo preceptuado por las leyes y
normatividades que rigen la administracion publica.

Estrategia 6.2 Fortalecer el control social como insumo para un eficiente control
fiscal.

Estrategia 6.3 Aplicacion de la funcion de advertencia como mecanismo para la
salvaguarda de los recursos publicos.

Objetivo 7.
COMPLEMENTAR EL EJERCICIO DE LA FUNCION FISCALIZADORA CON LAS
ACCIONES DE CONTROL SOCIAL DE LOS GRUPOS DE INTERES
CIUDADANOS Y CON EL APOYO DIRECTO A LAS ACTIVIDADES DE
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CONTROL MACRO Y MICRO MEDIANTE LA REALIZACION DE ALIANZAS
ESTRATEGICAS.

Estrategia 7.1 Impulsar convenios interinstitucionales con la Procuraduria
General de la Nacion, la Fiscalia General de la Nacion, la Auditoria General de la
Republica y la Contraloria General de la Republica, a fin de desarrollar acciones
conjuntas.

Estrategia 7.2 Realizar intercambios de informacién, metodologias, tecnologia,
etc., con otros entes de control, de cara a afianzar el buen ejercicio de control
fiscal.

Estrategia 7.3 Propender por el Alto Desempefio institucional mediante el
desarrollo y fortalecimiento de competencias laborales de nuestros servidores, el
sentido de pertenencia y compromiso institucional y la construccion de espacios de
convivencia gratificantes, enmarcados en la dignidad humana y la excelencia.

Estrategia 7.4 Promover la integridad, eficiencia y la transparencia en la gestién
realizada por los servidores publicos de la Contraloria Departamental De San
Andrés.

Objetivo 8.
MEJORAR Y FORTALECER LOS PROCESOS DE GESTION DEL TALENTO
HUMANO.

Estrategia 8.1 Elaboracion de un Plan Institucional de Capacitacion (P.I.C.) que
permita que el talento humano desarrolle competencias para las actividades
misionales y administrativas, de manera eficiente, eficaz y oportuna.

Estrategia 8.2 Implementar planes de motivacion, bienestar social, integracion e
incentivos a los funcionarios de la entidad, que permitan un clima laboral favorable
y adecuada, donde se ostente la elevacion del nivel de autoestima colectiva.

Objetivo 9.
ADMINISTRAR DE MANERA EFICIENTE TODOS LOS RECURSOS FISICOS,
FINANCIEROS Y TECNOLOGICOS.

Estrategia 9.1 Manejo de la actividad financiera de la entidad con eficiencia,
eficacia y calidad.

Estrategia 9.2 Utilizacion oOptima de los recursos fisicos y tecnoldgicos en el
desarrollo del ejercicio fiscal y sus ramas de apoyo administrativo dentro de la
entidad.

Estrategia 9.3 Implementar la Estrategia de Gobierno en Linea.
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Objetivo 10.
FORTALECER LOS SISTEMAS DE PLANEACION INSTITUCIONAL Y DE
CONTROL INTERNODENTRO DE LA CONTRALORIA.

Estrategia 10.1 Formulacién de la planeacion estratégica de la entidad como
timonel para el periodo 2012-2015.

Estrategia 10.2 Armonizacion del sistema integrado de gestion de la Contraloria.

Objetivo 11.
FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL Y
ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO.

Estrategia 11.1 Sobrealimentar el proceso de responsabilidad fiscal proclive a
promover la eficiencia en los beneficios del control fiscal.

Estrategia 11.2 Aseguramiento del ejercicio de control fiscal.

Objetivo 12.
AFIANZAR LA TRANSPARENCIA Y CALIDAD DEL EJERCICIO AUDITOR.

Estrategia 12.1 Estructurar una planeaciéon del ejercicio fiscal, de conformidad
con la realidad del contexto administrativo de los sujetos de control.

GESTIONES REALIZADAS POR LA ALTA DIRECCION
DESPACHO DEL CONTRALOR

Durante la vigencia fiscal 2014, el Contralor General del Departamento, DR. JUSTINIANO
BROWN BRYAN con el objetivo claro de recuperar la credibilidad y buscar un
acercamiento de la comunidad a su contraloria departamental, Estructur6 su Plan
estratégico 2012-2015 como una herramienta de Gestién, para el logro de los objetivos
misionales e Institucionales del ente de Control Fiscal.

Dentro de los aspectos mas importantes de la gestion realizada durante la vigencia 2014,
fue la consolidacion de nuestra Entidad como una Institucién de control fiscal fuerte y de
resultados, que esta siendo reconocida por la comunidad y por parte de la Auditoria
General de Republica, quienes evaluaron la gestibn en todos nuestros procesos
misionales y administrativos de la vigencia 2013, como EXCELENTE, en donde no se
evidencié ningun hallazgo, convirtiéendose en una de las dos (2) contralorias del pais que
tuvo tan importante reconocimiento, nunca antes obtenido desde la existencia legal de
este Ente de Control Fiscal.

Como aspecto relevante de la gestion realizada durante el afio fiscal 2014, fue la
incorporacién de la ciudadania y la comunidad, en los procesos de control fiscal y social,
creandoles consciencia de que todos somos responsables en el cuidado y proteccién de

“Con transparencia hacia la vanguardia de un control fiscal participativo”
24

Avenida Francisco Newball, Edificio OCCRE piso 3 - San Andrés Isla
Tel.: 5125190 - 5120189 - Fax: 51 22465

Correo Electrénico: cgdsai@telecom.com.co — contraloria@contraloriasai.gov.co 130 9001
Pagina Web: www.contraloriasai.gov.co @ icontec



mailto:cgdsai@telecom.com.co
http://www.contraloriasai.gov.co/

CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
,4 ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

los recursos publicos. El ente de control fiscal durante la vigencia 2014, sensibilizé a mas
de 763 ciudadanos en los temas sobre estructura del Estado y control fiscal, con el lema
Los “recursos publicos es de todos y la responsabilidad de su vigilancia y cuidado
también debe ser de todos”.

Otro logro importante durante el afio 2014, fue la implementacion y puesta en marcha del
proyecto contraloria escolar en las diferentes instituciones publicas y privadas en el cual
se logré posesionar a catorce (14) contralores escolares con su equipo de trabajo, en
donde se busca sensibilizar a los jovenes desde muy temprana edad sobre el cuidado y
vigilancia de los recursos y bienes publicos, el cual es una responsabilidad de todos y
son ellos los actores principales para que los recursos publicos cumplan con su
cometido Estatal.

Es de resaltar que durante la vigencia 2014, la dependencia de auditorias y participacion
ciudadana, en cumplimiento de su mision institucional hacia los sujetos y puntos de
control, identific6 Dos (02) hallazgos fiscales por la suma de DOSCIENTOS CUARENTA
Y UN MILLONES DOSCIENTOS VIENTICINCO MIL PESOS ($ 241.225.000), Hallazgos
que fueron trasladados a la dependencia de responsabilidad fiscal para que continden su
trdmite administrativo y legal.

La dependencia de responsabilidad en su labor de tratar de recuperar, lo que muchas
veces se vislumbra como irrecuperable, por la presunta insolvencia patrimonial que
ostentan algunos ex servidores publicos,- sujetos de fallos fiscales,- al momento que
terminen su gestion fiscal al frente de las entidades territoriales, se logré un resarcimiento
al patrimonio publico por fallos de procesos de responsabilidad fiscal y jurisdiccién
coactiva, por CINCUENTA Y CINCO MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y
CUATRO MIL.NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS.($55.754.944).

Destacable durante la vigencia 2014, la divisiobn de auditoria y participacién ciudadana
quienes realizaron seguimiento a las diferentes funciones de advertencia emitidas por el
ente de control fiscal, acciones que fueron tomadas en cuenta por los diferentes sujetos
de control en relacibn a hechos que podian de alguna manera ocasionar dafio al
patrimonio publico del Departamento Archipiélago y que pudiese poner en grave riesgo
las finanzas del Departamento.

Convencido de que el fortalecimiento Institucional, es una de las herramientas mas
importantes para la modernizacién de las entidades y que el recurso humano juega un
papel mas importante, para que se logren los objetivos misionales y administrativos
durante la vigencia 2014, el ente de control fiscal ha venido invirtiendo importantes
recursos financieros en capacitacion, en la adecuacion de sus espacios locativos y en la
adquisicion de equipos computacionales y otros bienes para las diferentes areas de la
entidad, lo cual ha contribuido al mejoramiento continuo del clima laboral y el desempefio
de los funcionarios de la entidad fiscalizadora.

Con el fin de ser mas visibles ante la comunidad, la alta direccion de la Contraloria
General del Departamento ha estado disefiando estrategias de comunicacion a través de
los diferentes canales y medios escritos, televisivos, correo electrénico y la pagina web de
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la entidad, en donde se le informa constantemente a la comunidad sobre todas las
actuaciones misionales realizadas por el ente de control fiscal.

Es de resaltar que la Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés,
providencia y Santa Catalina es la Unica entidad publica 100%, RECERTIFICADA en la
vigencia 2014 en las normas de calidad, NTCGP 1000:2009 y ISO 9001:2008 — NTC-ISO
9001:2008, para los proximos tres (3) afios, lo cual ratifica una vez mas que el ente
fiscalizador estda cumpliendo con los estandares de calidad en todos sus procesos
misionales y de gestion.

PLANEACION INSTITUCIONAL

La Contraloria General del Departamento a través de su oficina de Planeacion, adelant6
para el afio 2014, actividades, programas y labores relacionadas con sus funciones, asi
como lo pregona nuestro Manual de funciones que rige en la actualidad.

La Planeacion en la Contraloria General del Departamento para la vigencia que nos
asiste, consistié en la fijacion del curso concreto de accion que habria de seguirse,
rigiéndonos por los principios y valores éticos preestablecidos, la secuencia de
operaciones o actividades para realizarlo y la determinacion de tiempo y ndmeros
necesarios para su realizacion; convirtiéndose en el primer paso del proceso
administrativo, por medio del cual se define el problema, se analizan las experiencias
pasadas y se esbozan planes y programas.

Para la vigencia 2014, fue imprescindible para la Entidad realizar una diversidad de
programaciones, proclive a marcar el norte de la administraciébn en la respectiva
anualidad, de manera que se alcanzaran las metas fijadas, lograr un cumplimiento de la
Mision Institucional y que se permitiera un acercamiento maximo a la vision planteada.
Dentro de las planificaciones realizadas, nos permitimos resaltar las que a continuacion se
exponen:

» Elaboracion del proyecto de presupuesto de la Contraloria Departamental vigencia
2014, asi como lo preceptua el Decreto 111 de 1996 y nuestro Estatuto Organico
del presupuesto Departamental. Asi las cosas, asignada y aprobada la partida
presupuestaria global para la Entidad, se irrigdb en cada rubro presupuestal las
cantidades de recursos, que serian necesarios para llevar a cabo el normal
funcionamiento de la Contraloria, que consiste en la mocién e interaccion de los
diferentes procesos que hacen Parte de su diario existir.

» Se elabor6 en comparfiia del encargado de almacén(técnico), el Plan de Compras
de la vigencia 2014, donde se encuentra inmersa todos los bienes y servicios que
se planeaba adquirir en todo lo largo de la anualidad respectiva.

» Es menester resaltar uno de los aspectos y temas relevantes que se elaboro6, se
estructur6 y se ejecutd, que no es mas que el PLAN INSTITUCIONAL DE
CAPACITACION 2014, el cual ha permitido conocer las necesidades de los
empleados en cuanto a formacién concierne y fortalecer asi sus competencias y
habilidades en los diferentes cargos donde fungen. Ademas el Plan elaborado,
también se compone del aspecto de BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS, que
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ha buscado ese clima organizacional adecuado, donde todos los funcionarios se
sientan acorde y esto les permita desempefiarse mejor en sus cargos.

» Se estructurd nuestro Plan Operativo Anual 2014 (Resolucion No. 017/2014), a la

luz de la Ley 152 de 1994 (Ley Orgéanica del Plan de Desarrollo) y el Estatuto
Anticorrupcién (Ley 1474 del 2011), donde se plasmaron las actividades a realizar,
metas a alcanzar, responsables e indicadores, de los diferentes procesos de la
Entidad, concatenados con los lineamientos del Plan Estratégico cuatrienal 2012-
2015, que se traduciria como el timonel y vector que nos conduciria al norte
deseado.
Al término de la anualidad, se realiz6 el comentario escrito de los resultados
obtenidos en el desarrollo de nuestro Plan de Accion 2014, de suerte que en la
vigencia entrante, se tuviera la informacion y las herramientas necesarias, para
tomar decisiones e ir avanzando en el mejoramiento continuo de nuestros
procesos Institucionales.

» Se apoyé la estructuracién del Programa General de Auditorias, pertinente a la
vigencia 2014.

» La oficina de Planeacion Institucional en el primer bimestre del 2014, coordiné la
rendicién electronica de cuentas a la Auditoria General de la Republica (SIA
MISIONAL) tanto del segundo semestre del 2013, como el anual pertinente a la
misma vigencia 2013. Dicha coordinacion consistia en lograr que se alimentara el
sistema SIA con la informacion requerida por la AGR y se enviara oportunamente,
entendiéndose antes del plazo de vencimiento.

» Se elaboré el Plan Anticorrupcion de la entidad, asi como lo establecen el Estatuto
anticorrupcion (Ley 1474 del 2011) y el Decreto 2641 del 2012 y se adoptd
mediante Resolucion No. 018/2014. Dicho plan estd compuesto por las siguientes
Estrategias:

1. Divulgacién de los resultados de las auditorias practicadas en la anualidad.

2. Mitigar y minimizar la ocurrencia de riesgos de corrupcion en la entidad,
mediante mecanismos pertinentes.

3. Ofrecimiento de los servicios que presta la entidad a la comunidad, minimizando
los tramites para la obtencién rapida y oportuna de la informacion.

4. Permitir la atencion oportuna a los clientes de la Contraloria Departamental.

5. Sistema de informaciébn para la atencion de las peticiones, quejas,
reclamaciones o recursos de los ciudadanos.

6. Adoptar la rendicibn de cuentas como vector de la informacion hacia la
comunidad.

Como complemento del Plan Anticorrupcion, se anexé todo lo pertinente al mapa
de riesgos de corrupcion, obedeciendo a los posibles hechos negativos que
pudieran atentar contra el normal funcionamiento de los procesos de la Entidad.

» Se atendieron los requerimientos de la firma TRANSPARENCIA POR COLOMBIA,
gue consistia en la recopilacion de informacion para poder medir los indices de
corrupcion en las entidades del Estado, dicho proceso de compilacion de datos
tuvo una duracion de aproximadamente dos meses.
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> Asi mismo, en el mes de Julio del 2014, se coordin6 la rendicién electronica de
cuentas, correspondiente al primer semestre de la misma vigencia, habiendo que
enviar dicha informacion a mas tardar el pasado 31 de julio 2014, cumpliendo con
los términos y con la informacion requerida por la AGR.

» Se realiz6 la recopilacién de informacién de los procesos de la Entidad, para asi
poder elaborar los indicadores de gestién del primer semestre del afio 2014, de
manera que la administracion tuviera un referente que coadyuvara en la toma de
decisiones.

» Liderando el proceso de la Actualizacién del MECI 2014, se procedio a realizar el
desarrollo de las diferentes fases contenidas en la normatividad que rige sobre la
materia en mencién y ha sido como a continuacién se detalla:

1. En cabeza de la Oficina de Planeacién se procedié a desarrollar la fase de
conocimiento, que consistia en la lectura de todo lo pertinente a la actualizacion
MECI 2014 y posteriormente extenderle la informacion al resto de empleados de la
entidad.

2. Seguidamente, se realiz6 la fase de Diagndéstico, donde las pretensiones eran de
definir los productos minimos que en la Entidad teniamos implementados y los que
no, o en su defecto los que estaban en proceso de implementacion. Dicha fase se
realizo, lo que nos permitié definir las actividades que carecen en la Entidad.

3. En la fase de Planeacion de la Actualizacién, también fue liderado por esta oficina,
con el apoyo del grupo Operativo MECI, donde se definieron plazos de ejecucion
de las actividades detectadas y a implementar, con los respectivos responsables.

4. En la cuarta fase denominada Ejecucién y Seguimiento, se realizaron las
actividades que a bien la Entidad podria desarrollar sin contratiempos,
disminuyendo los productos minimos que deberia tener la Contraloria, quedando
como tarea, cumplir las actividades remanentes que no pudieron ser adoptadas en
la vigencia 2015.

5. En la dltima fase de la actualizacion MECI 2014, denominada Cierre, Planeacion
Institucional realizé un segundo diagndéstico, de tal suerte que se pudiera comparar
con el primero y asi evidenciar los logros que la Entidad habia obtenido en todo
este proceso de Actualizacion.

» Oftro tema de suma relevancia para la Entidad, ha sido el de los Derechos de
Peticion, donde la oficina de Planeacion en compafia de la Contraloria Auxiliar,
nos hemos apropiado del diligenciamiento de los mismos, denominese reparticion
a las diferentes dependencias de la Entidad, para el desarrollo de las solicitudes
de pertinencia, como los oficios de contestacion de los mismos.

La oficina apoy6 varios procesos de contratacion que venia adelantando la
dependencia de Contraloria Auxiliar y mas especificamente en los estudios
previos.

» Para la auditoria regular programada por la AGR, la oficina de planeacion coordind
todo lo pertinente a dicha visita, de manera que se desarrollara el Plan propuesto y
se evitara contratiempos en la revision In Situ de las cuentas de la Entidad.
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» Se realiz6 el plan de infraestructura de la Entidad, pertinente a la vigencia 2014, el
cual se ejecuto de conformidad.

» Siendo aprobada una partida para la vigencia 2015 en el presupuesto
Departamental a favor de la Contraloria, se elabord el programa presupuestal de

gastos de la Entidad para dicha anualidad, irrigando los recursos necesarios en los
diferentes rubros presupuestarios.

CONTRALORIA AUXILIAR

La Contraloria Auxiliar tiene bajo su responsabilidad el manejo del Talento Humano,
Adquisicion de Bienes - Servicios y Procesos Administrativos y Sancionatorios.

TALENTO HUMANO

La Planta de la Contraloria General del Departamento esta Integrada por 25 funcionarios,
como se resume en el siguiente cuadro.

DENOMINACION NIVEL TOTAL
Asistencial 7
Técnicos 2
Profesional 13
Directivos 3
TOTAL 25

CAPACITACION

Mediante Resolucion N° 072 de Febrero de 2014, se adopta el Plan Institucional de
Capacitacion Bienestar Social y Estimulos, en donde se formula el plan institucional de
capacitacion Para los funcionarios de la Contraloria Departamental, los cuales fueron
capacitados en los diferentes temas de acuerdo a la necesidad y solicitud de cada
funcionario.

Se realizaron Capacitaciones en 59 temas, entre cursos, congresos y seminarios para
fortalecer las destrezas, habilidades y conocimientos de cada uno de los funcionarios, en
las diferentes areas en las cuales se desempefian, distribuidas asi:

Funcionarios Inscritos Temas
Seminario la ejecucion del presupuesto general
Justiniano Brown b, Starlin Grenard Bent de las entidades territoriales elaboracién plan

anual mensualizado de caja pac.

Seminario de evaluacién del desempefio laboral
Elizabeth rivera de los empleados de carrera administrativa y en
periodo de prueba

Seminario de actualizacién en administracion
publica

Efrain castro
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Justiniano Brown b, Stalin Grenard Bent,
Hamilton Britton, a. patricia Taylor

IIl congreso internacional de control fiscal retos
globales del control fiscal y sus aportes al
desarrollo social

Justiniano Brown b, Starlin Grenard Bent

Congreso nacional administracién publica
servicios publicos funcién publica contratacion
publica

Solymar Pomare

Seminario nacional actualizacién en control
interno

Elizabeth Rivera, Mc Bride Pomare, Henry
Pérez

Seminario nacional sobre derecho disciplinario y
control fiscal en la contratacion estatal.

Norman Ballestas

Seminario nacional supervisién e interventoria de
contratos estatales

Justiniano Brown Bryan

Taller - dialogo para la construccion de
lineamientos para las comisiones regionales de
moralizacién y asistir seminario formacion
integral a servidores publicos

Starlin Grenard Bent

Seminario formacion integral a servidores
publicos

Edmundo Martinez jessie

seminario transparencia, integridad y
anticorrupcion

Justiniano Brown B, Starlin Grenard Bent

Capacitacion en el tema generacion publica
moderna

Hamilton Britton, Solymar Pomare G.

seminario de herramientas practicas para el
ejercicio del control fiscal

Elizabeth rivera

Capacitacion en evolucion del desempefio
laboral

Justiniano Brown b, Starlin Grenard

Liquidacién de prestaciones sociales en el sector
publico

Justiniano Brown b, Starlin Grenard, Solymar

Pomare

nuevos retos de control interno y control interno
contable

Elizabeth rivera Marimon

Interventoria, supervision, vigilancia, liquidacién
de contratos estatales. Ley 1474 de 2011
estatuto anticorrupcion.

Justiniano Brown b, Starlin Grenard Bent

Invitacion en Xl congreso nacional de contralores

Ana Patricia Taylor, Hamilton Britton, Solymar

Pomare

Seminario a la orientacion y socializacion del
modelo de excelencia

Justiniano Brown B, Yakelin Manuel f.

Invitacion una mesa de trabajo en el proceso de
Implementacién de la estrategia del gobierno en
linea

Hamilton Britton Bowie

seminario de las competencias para el proceso
de responsabilidad fiscal y foro seguridad
ciudadana y convivencia pacifica

Justiniano Brown B, Solymar Pomare G.

XX Conferencia interamericana de alcaldes y
autoridades locales

Ereona Williams, Efrain Castro, José
Archbold, Henry Pérez

Seminario taller responsabilidad fiscal y control
fiscal

Justiniano Brown, Starlin Grenard Bent

Seminario servicio al cliente peticiones, quejas y
reclamos POQR
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Justiniano Brown Bent, Starlin Grenard Bent,
Hamilton Britton B, Mc Bride Pomare, Ana
Patricia Taylor, José Archbold, Solymar
Pomare

Actualizacion de auditoria a politicas publicas,
configuracion de hallazgos fiscales y rendicion de
informacion

Mayla Saams, Edmundo Martinez, Roberto
Pérez

Actualizacién en contratacion: inventario,
supervision, vigilancia, control y liquidacion de
contratos estatales

Justiniano Brown b, Starlin Grenard B

Foro control fiscal disciplinario en la gestion
contractual del estado ( barranquilla) - seminario
en consideracién técnicas para la
reestructuracion de las entidades territoriales
(Medellin)

Solymar Pomare, Mayla Saams, Yakelin
Manuel, Justiniano Brown b, Starlin Grenard
b, Hamilton Britton

Foro internacional de calidad nuevos retos para
la gestién empresarial

Gustavo Sanchez Lopez, Edmundo Martinez
Jessie

Proyecto DAFP- que modifica el decreto 1950 de
1973 sobre las situaciones administrativas en el
sector publico

Solymar Pomare, Edmundo Martinez,
Justiniano Brown B, Starlin Grenard

Actualizacion MECI 2014- Guia de auditoria para
entidades publicas

Justiniano Brown b, Starlin Grenard b,
Hamilton Britton B,

Foro internacional innovacion y modernizacion
en la gerencia del control fiscal

Mc bride Pomare, Ana patricia Taylor, Jose
Archbold, Yakelin Manuel

Seminario actualizacién en presupuesto publico y
contratacion estatal

Justiniano Brown B, Starlin Grenard B,
Ereona Williams

Curso taller oralidad en procesos de
responsabilidad fiscal

Ana Patricia Taylor B, Hamilton Britton B,
Ereona Williams

Seminario taller herramientas practicas para el
ejercicio de la gestion fiscal

Justiniano Brown, Starlin Grenard B

Estrategias de gerencia publica para gobiernos
latinoamericanos

Starlin Grenard Bent

Seminario taller herramientas practicas para el
ejercicio de la gestion fiscal

Mayla Saams, Yakelin Manuel Forbes

Contratacién y supervision: interventoria y
vigilancia en los contratos estatales

Efrain Manuel Castro

Conocimiento sobre los procesos llevados y
establecidos en el area de control micro y micro
fiscal en la contraloria departamental de atlantico

Ereona Williams, Norman Ballestas

Seminario nacional en contratacion publica
estatal

Justiniano Brown B, Starlin Grenard B

Régimen de la contratacion estatal; planeacion,
ejecucion contractual, control y vigilancia desde
la supervivencia e interventoria.

Edmundo Martinez, Gustavo Sanchez L.

Actualizacion del régimen salarial y prestacional
de los empleados publicos del orden territorial

Ana Patricia Taylor Bent

Seminario nacional administracion de
almacenes, inventarios y seguros para entidades
publica.
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Justiniano Brown B, Starlin Grenard Bent

Presupuesto publico y sistema general de
regalias

Ereona Williams de Reid

IV congreso nacional de reforma al estado

Denis Pautt Teheran t, Mirtha cantero p.

Gestion documental, implementacién de archivo

Justiniano Brown B, Starlin Grenard Bent

X1l Congreso nacional de contralores

Mc Bride Pomare Cogollo

Actualizacion de contratacion estatal

Norman Ballestas P, José Archbold Howard,
Hamilton Britton Bowie

Herramientas practicas para programar el cierre
fiscal de la anualidad

Mayla Saams, Ana Patricia Taylor Bent

IV Congreso internacional de contratacion estatal

Justiniano Brown B, Starlin Grenard Bent

Actualizaciéon de modelo estandar de control

interno MECI 2014

Desarrollo y perfeccionamiento de competencias
para mensajero, conductores y personal de
servicios generales

Gestion archivistica y documental

herramienta para la preparacién, modificacion,
actualizacion y publicacion del plan anual de
adquisiciones

Taller sobre régimen laboral de los servidores
publicos

actualizacién de gestidon publicas para finalizar la
vigencia

Herramientas practicas para programar el cierre
fiscal de la anualidad

Acciones correctivas, preventivas, de mejora,
control de producto y servicio no conforme, en el
marco del sistema de gestién de la calidad bajo
la NTC 1ISO 9001 y NTCGP 1000.

Taller organizacional sobre estructura, estilo de
liderazgo, comunicacion y recompensa.

Solymar Pomare Gordon

Luis Pomare Davis

Henry Pérez Rendon

Roberto Pérez Marmolejo, Mayla Saams

Justiniano Brown B, Starlin Grenard Bent

Solymar Pomare G, Edmundo Martinez

Gustavo Sanchez Lopez

Los 25 Funcionarios

Los 25 Funcionarios

Sensibilizacién, cambio de actitud, sinergia,
trabajo en equipo, sentido de pertenencia,
liderazgo, motivacion, autoestima, creatividad y
mentalidad de triunfador, finalizacién auto —
estima y mucha motivacién.

Los 25 Funcionarios

Cumpliendo con el cronograma del PIC, en general se capacitaron todos los funcionarios
en los diferentes cursos y ejes tematicos.

Induccidén

Es un proceso que se adelanta con aquellos funcionarios que se vinculan por primera vez
a la Entidad o que regresan a vincularse a la misma. El propésito fundamental de este
proceso institucional es lograr que el funcionario que se vincula, identifique claramente
sus funciones y competencias asi como las diferentes areas y funcionamiento de la
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Contraloria, con el fin de alcanzar el mejor desempefio, asi como lograr que estos
conocimientos incidan directamente sobre el cumplimiento de los objetivos

En este orden de ideas, hasta la fecha se ha realizado la induccién a todos los
Funcionarios de libre nombramiento y remocién, provisionales, contratista, y de carrera
administrativa, sobre temas alusivos al MECI, el Plan Estratégico Cuatrienal, Sistema
gestion de la calidad (NTC ISO 9001 y NTCGP 1000), entre otras.

Reinduccioén

Tiene por objeto reforzar los temas y conocimientos adquiridos, asi como brindar
informacioén sobre nueva tematica, normatividad o disposiciones que se adoptan en la
entidad, con el fin de mejorar su desempefio, apoyado en sus habilidades, competencias
y destrezas, proclive a dar cumplimiento a los objetivos y metas institucionales, y para
tales efectos durante la vigencia se trataron los siguientes temas:

Salud Ocupacional

Cadigo de ética (principios y valores)

Habilidades y Competencias en los diferentes cargos
Modelo Estandar de Control Interno (MECI)

Nuevas Disposiciones entorno al control fiscal y Contractual

SALUD OCUPACIONAL

Mediante resolucién N° 476 de Diciembre 30 de 2013, se adopta el Programa de salud
ocupacional de la Contraloria, lo cual se rigi6 bajo las disposiciones sobre salud
ocupacional vigentes y se desarrollaron actividades de acuerdo al cronograma establecido
en la misma.

Objetivos de las actividades de salud ocupacional

e Propender por el mejoramiento y mantenimiento de las condiciones de vida y
salud de la poblacién trabajadora.

e Prevenir todo dafio para la salud de las personas, derivado de las condiciones de
trabajo.

e Proteger a las personas contra los riesgos relacionados con agentes fisicos,
guimicos bioldgicos, psicosociales, mecénicos, eléctricos y otros derivados de la
organizacion laboral que pueda afectar la salud individual o colectiva en los
lugares de trabajo.

o Eliminar y controlar los agentes nocivos para la salud integral del trabajador en los
lugares de trabajo.

e Proteger la salud de los trabajadores y de la poblacién contra los riesgos causados
por las radiaciones.
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e Proteger a los trabajadores y a la poblacion contra los riesgos para la salud
provenientes de la produccion, almacenamiento, transporte, expendio, uso o
disposicion de sustancias peligrosas para la salud publica.

Actividades Desarrolladas:
1. Plan Basico Legal.

Dando cumplimiento a la legislacion vigente respecto a Salud y Seguridad en el
Trabajo se ha ejecutado los siguientes estandares establecidos:

1.1. Implementacién del Programa de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo. (Ley 1562 de 2012).

1.1.1. Se realiz6 en el mes de febrero entrenamiento y capacitacibn al comité
paritario de salud ocupacional y al personal de la Contraloria, por parte de la
gestora de riesgo de ARL Positiva, sobre temas de riesgo ergondmico e
higiene postural. En el mes de abril asi mismo se realizé una capacitacion
sobre responsabilidades (deberes y derechos) a los integrantes del comité
paritario. Y en el mes de junio una capacitacion

Sobre seleccién de elementos para el mejoramiento de las condiciones de
salud e higiene postural al COPASO.

1.1.2. Se efectlio en el mes de febrero una socializacién del programa de Gestion en
Seguridad y Salud en el trabajo, en el que la metodologia de identificacion de
riesgo que se utilizé son los hallazgos inspeccion y se describieron de acuerdo
al area de trabajo y las actividades de mitigacion a realizar en cada una de
ellas. Producto de ello se elaboré el informe de inspeccion a los equipos de
respuesta a emergencia descritos a continuacion: 3 extintores de polvo
quimico seco PQS de 10 libras, un (1) botiquin de primeros auxilios y una (1)
camilla portatil.

1.1.3. En el mes de febrero se realiz6 la planeacion y organizacion de actividades de
la gestion de seguridad y salud en el trabajo para el primer semestre del afio
2014, en donde se realizé una reunién con el contralor y la Contralora Auxiliar,
en el que se acordaron las actividades pertinentes a desarrollar.

1.2. Implementacion y seguimiento plan de emergencia

1.2.1. Se efectué en el mes enero la socializacion del plan de emergencia al
personal de la entidad, en el cual se presentaron los objetivos, el alcance y las
actividades propuestas para la respuesta temprana por parte del comité
operativo de emergencia ante las amenazas identificadas, ruta de evacuacion
y puntos de encuentro.
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1.2.2. Se realiz6 entre los meses de marzo y mayo el entrenamiento y capacitacion
del comité operativo de emergencia. (capacitacion y ejecucion de extintores,
primeros auxilios basicos y evacuacion). la capacitacion se orientdé a la
prevencién y la metodologia para la respuesta, el control de fuegos y el manejo
seguro de extintores portétiles, al personal de la entidad. En el mes de mayo
se efectud una capacitacién para el comité operativo de emergencia, personal
de las brigadas y al COPASO, en primeros auxilios basico, especificamente en
el manejo seguro de la escena, valoracién primaria, limpieza de heridas,
inmovilizacién y transporte del herido, inmovilizacién de victimas en camilla
portatiles y uso de los elementos del botiquin. Igualmente el mes de mayo el
comité de emergencia asistio al congreso de brigadas de primeros auxilios en
las instalaciones del batallon de infanteria, realizado por la ARL positiva.

1.2.3. La Planeacién y ejecucion del simulacro empresarial se realizé en el mes de
marzo, a los integrantes de las diferentes brigadas de la entidad, en un
escenario Unico (adentro y afuera de las instalaciones de la entidad), avisado y
guiado para el fortalecimiento en la respuesta a emergencias. Con unos
objetivos importantes como el evaluar los procedimientos operativos de los
grupos de respuesta, la practica de rutas de evacuacion y la identificacion de
las oportunidades de mejora de los procedimientos administrativos de
respuesta a emergencia de la contraloria. con el fin de involucrar a los
funcionarios de planta, contratista y visitantes de la entidad.

1.2.4. En los meses de febrero, marzo y mayo se realizaron la Inspeccién de equipos
de atencién de emergencia (botiquines y extintores), en los extintores se
verifico su vigencia y carga de gas expulsor, y en el botiquin se inspecciono de
acuerdo a las recomendaciones dadas en cuanto al contenido.

1.3. Disefio del programa de prevencion de enfermedades laborales (prevencion de
desérdenes musculos esqueléticos, prevencion de alteraciones visuales).

1.3.1. Se realiz6 en el mes de Abril un diagndstico de las condiciones de los puestos
de trabajo (iluminacién), la herramienta utilizada para la medicién calibrada fue
el (LUXOMETRO). en donde fue de mucha ayuda, porque se determind la
cantidad de limenes generados por la luz artificial y natural, y los datos
generados contribuyo a la identificacion temprana de enfermedad visual en la
poblacion de trabajadores de la entidad.

1.3.2. Se desarroll6 en el mes de agosto un diagndstico de salud: visiometrias al
personal de la entidad por parte del profesional Samuel Robinson. Arrojando
como resultado: alteraciones visuales del total de los funcionarios atendidos un
87.5% presentan presbicia y el 12.5% presentan hipermetropia, en la patologia
ocular: del total de funcionarios atendidos un 54.2% presento pingueculas —
seguido de hiperemia conjuntival (ojo rojo), y el 37.5%, y 8.3% presento al
momento del examen Pterigios.
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1.3.3. En el mes de junio se realiz6 un Diagnostico de las condiciones de trabajo
(lista de chequeo ergonémica puesto de trabajo), para la

Identificacién de las diferentes condiciones inseguras que posee el funcionario.
El analisis se realizé tomando como partida los conceptos

Basicos de antropometria y teniendo en cuenta las condiciones anatémicas,
fisiol6gicas y biomecéanicas de cada funcionario en su medio de trabajo, este
con el fin de garantizar su seguridad, la salud, el control, la eficacia en su nivel
o6ptimo, reducir a los trabajadores el esfuerzo fisico generado por la carga
estatica, mejorar el rendimiento, la productividad, eficiencia con las tareas
encomendadas y a si brindar a cada empleado 6ptimas condiciones laborales.

1.3.4. Se efectué en el mes de agosto un Diagnostico de condiciones de salud,
especificamente una evaluacién osteomuscular, por parte de la Fisioterapeuta
Wendy Benavides, especialista en ergonomia. Con el fin de identificar
alteraciones osteomusculares que puedan ser ocasionados por la interaccién
del trabajador con su ambiente laboral. Esta evaluacion incluyo la exploracion
de la fuerza muscular esquelética, mediciones de los miembros, movilidad
articular, alineacién corporal, deformidades y valoracién subjetiva del dolor;
también se tuvieron en cuenta aspectos importantes de cada funcionario como
el tipo de labor desempefiada, las exigencias de las tares asignadas, la
distribucion del espacio fisico y la estacién de trabajo.

BIENESTAR SOCIAL Y ESTIMULOS
1. Bienestar Social

La Contraloria General del Departamento adopta el Plan Institucional de Capacitacion
(PIC), Bienestar Social y estimulos, mediante Resolucion No. 072 del 28 de febrero de
2014, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 909 de 2004 y demas decretos
reglamentarios.

La finalidad del Programa de Bienestar Social y Estimulos de la Contraloria
Departamental, pretende acondicionar un ambiente de trabajo que afiance el desarrollo de
la creatividad, la identidad, el compromiso, la participacién de sus funcionarios en su
manejo, destacando la eficiencia, la eficacia y la efectividad en su desempefio.

El Programa de Bienestar Social se encuentra intrinsecamente relacionado con el octavo
objetivo del Plan Estratégico 2012 - 2015, “MEJORAR Y FORTALECER LOS
PROCESOS DE GESTION DEL TALENTO HUMANO?” puesto que su principal objetivo
es propiciar condiciones laborales que favorezcan el desarrollo del talento humano como
el capital més importante dentro de una entidad u organizacion.

El Contralor General del Departamento Archipiélago como responsable del cumplimiento
de los objetivos de la entidad, contribuye con la motivacion de sus funcionarios y el apoyo
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para que se capaciten y mejoren su rendimiento con la finalidad de afianzar y solidificar la
mision institucional de la entidad.

El programa de Bienestar se desarrolla de acuerdo con el diagnéstico de necesidades y a
los lineamientos de la politica de calidad, objetivos, misién, vision de la Entidad. Este
diagnéstico incluye:

A los veinticinco (25) funcionarios que laboran en la entidad, en donde fueron
encuestados, de suerte que pudieran realizar una especie de caracterizaciéon de las
actividades por las cuales se inclinaron los mismos, es decir sus preferencias en cuanto a
eventos de bienestar, familiar, laboral, entre otras; los resultados obtenidos se tuvieron en
cuenta para la elaboracion del Plan en comento.

Este plan contiene aspectos psicosociales, recreativos, deportivos y culturales, como por
ejemplo: Caminatas Ecoldgicas, Taller de Participacion Experiencial, Deportes, Gimnasio
y Actividades Recreativas y Culturales.

Objetivo general. Establecer condiciones propicias para los empleados de la Contraloria
Departamental y sus familias, buscando momentos de integracion y esparcimiento
familiar, que conlleve a mejorar el clima organizacional y por ende el nivel de vida de
todos los que en ella participen.

Objetivo Especificos: Propiciar un ambiente laboral del empleado que favorezcan el
desarrollo del sentido de pertenencia y se mejore ostensiblemente el desempefio laboral.

Contribuir, a través de acciones participativas a la construccién de una mejor calidad de
vida, en los aspectos educativo, recreativo, deportivo y cultural de los funcionarios y su
grupo familiar.

Durante la vigencia 2014, la entidad realizo actividades de bienestar y participaron todos
sus funcionarios tanto de la parte misional y administrativa, como se detalla a
continuacion:

o Desarrollo de actividades de bienestar social en programas recreativos, culturales
y deportivos.

e Desarrollo de un taller sobre clima organizacional, que incluia temas sobre
estructura, estilo de liderazgo, comunicacién y recompensa, a fin de ejercer
influencia directa en el comportamiento y desempefio de los funcionarios de la
entidad.

e Sensibilizacion a los funcionarios de la Contraloria General del Departamento
sobre la importancia del fomento y la promocion de habitos de vida saludable.

2. Estimulos:
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De conformidad con el programa Institucional de capacitacion, Bienestar social y
Estimulos se cumplié con lo establecido en la Resolucién No. 072 del 2014, donde lo
planteado fue lo siguiente:

e DIA LIBRE POR CUMPLEANOS, es decir, toda vez que cumpla afios algin
funcionario, se le otorgaré el dia libre si es laboral, de manera que pueda compartir
ese dia con sus seres mas allegados y su familia.

En el evento que cumplan un dia sdbado, domingo o festivo, se le otorgara el
siguiente dia habil, promulgando el derecho a la igualdad entre los empleados de
la entidad.

e Los dias lunes, miércoles y viernes en coordinacion con el programa de salud
ocupacional, los funcionarios trabajaran hasta las 5:00 p.m. con el objetivo de que
la hora siguiente asistan al gimnasio.

ADQUISICION DE BIENES Y/O SERVICIOS

PLAN DE COMPRAS

La Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés Providencia y
Santa Catalina, mediante Resolucion N° 020 de Enero 24 del 2014 adopta el Plan de
Compras vigencia 2014. Para su andlisis presentamos el siguiente cuadro:

PLAN DE COMPRAS Y SERVICIOS DE LA VIGENCIA 2014 -EJECUTADO DICIEMBRE 31
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

CODIGO | ELEMENTOS | | | VITOTAL Ejec.
MATERIALES Y SUMINISTROS

51111406 | Combustible 12.000.000
Subtotal 12.000.000

51111401 | Tintas y Téner 14.975.000
Subtotal 14.975.000

51111401 | Utiles Escritorio, Papeleria 6.143.850
Subtotal 6.143.850
ELEMENTOS DE ASEO Y CAFETERIA

51111402 | Cafeteria 2.616.000
Subtotal 2.616.000

51111404 | Aseo 1.565.550
Subtotal 1.565.550

510131 | Dotacién uniformes 3.855.000

MANTENIMIENTO

51111502 | Bombillos Ahorradores y Tubos Fluorescentes 200.000
Subtotal 200.000
TOTAL MATERIALES Y SUMINISTRO 41.355.400

3]
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MANTENIMIENTO Y SERVICIOS

51111503-4 | Mantenimiento preventivo y correctivo 68.077.743

TOTAL MANTENIMIENTO 68.077.743

| Otras Suscripciones 6.100.000

TOTAL IMPRESQOS, PUBLICACIONES Y SUSCRIPCIONES 6.100.000

SEGUROS

511125 | Seguros General, vehiculo y de bienes (manejo) 17.475.198

TOTAL SEGUROS 17.475.198
COMPRA DE EQUIPOS

| Computadores, Ups, Impresoras, sillas, mesas, camara video y escritorio 70.329.168

TOTAL COMPRA DE EQUIPOS 70.329.168

Capacitacion funcionarios, Bienestar Social y Estimulos 127.741.206

Honorarios 4.780.000

Remuneracion Servicios Técnicos 8.800.000

Subtotal 141.321.206

TOTAL PLAN DE COMPRAS DEV 70.329.168

Total 203.337.198

TOTAL EJECUCION PLAN DE COMPRAS Y SERVICIOS 344.658.404

CONTRATACION ADMINISTRATIVA

Durante la vigencia del 2014 la Contraloria Departamental efectu6 30 procesos de
contratacion los cuales se resumen de la siguiente manera:

Tipo de Contrato Cantidad % Cuantia %
Prestacion de Servicios 15 50 113.688.000,00 39
Compraventa 10 33.3 121.181.400,00 41
Obra 3 10 40.990.000,00 14
Seguros 2 6.7 17.475.198,00 6
Total 30 100 $ 293.334.598,00 100

Tipo de Seleccion Cantidad % Cuantia %
Contratacion Directa 8 27 $ 73.008.000,00 25
Seleccion Abreviada Minima
Cuantia 20 67 $ 142.126.598,00 48
Subasta Inversa 2 6 $ 78.200.000,00 27
Total 30 100 $ 293.334.598,00 100

Para efectos de determinar la menor cuantia se tomo en cuenta la resolucion N° 466 de
Diciembre 30 de 2013 “por medio de la cual se liquida el presupuesto general de la
Contraloria del Departamento, y en su articulo 2do.” numeral “15” sefala. “Sé entendera
como menor cuantia para la Contraloria General del Departamento Archipiélago de San
Andrés Providencia y Santa Catalina, para la vigencia fiscal 2014 aquellos contratos que
no superan los 280 salarios minimos legales mensuales vigentes es decir la suma de
172.480.000. Y en lo sucesivo segun lo preceptuado en literal b) del numeral 2° del
articulo 2° de la ley 1150 del 2007 y el decreto 734 del 2012 articulo 3.51° “las
adquisiciones de bienes y servicio, obra cuyo valor no exceda el 10% de la menor cuantia
de la entidad contratante se entendera como minima cuantia, es decir $17.248.000. Y
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para la contratacion directa por prestacion de servicios se toma en cuenta el articulo
3.4.11 del decreto 734 del 2012.

La contratacion no ha sido delegada, razén por la cual la contratacion se encuentra en
cabeza del contralor.

GESTION FINANCIERA

La Honorable Asamblea Departamental, mediante la Ordenanza N° 010 del 15 de
Noviembre del 2.013, aprobé el presupuesto de gastos del Departamento Archipiélago de
San Andrés, Providencia y Santa Catalina, correspondiente a la vigencia fiscal 2.014,
asignandole una partida a la Contraloria General del Departamento (CGD), por una suma
gque asciende a DOS MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MILLONES
TRESCIENTOS DOS MIL CUATROCIENTOS PESOS M.L. ($ 2.258.302.400). Sustentado
en dicha Ordenanza, la Contraloria General del Departamento mediante la Resolucién N°
466 del 30 de Diciembre del 2.013, liquidé su presupuesto de gastos pertinente a la
vigencia 2.014.

Ademas para la vigencia 2014, se realizaron dos adiciones que se evidencian con la
Ordenanza N° 001 de Febrero 21 del 2.014, por la suma de DOSCIENTOS MILLONES DE
PESOS M.L. ($200.000.000) y la Ordenanza 016 de Septiembre 12 de la misma anualidad,
por CIEN MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS
SESENTA Y UN PESOS ($100.835.461), asi las cosas, la sumatoria de las dos
complementaron el presupuesto definitivo de la CGD, que ascendi6 a DOS MIL
QUINIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MILLONES CIENTO TREINTA Y SIETE MIL
OCHOCIENTOS SESENTA Y UN PESOS M.L. ($2.559.137.861).

Se recaudaron el cien por ciento (100%) de las transferencias aprobadas en el presupuesto
de la vigencia 2014, con una ejecucion de un cien por ciento (100%), cumpliendo con los
compromisos adquiridos en la respectiva vigencia fiscal; aunado a un ejercicio contable
revisado por la AGR en el 2014 pertinente al 2013, recibiendo en ultimas el fenecimiento de
la cuenta.

RESPONSABILIDAD FISCAL Y JURISDICCION COACTIVA GESTION 2014

El proceso de responsabilidad fiscal es el conjunto de actuaciones administrativas
adelantadas por las Contralorias con el fin de determinar y establecer la responsabilidad
de los servidores publicos y de los particulares, cuando en el ejercicio de la gestion fiscal
0 con ocasibén de ésta, causen por accién u omision y en forma dolosa o culposa un dafio
al patrimonio del Estado.
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La responsabilidad fiscal tiene por objeto el resarcimiento de los dafios ocasionados al
patrimonio publico como consecuencia de la conducta dolosa o culposa de quienes
realizan gestion fiscal mediante el pago de una indemnizacién pecuniaria que compense
el perjuicio sufrido por la respectiva entidad estatal. Para el establecimiento de
responsabilidad fiscal en cada caso, se tendra en cuenta el cumplimiento de los principios
rectores de la funcion administrativa y de la gestion fiscal.

Para los efectos del trdmite de los Procesos de Responsabilidad Fiscal que por
competencia correspondié gestionar la Dependencia de Responsabilidad Fiscal y
Jurisdiccion Coactiva de la Contraloria General del Departamento Archipiélago, se tuvo
como sustento juridico entre otras disposiciones legales, la Ley 1437/11 “Cédigo De
Procedimiento Administrativo y De Lo Contencioso Administrativo” Ley 1474/11 “Estatuto
Anticorrupcion”y la Ley 610 del 2000 “Por la cual se regula el tramite de los Procesos de
responsabilidad Fiscal’.

Tal y como lo trae establecido el articulo 40 de la ley 610 de 2000, los procesos de
responsabilidad fiscal gestionados, fueron el resultado de la apertura de indagaciones
preliminares; de quejas; del dictamen o del ejercicio de vigilancia o sistema de control
realizadas por la Entidad a través de su Dependencia de Auditorias y Participacion
Ciudadana.

Los Productos tramitados por la Dependencia de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva de la Contraloria General del Departamento Archipiélago durante la vigencia
fiscal 2014son como a continuacion se detallan:

Indagaciones Preliminares

Procesos de Responsabilidad Fiscal Ordinarios
Procesos de Responsabilidad Fiscal Verbales
Procesos Coactivos Fiscales.

@ INDAGACION PRELIMINAR

Durante la vigencia 2014, la Dependencia de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva de la Contraloria General del Departamento Archipiélago, dio apertura a un total
de Cinco (5) Indagaciones preliminares, con el fin de verificar la competencia del 6rgano
fiscalizador, la ocurrencia de la conducta y su afectacion al patrimonio estatal, determinar
la entidad afectada e identificar a los servidores publicos y a los particulares que hayan
causado el detrimento o intervenido o contribuido a él.

A 31 de Diciembre de 2014, de las Cinco (5) indagaciones preliminares a las que la
Dependencia dio apertura, Cuatro (4) contindan en tramites, y Uno (1) fue archivado, tal y
como se observa en el siguiente cuadro:

“Con transparencia hacia la vanguardia de un control fiscal participativo”
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INDAGACIONES PRELIMINARES TRAMITADOS 2014
EN TRAMITE 4 (010259/14, 010260/14, 010261/14 y 010262/14)
ARCHIVADOS 1 (010256/14)
ENVIADOS A P.R.F. 0

@ PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL ORDINARIOS

De conformidad con lo establecido en la Ley 610 de 2000, las entidades de control fiscal,
daran apertura a Proceso de responsabilidad fiscal cuando de la indagacion preliminar, de
la queja, del dictamen o del ejercicio de cualquier accion de vigilancia o sistema de
control, se encuentre establecida la existencia de un dafio patrimonial al Estado e indicios
serios sobre los posibles autores del mismo, el funcionario competente ordenara la
apertura del proceso de responsabilidad fiscal.

Establece ademas la norma, que el auto de apertura inicia formalmente el proceso de
responsabilidad fiscal. En el evento en que se haya identificado a los presuntos
responsables fiscales, a fin de que ejerzan el derecho de defensa y contradiccion, debera
notificarseles el auto de tramite que ordene la apertura del proceso

Durante la vigencia 2014, la Contraloria General del Departamento Archipiélago a través
de su Dependencia de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva, tramité en etapa
de Proceso de Responsabilidad Fiscal un total de Dieciséis (16) procesos, de los cuales
Catorce (14) son de la vigencia anterior (2013) y Dos (2) corresponden a la vigencia fiscal
presente (2014) y se consider6 aperturarlos directamente ya que reunian todos los
elementos de juicio para adelantarlos en esta etapa fiscal.

Los Procesos tramitados en etapa de Procesos de Responsabilidad Fiscal, son como a
continuacion se detallan.

PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL ORDINARIOS TRAMITADOS 2014

(14) = 010219/12 010227/12, 010230/13, 010241/13,

VIGENCIAS ANTERIORES 010242/13, 010244/13, 010245/13, 010246/13, 010247/13,
010248/13, 010249/13, 010251/13, 010252/13 y 010253/13.

VIGENCIA 2014 (2) = 010254/14 y 010255/14.
(13) = 010241/13, 010242/13, 010243/13, 010244/13,

ARCHIVADOS 010245/13, 010246/13, 010247/13, 010248/13, 010251/13,
010252/13, 010253/13, 010254/14 y 010255/14.

ARCHIVADOS POR PAGO (1) = 010248/13

FALLO CON RESP. FISCAL (3) = 010219/12, 010227/12 y 010230/13

FALLO SIN RESP. FISCAL 0

PRESCRITOS 0

CADUCADOS 0
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De los Procesos de Responsabilidad Fiscal que se encuentran en tramite, es menester
precisar, que se estan surtiendo las etapas procesales de recopilacion de pruebas, en
algunos resolviendo los recursos que la ley le concede a los presuntos responsables
fiscales, en otros notificando auto de cierre y archivo y/o grado de consulta, razén por la
cual se tomaran las decisiones juridicas a que haya lugar en su debido momento.

De los trece (13) procesos dentro de los cuales se configur6 Auto de Cierre y Archivo,
decision tomada gracias a que se logr6 demostrar segun las pruebas aportadas por los
vinculados al proceso o por las recopiladas por la Dependencia de Responsabilidad
Fiscal, las cuales nos sirvieron de soporte para tomar esa decision, teniendo en cuenta
que no existia nexo causal entre el dafio y la conducta del gestor fiscal o que el mismo
dafio no era producto del Dolo o culpa Grave, razén por lo que no fueron dadas las
condiciones o exigencias legales para los efectos de proferir auto de Imputacién de
Responsabilidad Fiscal.

CADUCIDAD Y PRESCRIPCION.

Establecen las disposiciones legales que rigen el procesos de responsabilidad fiscal, que
La accidn fiscal caducara si transcurridos cinco (5) afos desde la ocurrencia del hecho
generador del dafio al patrimonio publico, no se ha proferido auto de apertura del proceso
de responsabilidad fiscal. Este término empezara a contarse para los hechos o actos
instantaneos desde el dia de su realizacion, y para los complejos, de tracto sucesivo, de
caracter permanente o continuado desde la del Gltimo hecho o acto.

Establece ademas la norma, que la responsabilidad fiscal prescribira en cinco (5) afios,
contados a partir del auto de apertura del proceso de responsabilidad fiscal, si dentro de
dicho término no se ha dictado providencia en firme que la declare. El vencimiento de los
términos establecidos en el presente articulo no impedira que cuando se trate de hechos
punibles, se pueda obtener la reparacion de la totalidad del detrimento y demas perjuicios
que haya sufrido la administracion, a través de la accién civil en el proceso penal, que
podra ser ejercida por la contraloria correspondiente o por la respectiva entidad publica.

Durante la vigencia 2014, y como resultado de la gestion realizada por la Dependencia de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva, la entidad no se vio en la obligacién legal
de declarar caducidad ni prescripcion en ninguno de sus procesos tramitados.

& JURISDICCION COACTIVA

Una vez en firme los Fallos con Responsabilidad Fiscal, y agotada la etapa de cobro
persuasivo, la Dependencia de Responsabilidad Fiscal y jurisdiccion Coactiva inicia las
gestiones tendientes a cobrar a través del Proceso Coactivo Fiscal los valores elevados a
faltantes de fondos publicos en los respectivos procesos, siendo que por disposicion legal,
el fallo con responsabilidad fiscal, prestara mérito ejecutivo contra los responsables
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fiscales y sus garantes, el cual se hara efectivo a través de la jurisdiccion coactiva de las
Contralorias.

La Dependencia de Responsabilidad Fiscal y Jurisdicciébn Coactiva, de la Contraloria
General del Departamento Archipiélago tramité los siguientes procesos coactivos fiscales
durante la vigencia 2014

PROCESOS DE JURISDICCION COACTIVA TRAMITADOS 2014

(8) = J.C.N°014/09, J.C.N°017/11, J.C.N°020/11,
VIGENCIA ANTERIOR (2013) J.C.N°021/11, J.C.N°023/11, J.C.N°024/11
J.C.N°025/11 y J.C.N°026/11

(10) = J.C.N°027/14, J.C.N°028/14, J.C.N°029/14,
J.C.N°030/14, J.C.N°031/14, J.C.N°032/14,
J.C.N°0333/14, J.C.N°034/14, J.C.N°035/14 y
J.C.N°036/14.

(16) = J.C.N°014/09, J.C.N°017/11, J.C.N°020/11,
J.C.N°021/11, J.C.N°023/11, J.C.N°024/11
J.C.N°025/11, J.C.N°026/11, J.C.N°029/14,

VIGENCIA ACTUAL (2014)

EN TRAMITE J.C.N°030/14, J.C.N°031/14, J.C.N°032/14.
J.C.N°0333/14, J.C.N°034/14, J.C.N°035/14 y
J.C.N°036/14.

ARCHIVADOS POR PAGO (2) .C. 027/14; J.C. 028 de 2014

ARCHIVADOS POR REMICIBILIDAD | 0

SUMA RECAUDADA $ 44°800.000,00

MEDIDAS CAUTELARES 0

NULIDAD 0

En cuanto a medidas cautelares, se hace preciso identificar o aclarar, que dentro de los
proceso de Jurisdiccién Coactiva, a todos los imputados, cada tres (3) mese, se les hace
busqueda de bienes en las diferentes entidades del nivel departamental sin resultado
positivo, por tal razén no tenemos medidas cautelares.

@ RESARCIMIENTOS Y RECUADOS.

La responsabilidad fiscal tiene por objeto el resarcimiento de los dafios ocasionados al
patrimonio publico como consecuencia de la conducta dolosa o culposa de quienes
realizan gestion fiscal mediante el pago de una indemnizacion pecuniaria que compense
el perjuicio sufrido por la respectiva entidad estatal.

VALORES RECAUDADOS EN LA VIGENCIA FISCAL 2014

PROCESO VALOR
010248/13 7°944.000
010230/13 ORDINARIOS 3°000.000
010224/12 J. COACTIVA 44°800.000
RECAUDO TOTAL 557754.944
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Como resultado de las gestiones realizadas por la Dependencia de Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccion Coactiva de la Contraloria General del Departamento Archipiélago en
el tramite de procesos de responsabilidad fiscal y del proceso coactivo fiscal, la entidad
efectlo recaudos de resarcimientos por una suma de Cincuenta y Cinco Millones,
Setecientos Cincuenta y Cuatro Mil Novecientos Cuarenta y Cuatro Pesos ($
557754.944,00) M/cte.

Del total del valor recaudado, Diez Millones, Novecientos Cuarenta y cuatro Mil, Pesos
($107944.000,00) Mlcte., corresponden a valores cancelados durante el tramite de
procesos ordinarios tal y como se observa en el cuadro denominado valores recaudados
en la vigencia 2014, y Cuarenta y Cuatro Millones ochocientos mil Pesos ($ 44.800.000),
corresponden a valores recaudados durante el trAmite de procesos coactivos fiscales.

GESTION DEPENDENCIA DE AUDITORIAS Y PARTICIPACION CIUDADANA-
VIGENCIA 2014.

En concordancia con nuestro Objetivo No. 3 de nuestro Plan Estratégico 2012-2015 y el
Plan Operativo vigencia 2014, donde reza: “RECONOCIMIENTO DE LA CIUDADANIA
COMO PRINCIPAL DESTINATARIA DE LA GESTION FISCAL, COMO PUNTO DE
PARTIDA Y DE LLEGADA DEL EJERCICIO DE CONTROL FISCAL”, se ha pretendido
promover e impulsar los mecanismos de participacién de la comunidad en el ejercicio y
vigilancia del erario publico.

Mediante acto administrativo, Resolucion No0.489 del 2012, la entidad reglamenta los
procedimientos administrativos de orden interno relacionados con el tramite de derechos
de peticién, quejas y denuncias presentados por la ciudadania.

PARTICIPACION CIUDADANA

Con el fin de establecer canales directos de comunicacién entre la Comunidad y la
Entidad de Control Fiscal, y para Promover y Fortalecer la Participacion de la Ciudadania
en el Control de la Gestién Fiscal, la Contraloria General del Departamento Archipiélago
programo y realiz6 durante la vigencia 2014, las siguientes actividades:

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL ANO 2014.
Ne CONCEPTO CANTIDAD
1 | Actividades de formacion, capacitacion, orientaciébn y sensibilizacién 25
realizadas.
2 | Actividades de deliberacién realizadas (foros, audiencias, encuentros, 6
conversatorios).
3 | Otras estrategias o actividades de promocion y divulgacion realizadas 0
4 | Convenios con organizaciones de la sociedad civil. 0
5 | Total actividades en la vigencia 31
6 | Veedurias o comités de veedurias promovidos 0
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7 | Veedurias asesoradas distintas de la promovida (Ley 850). 0
8 | Total 0
9 | Ciudadanos capacitados 567
10 | Veedores capacitados 0
11 | Asistentes a actividades deliberacion 196
12 | Total Participantes en la vigencia 763

En dichas Actividades, la Contraloria General del Departamento Archipiélago, doté a los
participantes de informacion necesaria y suficiente para los efectos de participar
activamente en la Vigilancia de la Gestion Fiscal de las Entidades bajo su vigilancia y
control, en las decisiones que los afecten.

Para los efectos de la recepcion de las denuncias de la Ciudadania, la Contraloria
General del Departamento Archipiélago, puso a disposicion canales tales como:
e Pé&gina WEB.
e Los numeros telefénicos de la entidad.
o Recepcién de forma verbal o escrita y en forma directa, en nuestras oficinas de las
Quejas, Reclamos y denuncias.

GESTION DE TRAMITE DE DENUNCIAS 2014

A Corte Diciembre 31 de 2014, El inventario de denuncias esta representado en treinta
(30), Dos (02) provenientes de la vigencia 2012, siete (07) de la vigencia anterior y
veintiuno (21) radicadas en la actual. Del total se han resuelto y Proferido Auto de
Definicién a Veinticuatro (24) para un (80%) y siguen en tramite seis (06) para un (20%).
De lo que han resultado diecisiete (17) hallazgos administrativos.

REPORTE DE ESTADO DE DENUNCIAS A CORTE 30 DE NOVIEMBRE 2014

Cuadro No. 1 DENUNCIAS RADICADAS Y TRAMITADAS

DENUNCIAS 2012 2 6.67 2 8.33 0 0
DENUNCIAS 2013 7 | 23.33 7 | 29.17 0 0
DENUNCIAS 2014 21 | 70.00 15 | 62.50 6 100
TOTAL 30 100 24 100 6 100
PORCENTAJE DE 100 80.00 20
EJECUCION

Las dos (02) denuncias provenientes de la vigencia 2012 fueron resueltas.

Las siete (07) denuncias provenientes de la vigencia 2013, fueron resueltas.

En la presenta vigencia se han recibido veintiuno (21) se han resuelto quince (15), Sigue
en tramite seis (06).

Dando cumplimiento a nuestro Objetivo Estratégico No. 12, “AFIANZAR LA
TRANSPARENCIA Y CALIDAD DEL EJERCICIO AUDITOR”, para la vigencia que nos
asiste, se desarroll6 como a continuacion se detalla:
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AUDITORIAS

En la vigencia 2014 se desarrollaron Dieciocho (18) Procesos Auditores: Quince (15)
Auditorias Regulares, una (1) Auditoria exprés atendiendo denuncia por presuntas
irregularidades en la administracion del municipio de providencia y Santa Catalina y dos
(2) Auditorias Especiales a los Planes de Desarrollo del Municipio de Providencia y Santa
Catalina y de la Gobernaciéon Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina.

Hasta la fecha los resultados del proceso provenientes de haber auditado cuatro (04)
sujetos de control y once (11) Puntos, con un presupuesto acumulado durante la vigencia
auditada 2013 de trescientos cinco mil trescientos setenta y cinco millones ciento sesenta
mil trescientos setenta y cuatro ($305,375,160,374) pesos. De lo que se desprendieron
ciento cincuenta y tres (153) hallazgos administrativos dos (2) con connotacion Fiscal, por
valor de $241,225,000, dos (2) Penales, tres (3) Disciplinarios, Igualmente se reflejaron
nueve (9) entidades con dictamenes a los Estados Financieros con opiniéon limpia, dos
(2) con salvedades y cuatro (4) adversas. De la misma forma fueron Fenecidas catorce
(14) cuentas y suscritos dieciocho (18) Planes de Mejoramiento, se profirieron dos (2)
Funciones de Advertencia.

RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR

Planes Funciones
> Feneci- de Presupuesto
Hallazgos Dictamenes miento Mejora- Auditado de
- Advertencia
miento
— Con
RF P| D A Limpia Salvedades Adversa
Q W Ql Q| Q Q Q Q Q Q \Y
Sujetos 2 241.225.000 | 2 | 3 84 2 1 1 3 5 303,372,955,904 2
de
control
Puntos 0 olofo 69 7 1 3 11 11 2,002,204,470 0
de
Control
Total 2 241.225.000 | 2 [ 3 | 153 9 2 4 14 16 305,375,160,374 2
Fuente: Dependencia de Auditorias y Participacion ciudadana.
Convenciones: RF: Responsabilidad Fiscal ~ P: Penales D: Disciplinarios  A: Administrativos  Q: Cantidad V: Valor Puntos de

Control: Instituciones Educativas
Denuncias

De las denuncias tramitadas resultaron dieciocho hallazgos administrativos los cuales no
tuvieron connotaciones diferentes.

Hallazgos Resultados Denuncias

Hallazgos
Administrativos - Fiscales Disciplinarios | Sancionatorios
Cantidad valor
18 0 0 0 0
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Resultado de las Auditorias Programadas y realizadas, a través de su Dependencia de
Auditorias y Participacion Ciudadana, la Contraloria General del Departamento
Archipiélago, detect6 un total de 153 Hallazgos Administrativos: 143 en las Auditorias de
Modalidad Regular, 10 en Auditorias Especiales: 3 en plan de Desarrollo del municipio, 4
en Plan de Desarrollo Gobernacién y 3 en Auditoria Exprés, 18 en la gestion de
denuncias.

Basado en la calificacion de la gestidén y la opinién contable se dio FENECIMIENTO a la
cuenta de catorce (14) de las quince (15) entidades sujetas al control fiscal, No
feneciendo una (1).

Durante la vigencia Fiscal 2014, en la Contraloria General del Departamento Archipiélago,
en su Dependencia de Auditorias y Participacion Ciudadana, recibio un total de dieciocho
(18) planes de mejoramientos, suscritas por las distintas entidades fiscalizadas,
Resultados los ejercicios fiscales desarrolladas con la finalidad de dar solucion a los
hallazgos administrativos detectados, los cuales por su incidencia, requieren que las
respectivas entidades adopten los correctivos a que haya lugar.

GESTION DEPENNDENCIA DE AUDITORIAS Y PARTICIPACION CIUDADANA 2014

Auditorias Regulares a la Vigencia 2013.

ENTIDAD LWACEAZEES Opinién Suscripcion Plan Eeln(l:sficiosl
Administrativos Disciplinarios Fiscal Valor Penal Contable de Mejoramiento eFiS%r;lro

Aguas de San 4 0 0 0 0 | Sin Salvedad 30-04-14 1

Andrés

Asamblea 2 0 0 0 0 | Sin Salvedad 29-04-14 1

Municipio 41 3 1 31.225.000 1 | Adversao 22-04-14 2
Negativa

Gobernacién 27 0 1 210.000.000 1 | Con 20-05-14 4
Salvedad

FOSES

Bolivariano 4 0 0 0 | Con 20-05-14 1

0

Salvedad

Brooks Hill 6 0 0 0 0 | Sin Salvedad 09-05-14 1

CEMED 2 0 0 0 0 | Sinsalvedad 19-03-14 1

Rancho 15 0 0 0 0 | Adversao 19-03-14 1
Negativo

Flowers Hill 6 0 0 0 0 | sin Salvedad 04-03-14 1

Natania 7 0 0 0 0 | Adversao 04-03-14 1
Negativa

COSAFA 5 0 0 0 0 | sin Salvedad 21-05-14 1

Industrial 13 0 0 0 0 | Adversao 18-03-14 1
Negativa

Junin 4 0 0 0 0 | Sin Salvedad 21-04-14 1

M2 Inmaculada 3 0 0 0 0 | Sin Salvedad 21-04-14 1

El Carmelo 4 0 0 0 0 | Sin Salvedad 19-05-14 1

TOTAL 143 3 2 241.225.000 0| 15 15 18

Nota: Foses equivale a Fondos de Servicios Educativos
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Auditoria especiales vigencia 2014.

HALLAZGOS
ASUNTO VALOR PLAN DE

ADMINISTRATIVO | SANCIONATORIO | DISCIPLINARIO | FISCAL | PENAL | FISCAL | MEJORAMIENTO
Plan De Desarrollo
Alca_ld|a Mun|C|p|o de 3 0 0 10 0 0 06-11-14
providencia y Santa
Catalina.
Plan de Desarrollo
Gobernacién
Departamento 4 0 2 0 0 0 14/11/14
Archipiélago de San
Andrés, Providencia y
Santa catalina. .
Auditoria exprés vigencia 2014.

HALLAZGOS
ASUNTO VALOR PLAN DE

ADMINISTRATIVO | SANCIONATORIO | DISCIPLINARIO | FISCAL | PENAL | FISCAL | MEJORAMIENTO
Auditoria Exprés Alcaldia
Municipio de providencia y 3 0 0 0 0 0 26-08-14
Santa Catalina.
Tramite Denuncias 2014

HALLAZGOS .
VALOR Control Traslados
ENTIDAD ADMINISTRA- | SANCIONA- | DISCIPLINA de
TIVO TORIO -RIO FISCAL | PENAL | FISCAL | agvertencia | . IMeMO. CCR
Disciplinario

Gobernacion
Departamento
Archipiélago de San 13 0 0 0 0 e e f
Andrés
Alcaldia Municipio
Providencia y Santa 3 0 0 0 0 0 0 0
Catalina
Institucién  Educativa
Brooks Bilingual 2 0 0 0 g v Y

BENEFICIOS DE CONTROL FISCAL

En la Dependencia de Auditorias y Participacion Ciudadana, se reportan dieciocho (18)
beneficio de control fiscal cualificables, como mejora de la gestion fiscal por cumplimiento
a planes de mejoramiento y a funciones de advertencia.

INFORMES ESPECIALES

Durante la vigencia 2014, la Contraloria General del Departamento Archipiélago, elaboré y

presento a las autoridades competentes los siguientes informes:
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Informes Seguimiento a la Deuda Publica, Ajuste Fiscal ley 617; Convenio de
Desempeiio.

Informe Fiscal y Financiero

Informe del Estado de los Recursos Naturales

Informes Seguimiento a la Deuda Publica, Ajuste Fiscal ley 617; Convenio de
Desempeiio.

Para el primer Trimestre de la vigencia 2014, la Contraloria General del Departamento
Archipiélago, elabord y remitié a la Contraloria General de la Republica, los respectivos
informes de Seguimiento a la Deuda Publica, Ajuste Fiscal ley 617; Convenio de
Desempefio, ademas se realizé seguimiento en el informe de las finanzas publicas. Para
el resto de la vigencia se hicieron los reportes mensuales de la deuda acorde con lo
establecido en la resolucion 0001 de mayo de 2014, en su articulo 34.

Informe de las finanzas publicas del archipiélago

Este informe fue elaborado y remitido para lo de su competencia y fines pertinentes,
cumpliendo el mandato contenido en la Constitucién Politica de Colombia y la Ley 330 de
1996 a la Honorable Asamblea del Departamento Archipiélago y al Concejo Municipal de
Providencia.

Informe al estado de los recursos naturales

La Contraloria General del Departamento Archipiélago present6 en el mes de Noviembre
de 2014, el informe realizado a los recursos naturales del Departamento Archipiélago a la
Honorable Asamblea del Departamento Archipiélago y al Concejo Municipal de
Providencia.

OFICINA DE CONTROL INTERNO VIGENCIA 2014

En cumplimiento al Plan de Accién Anual de la Contraloria General del Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, adoptado mediante Resolucién
No. 017 del 22 de enero de 2014, y en cumplimiento a lo ordenado en la Constitucién, el
cual en su articulo 269 sefiala la obligacion de las entidades publicas de disefiar y aplicar
métodos y procedimientos de control interno, la Ley 87 de 1993 y sus Decretos
Reglamentarios 2145 de 1999 y 1537 de 2001; asi como la Ley 1474 de 2011 y el Decreto
943 de 2014, por medio del cual se actualiza el Modelo Estdndar de Control Interno MECI,
la oficina de Control Interno rinde Informe de Gestion correspondiente a la vigencia fiscal
del afio 2014.

El Control Interno como un sistema integrado por el esquema de organizacién adoptados
por la entidad, tiene como propoésito fundamental lograr la eficiencia, eficacia y

“Con transparencia hacia la vanguardia de un control fiscal participativo”
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transparencia en el ejercicio de las funciones de las entidades que conforman el
Estado Colombiano y cualificar a los servidores publicos desarrollando sus
competencias, con el fin de acercarse al ciudadano y cumplir con los fines
constitucionales para los que fueron creadas.

La Oficina de Control Interno en coordinacion con el Comité Coordinador del Sistema de
Control Interno y Calidad, lideran el proceso de evaluacién, analisis y mejora, cuyo
objetivo es el de revisar el sistema de gestion de la calidad y sistema de control interno de
la entidad y sus procesos, para verificar la conformidad con los diferentes criterios; tales
como legislacién gubernamental, procedimientos, normas y confirmar que el sistema
cumpla con los criterios de la auditoria o requiere mejora.

En concordancia con lo anterior, y en desarrollo a los roles definidos en normatividad
vigente en materia de Control Interno, como son: Evaluacion y Seguimiento, Asesoria y
Acompafiamiento, Valoracion del Riesgo, Fomento del Autocontrol y Relacidon con entes
externos, a continuacién se describen las actividades adelantadas por la Oficina de
Control Interno de la Entidad durante la vigencia 2014

1. EVALUACION Y SEGUIMIENTO.
EVALUACION
Auditorias Internas Vigencia 2014

En atencién al Programa Anual de Auditoria, adoptado mediante Resolucién No. 114 del
2014 y aprobado por el Comité de Coordinacion de Control Interno y de Calidad, y en
cumplimiento de su rol evaluador, la Oficina de Control Interno ejecuto auditorias internas
de gestibn a los procesos misionales de: Auditoria, Participacion Ciudadana,
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva y dos (2) ciclos de auditorias Internas de
Calidad a todos los procesos de la entidad.

El objetivo de dichas auditorias fue el de evaluar la gestion adelantada en los procesos
misionales y de apoyo, asi como revisar el Sistema de Gestion de la Calidad de la
entidad, para verificar la conformidad con diferentes criterios; tales como legislacion
gubernamental, procedimientos, normas y confirmar si el sistema cumple con los criterios
de la auditoria o requiere mejora.

Como resultado de las auditorias internas los responsables de los procesos formularon
los respectivos planes de mejoramiento y acciones correctivas, a las cuales la oficina de
Control Interno les realiza el seguimiento respectivo, de acuerdo a los términos sefialados,
para verificar su cumplimiento.

“Con transparencia hacia la vanguardia de un control fiscal participativo”
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SEGUIMIENTOS
Plan de Mejoramiento Auditoria Regular Vigencia 2012 AGR

La Contraloria General del Departamento Archipiélago, durante la vigencia 2013, suscribi6
plan de mejoramiento con la Auditoria General de la RepuUblica (Seccional V-
Bucaramanga) correspondiente a la auditoria regular vigencia 2012, el cual fue aprobado
el 19 de noviembre de 2013.

El Plan contiene las actividades correctivas a ser implementadas por la Contraloria
General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
para el mejoramiento de la gestién, como resultado de las observaciones sefialadas como
hallazgos administrativos, contenidas en el informe definitivo de auditoria regular a la
vigencia 2012.

La oficina de Control Interno durante la vigencia 2014 realizo el seguimiento trimestral
con corte a febrero 18, mayo 18 y 18 de agosto de 2014 al Plan de Mejoramiento
suscrito, asi mismo realiz6 y coordind para su envio la consolidacion de los informes de
avance del primer, segundo y tercer trimestre de 2014, el cual fue remitido a la Gerencia
Seccional 1, de la Auditoria General de la Republica de Medellin, de conformidad con la
Resolucion Organica No. 007 del 04 de agosto de 2012, emanado de la Auditoria General
de la Republica.

Es importante resaltar que en el proceso auditor realizado por la Auditoria General de la
Republica, como resultado de la visita realizada a la Entidad en el mes de noviembre de
2014, en donde se evalulo la gestion realizada por la entidad durante la vigencia 2013, se
verificd que las acciones de mejoras fueron implementadas en un 100%.

Plan de Mejoramiento Auditorias Internas de Gestion y de Calidad

La Oficina de Control Interno durante la vigencia 2014 realiz6 evaluaciéon y seguimiento a
los planes de mejoramiento y al Plan de Acciones Correctivas, suscritos por los lideres de
los procesos, como resultados de las auditorias internas de gestién y de las auditorias
internas de calidad realizados. De dicha actividad se realizan Informes de seguimientos
trimestrales, los cuales se presentan al Comité Coordinador del Sistema de Control
Interno y de Calidad de la Contraloria General del Departamento Archipiélago, en ellos se
informa sobre el cumplimiento, los avances y/o resultados de las acciones de mejora de
las actividades formuladas por los responsables de dichas acciones.

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

En cumplimiento de lo preceptuado por la Ley 1474 de 2011, y de conformidad con lo
sefialado en el Decreto 2641 de 2012, en lo que concierne a la funcion evaluadora
encomendada a las Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces, se realizaron 3
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seguimientos con cortes a 30 de abril. 31 de agosto y 31 de diciembre de 2014, con el fin
de verificar la elaboracion, visibilizacién, el seguimiento y control a las acciones
contempladas en el Plan Anticorrupcion y de Atencidon al ciudadano formulado por la
Contraloria General del Departamento Archipiélago segin Resoluciéon 018 del 22 de
enero de 2014.

El resultado de dicha evaluacién es presentado al Comité Coordinador del Sistema de
Control Interno y de Calidad, asi mismo se publica en la pagina web de la entidad.

Seguimiento Atencién al Ciudadano, PQRS D

La Oficina de Control Interno semestralmente evalla y verifica la atencion prestada por
la Entidad a los derechos de peticibn, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias
formuladas por los ciudadanos, con el fin de determinar si éstos cumplieron con los
requisitos de oportunidad y materialidad establecidos en los procedimientos internos y las
normas legales vigentes; en especial lo establecido en el articulo 76 de la Leyl474 de
julio 12 de 2011. Del seguimiento anterior se realiza un informe de seguimiento semestral,
el cual se rinde a la administracién de la entidad.

Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno

De conformidad con las disposiciones contenidas en el articulo 9°. De la Ley 1474 de
2011, la Jefe de la Oficina de Control Interno realiza informe pormenorizado del estado
del control interno de la Contraloria Departamental, el cual se publica en la pagina web de
la entidad.

Los informes corresponden a los periodos evaluados asi: de Noviembre de 2013 hasta
febrero de 2014, marzo de 2014 a junio de 2014 y julio 2014 hasta octubre de 2014.

En estos informes se plasman los avances, dificultades y recomendaciones respeto a
cada uno de los 3 subsistemas de control, hoy 2 modulos de control y un eje transversal,
de acuerdo a la nueva estructura adoptada mediante el Decreto 943 de 2014, por medio
de la cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno, el cual se implementa a
través del Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno, el cual hace parte
integral del Decreto.

Actualizacion del Modelo Estandar de Control Interno MECI

Con el fin de buscar mayor eficacia en la Gestién Publica, el cual se fundamenta en la
cultura del control, la responsabilidad y el compromiso, el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica, puso a disposicion de las entidades la actualizacion del Modelo
Estandar de Control Interno, modelo que tiene como propésito fundamental servir como
herramienta gerencial para el control a la gestion publica por parte de la Alta Direccion, el
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cual una vez implementado, redunda en el fortalecimiento y mejora continua de la entidad;
lo cual le permitira cumplir con los objetivos fines para lo cual fue creada.

En cumplimiento a los roles y responsabilidades sefaladas en el Manual Técnico del
MECI 2014, la oficina de control interno realizé la evaluacién y revision al cumplimiento
una finalizado la fase de diagnéstico, en esta fase se realizé verificacion de la realizacion
de la autoevaluacion con respecto al estado del Sistema en la actualidad. Para ello se
aplicé el formato propuesto por la DAFP, en el cual se identificaron los productos minimos
de cada uno de los elementos de control que resultan de la actualizacion, con el fin de
determinar lo que se ha adelantado en la implementacién del MECI en la entidad y lo que
debe ser creado o implementado, segun sea el caso, lo anterior con el fin de valorar el
estado de implementacion en que se encuentra el Modelo Estandar de Control Interno.

Seguimiento a Caja Menor

Se realizé seguimiento al manejo de la caja menor autorizada, con el fin de determinar la
existencia, suficiencia, eficacia y aplicacion de los controles internos relacionados con las
operaciones ejecutadas a través de los fondos de caja menor y conceptualizar sobre lo
adecuado del mismo y evaluar la gestidén realizada en cumplimiento de las normas y
disposiciones legales vigentes; asi como las politicas y procedimientos trazados por la
entidad para su manejo.

2. ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO.

Dentro de su rol de asesoria y acompafiamiento la oficina de control interno ha realizado
las actividades que a continuacion se relacionan:

e Coordinar durante la vigencia 2014, dos auditorias internas de calidad con
alcance a todos los procesos institucionales y cuyo objetivo general fue
determinar la conformidad del Sistema de Gestion de Calidad de la Contraloria
Departamental con respecto a la norma ISO 9001:2008 y la Norma Técnica de
Calidad NTGP 1000:2009 y los objetivos especificos fueron: determinar el estado
de implementacion del Sistema de gestion de la calidad, evaluar la capacidad de
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios y evaluar las
oportunidades de mejora en el sistema de gestion de la calidad.

e La Jefe de la oficina de Control Interno en su calidad de secretario del Comité
Coordinador de Control Interno se encargd de realizar las convocatorias a las
reuniones, participaciéon y elaboracion de las actas de reunion de Comité
Coordinador del Sistema de Control Interno y Calidad realizadas durante la
vigencia, en las cuales se trataron temas relacionados con: Revision por la
direccion en cumplimiento del requisito 5.6 del Manual de Calidad; Revision y
Aprobacion del Programa Anual de Auditorias Internas y de Calidad; Presentacion
de informes de verificacion y seguimiento por parte de la oficina de control interno;
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presentacién de informes pormenaorizados sobre el estado del control interno, Ley
1474 de 2011; Informes de avances sobre la implementacion de la actualizacion
del MECI, de acuerdo alo sefialado en el Decreto 943 del 2014; entre otros.

o Participacién en los diferentes comités internos de la entidad: Comité de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, Gobierno en Linea y
Antitrdmites; Comités Técnicos y Comité Directivos, entre otros.

e Brindar asesoria permanente a las diferentes dependencias de la entidad en la
pertinencia de algunos procesos y procedimientos; identificacién y andlisis en
mapas de riesgos; descripcién y disefio de indicadores de gestion.

e Durante la vigencia 2014, se presentaron igualmente sugerencia Yy
recomendaciones en los diferentes informes finales de auditorias internas,
evaluaciones cuatrimestrales de evaluacion al sistema de control interno, informes
de seguimiento de PQRSD, informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de
Atencion al ciudadano, en términos generales, se hacen sugerencias, y/o
recomendaciones, en todos y cada uno de los informes presentados por la oficina
de Control Interno; en donde se indican de manera clara las acciones de mejora
gque se recomienda sean implementadas al interior de la entidad.

3. VALORACION DEL RIESGO.

La Oficina de Control Interno, realiza semestralmente seguimiento y evaluaciéon al Mapa
de Riesgos; en dicho seguimientos se contemplan la verificacion de los controles
establecidos para de todos los procesos de la entidad, en dicho seguimientos se verifica
el cumplimiento de las acciones de control establecidos para cada uno de los riesgos
identificados en los procesos de la entidad; se verifican los riesgos de corrupcion en los
seguimiento con corte 30 de abril, 31 de agosto y 31 de diciembre que se realiza.

Como resultado de esas evaluaciones se recomienda mirar la pertinencia de actualizar el
Mapa de Riesgo y las politicas de administracién de Riesgos; el cual fue actualizado
mediante la Resolucion 312 del 07 de octubre de 2011; toda vez que se evidencio que
se han detectado en algunos procesos nuevos riesgos u otros ya no se presentan. Asi
mismo se presentan dificultades para el analisis de los resultados de los indicadores; pues
no miden las acciones de control implementadas.

4. RELACION CON LOS ENTES EXTERNOS

La oficina de Control Interno en cumplimento a las normas vigentes que regulan los
organismos y entidades publicas ha realizado y enviado los informes y/o requerimiento de
los entes de control, los cuales se relacionan a continuacion:
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NOMBRE DE INFORME

PRESENTADO A

FECHA ELABORACION

Ejecutivo Anual de Control
Interno

Departamento Administrativo
de la Funcion Puablica DAFP y
a la Auditoria General de la
Republica.

30 de enero de 2014

Informe Pormenorizado del
Estado de Control Interno,
Ley 1474 de 2011

Publicado en péagina Web de
la entidad.

12 de marzo de 2014, 10 de
julio de 2014y 10 de
noviembre de 2014

Derecho de Autor sobre
Software

Direccion Nacional de Derecho
de Autor, Ministerio del Interior
y de Justicia.

15 de marzo de 2014

Informe de Evaluacion del
Control Interno Contable

Auditoria General de la
Republica en SIA

Febrero de 2014

Seguimiento de Planes de
Mejoramiento

Gerencia Seccional | de la
Auditoria General de la
Republica, Medellin.

06 de junio de 2014 y 30 de
septiembre de 2014

Informe Seguimiento
PQRS_D, Ley 1474 de 2011

Pagina Web de la entidad y
Comité Coordinador de Control
Interno y de Calidad

Julio 2014

Informe de Seguimiento del
Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano

Pagina Web de la entidad y
Comité Coordinador de Control
Interno y de Calidad

30 de abril, 31 de agosto y 31
de diciembre de 2014

5. FOMENTO A LA CULTURA DE CONTROL

La oficina de Control Interno, en cumplimiento a su rol de fomento de la cultura de control
continlo con la difusion de la cultura de autocontrol, mediante la sensibilizacion,

promocién y divulgacion

publicacién en cartelera institucional

a todo el personal de planta y contratistas, mediante la
de temas relacionados con conceptos de control

interno, auto control y autogestion, gestion de calidad, trabajo en equipo y frases

reflexivas;

quehacer diario dentro de la entidad.

con el fin de que sean interiorizados y practicados por los funcionarios en su
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CONCLUSIONES

Con la entera conviccién de que la informacion contenida en el presente informe, permitira
que la ciudadania en general logre percibir la trayectoria y los logros de nuestra
Contraloria en la vigencia 2014, claro esta, apoyados en el cumplimiento de los Objetivos
Estratégicos y la mision Institucional; siendo optimistas ademas, de mantener los
estandares alcanzados en la presente adm#fiStfacion, nos permitimos manifestarles
nuestra permanente disposicion y sentidG de coldboracion y servicio pafa la anualidad
venidera 2015.

NIANO BROWN BRYAN
ntralor General del Departamento
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