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EL ICONTEC RATIFICA RENOVACION DE LA CERTIFICACION DEL SISTEMA DE 
GESTION DE CALIDAD A LA CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO  
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA.  
 

 
 

La Contraloría General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y 
Santa Catalina, fue notificada de los resultados de la Auditoria de Renovación derivado de 
la evaluación que se realizó al Sistema de Gestión adelantados en los procesos 
misionales y de apoyo de la Entidad. La auditoría fue adelantada por el Instituto 
Colombiano de Norma Técnica Colombiana ICONTEC, en visita realizada en el mes de 
septiembre 2014. 
 
Como objetivos de la Auditoria se establecieron: Determinar la conformidad del sistema 
de gestión con los requisitos de la norma del sistema de gestión, evaluar la capacidad del 
sistema, asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, determinar 
la eficaz implementación y mantenimiento del sistema e identificar oportunidades de 
mejora en el sistema de gestión, entre otros.  
 
Como resultado de la visita de Auditoria de renovación, cuyos criterios incluyeron las 
normas NTCGP 1000:2009 e ISO 9001:2008  se recomienda renovar la certificación  del 
Sistema de Gestión de la Contraloría Departamental. 
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