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INTRODUCCION

Este informe de gestion contiene los resultados y logros alcanzados en la gestion
institucional y las oportunidades de mejora en el direccionamiento estratégico de la
Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina, presentados a corte 30 de septiembre de la vigencia fiscal 2016.

La informacién que se reporta corresponde a los avances reflejados por cada
dependencia en el plan da accién 2016 y su acumulativo para el cumplimiento general
de las estrategias plasmada en el Plan estratégico 2016-2019, asi como los logros
significativos en materia de control fiscal que se han materializado durante la vigencia,
en ejecucion de la funcién puablica de control fiscal en la jurisdiccion de Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina de acuerdo con los que ha
venido desarrollando la Contraloria General del Departamento Archipiélagos con
sujecion a los principios, sistemas y procedimientos establecidos en la Constitucion y la
ley en materia de control fiscal.

El informe presenta logros generales gestionados por el Contralor General del
Departamento Archipiélago y su equipo de trabajo, logros que orientan al cumplimento
de los objetivos estratégicos mediante la implementacion de las estrategias trazadas
para el desarrollo de factores claves de éxito que comportan la razon de ser de la
entidad.

Igualmente, se resaltan los logros alcanzados en las areas fundamentales de la
contraloria como lo son la gestion del talento humano, la gestidon financiera, la
participacion ciudadana, las auditorias de control fiscal, los procesos de responsabilidad
fiscal, los procesos sancionatorios y la gestion en la adquisicion de bienes y servicios.

Mediante este informe se busca contribuir al deber constitucional de rendicion de
cuentas a la ciudadania como mecanismo de control social a la gestion de los recursos
publicos y el desarrollo de los fines del Estado a través de la labor constitucional y legal
encomendada a la Contraloria General del Departamento archipiélagos, contribuyendo
al fomento de la transparencia en la gestion y la minimizacion de la corrupcién en la
administracion publica.

Coherente con el anterior, se cumple con lo preceptuado en el articulo 74 de la Ley
1474, conocida como Ley Anticorrupcion, en los términos de realizar la oportuna y
adecuada publicacion del informe de gestidén en la pagina web de la entidad dentro del
plazo estipulado por dicha norma.
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NATURALEZA JURIDICA

La Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina, fue creada mediante la Ordenanza N2 002 del
veintiocho (28) de Octubre de 1992 emanada de la Asamblea Departamental
de San Andrés.

La Contraloria es un 6rgano de control, de carécter técnico, con autonomia
administrativa y presupuestal, para administrar sus asuntos en los términos y
en las condiciones establecidas en la Constitucion, la Ley y las Ordenanzas
aplicables.

MISION

Vigilar la adecuada conservaciéon y buen uso del patrimonio econémico, social
y ambiental de la comunidad del Archipiélago Insular, liderando la aplicacion
de técnicas moderadas de Control Integral en cumplimiento de los principios
de eficacia, eficiencia, economia y equidad en un entorno de desarrollo
sostenible, con efectivos mecanismos de interaccion social, cimentados en los
valores y principios de transparencia y honestidad.

VISION

La Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés
Providencia y Santa Catalina para el afio 2019, contara con una imagen
Institucional  fortalecida, apoyado en la participacibn ciudadana,
posicionandose entre los mas destacados Entes de Control fiscal del Pais.

SLOGAN

“CONTROL FISCAL PARTICIPATIVO E IMPARCIAL”
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PLAN ESTRATEGICO 2016-2019
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
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El Plan Estratégico de la Contraloria General del Departamento Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina 2016 -2019, denominado “CONTROL FISCAL
PARTICIPATIVO E IMPARCIAL”, se estructur6 en 13 grandes lineamientos
estratégicos, los cuales apuntan al logro de los objetivos legales e institucionales.

La Mision, Vision, Principios y Valores que enmarcan el que hacer y accionar en la
entidad durante el periodo se cumple a través de los 13 objetivos estratégicos,
definidos asi:

1. Determinar el direccionamiento administrativo y misional que debe tomar el ente
de control durante el cuatrienio 2016-2019.

2. Reconocimiento de la ciudadania como principal destinataria de la gestion fiscal
y como punto de partida y de llegada del ejercicio del control fiscal.

3. Desarrollo y aplicacion de instrumentos metodoldgicos que permitan el ejercicio
del control posterior.

4. Utilizacién de los mecanismos legales para sancionar el entorpecimiento de la
labor del control fiscal.

5. Optimizacion del proceso de responsabilidad fiscal, con el fin de evidenciar los
causantes del dafio al patrimonio publico.

6. Medicion de los resultados del tramite del proceso coactivo.

7. Desarrollar una gestion integral del talento humano de acuerdo con las
necesidades técnicas y administrativas de la entidad.

8. Gestionar los recursos necesarios para incentivar el normal funcionamiento de la
entidad, controlando su utilizacion y llevando adecuadamente los registros que
permitan la toma de decisiones acertadas.

9. Coadyuvar en el normal funcionamiento de la entidad, mediante la adecuada
adquisicién y/o renovacion de los recursos fisicos, tecnologicos y la contratacion
de apoyo a la gestion.

10.Realizar el mantenimiento y las mejoras de rigor en las oficinas donde funciona
el ente de control fiscal, atinente a promover la imagen institucional y a incentivar
el clima laboral a los funcionarios.
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11. Atender de manera oportuna los negocios juridicos en contra de la contraloria
departamental y servir de apoyo a las asesorias y consultas juridicas de los
diferentes procesos internos.

12. Administrar y custodiar de manera adecuada, tanto la documentacion que se
genere internamente, como la que ingresa a la entidad.

13.Realizar las revisiones internas de rigor a los diferentes procesos de la entidad,
proclive a alcanzar la mejora administrativa deseada.

El Plan determina los objetivos estratégicos enfocando su desarrollo a través de
estrategias de cada uno de los 13 procesos determinados en el Sistema Integrado de
Gestidn de la Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina; es asi como la planificacion institucional es ejecutada
por medio de los planes de accion aprobados para cada vigencia y los mismos han
permitido cumplir el Plan Estratégico, cuyo resultado serd detallado en el presente
Informe de Gestion correspondiente a corte 30 de septiembre del afio 2016.
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PROCESO DE PLANEACION
INSTITUCIONAL

OBJETIVO ESTRATEGICO:
“DETERMINAR EL DIRECCIONAMIENTO
ADMINISTRATIVO Y MISIONAL QUE
DEBE TOMAR EL ENTE DE CONTROL
DURANTE EL CUATRIENIO 2016-2019”
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El objetivo estratégico del proceso de Planeacion Institucional es la determinar el
direccionamiento administrativo y misional que debe tomar el ente de control durante el
cuatrienio 2016-2019. El proceso trazo cuatro (4) estrategias con el fin de lograr el
cumplimiento de este objetivo.

La primera estrategia es la formulacibn e implementacion de los planes que por
mandato constitucional y disposiciones que lo reglamente, la entidad esta en la
obligacion de desarrollar, entre los cuales se resaltan la formulacion participativa del
Plan Estratégico del cuatrienio, los planes de acciones anuales, el Plan de

Anticorrupcion y Servicios al Ciudadano, y el disefio e implementacion del Sistema de
Gestion de la Calidad.

De los 13 objetivos estratégicos fijados en el plan, uno (1) se cumplié en un 100%, el
cual corresponde al proceso Administrativo Sancionatorio que tiene como objetivo la

utilizacién de los mecanismos legales para sancionar el entorpecimiento de la labor del
Control Fiscal.

Gréfica No. 1
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De las 62 metas trazadas en el Plan de Accion, 31 ya alcanzaron en un 100%, la cual
equivale a un 50%, 13 metas tiene avance parciales con 21% y 18 no cuenta avance
con un 29% de las metas programadas (ver grafica No. 1).

En la grafica se observa una tendencia positiva en el cumplimiento del Plan de Accion
del 2016, en donde a corte 30 de junio se registraron un indice del 32%, lo que equivale
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a 20 actividades cumplidas, sin embargo entre Junio y Septiembre se observa una
variacion porcentual positiva de 18%, es decir a corte 30 de septiembre se ha logrado
incrementar en un 50% el cumplimiento de las actividades programadas en el plan.

Gréfica No. 2
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De los 13 procesos con que cuenta la Contraloria del Departamento, el de Planeacion
Institucional es el que mayor niumero de indicadores tiene establecido en el Plan de
Accion del 2016. Este cuenta con 14 indicadores de los cuales 11 ya tiene un avance
del 100%, 1 no cuenta con ningun tipo de avances, es decir en un 0% y 2 cuenta con
avance parcial (Ver gréfica 3 para mayores detalles).

Grafica No 3. Metas alcanzadas por procesos.
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En desarrollo de las acciones realizadas por el proceso de Planeacién Institucional, se
resaltan las siguientes actividades que coadyuvo hacia el cumplimiento del Plan
Estratégico y el Plan de Accion a corte 30 de septiembre del 2016:

v

v

Apoyo a las diferentes dependencias de la Contraloria en la formulacion de los
diferentes planes adoptadas para la vigencia fiscal 2016.

Consolidacion de la informacién de los avances de indicadores en el marco de
los planes adoptados por la Entidad.

Seguimiento en la implementacion de los lineamientos internos para el adecuado
y eficiente manejo de las peticiones quejas, reclamos, sugerencias y denuncias
gue se presenten ante la Contraloria General del Departamento.

Actualizacion del Plan de Accion y Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano de la vigencia 2016 en conjunto con los lideres responsables de los
diferentes procesos.

Seguimiento trimestral del comportamiento de los indicadores de los procesos
con su reporte a la alta direccion para la toma de decisiones.

Elaboracion de informe de solicitudes de Acceso a Informacion

Publicacién de los planes en la pagina Web de la Entidad, en el marco de la
normatividad vigente.

Coordinacion en el trdmite de peticiones formuladas por la ciudadania para
obtener su oportuna resolucion de acuerdo con lo establecido en la normatividad
legal vigente. Mediante la gestién adelantada, la Contraloria tramitd treinta y
cuatro (34) peticiones.

Publicacion y actualizacion en la pagina web de la entidad de la informacion
basica y la establecida en la Ley de transparencia y acceso a la informacién
publica. Ley 1712 de 2014
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PROCESO DE PARTICIPACION
CIUDADANA

OBJETIVO ESTRATEGICO:

“RECONOCIMIENTO DE LA CIUDADANIA
COMO PRINCIPAL DESTINATARIA DE LA
GESTION FISCAL Y COMO PUNTO DE
PARTIDA Y DE LLEGADA DEL EJERCICIO
DEL CONTROL FISCAL”
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El objetivo estratégico del proceso de Participacion Ciudadana es el de reconocer a la
ciudadania como principal destinataria de la gestion fiscal y como punto de partida y de
llegada del ejercicio del control fiscal. Ademéas tiene como objetivo facultar la
interaccion de la ciudadania en el ejercicio de control fiscal, a través de los mecanismos
de participacion ciudadana, los cuales busca lograr dichos objetivos a través de la
promocion y fortalecimiento de la participacion de la ciudadania en la vigilancia 'y
control de la gestion fiscal.

Por lo anterior, entre la seis (6) estrategias fijadas para el cuatrienio por la Contraloria,
se resaltan el fortalecimiento del sistema de peticidn, quejas, denuncias y reclamos, la
realizacion de audiencias publicas que permita que la ciudadania formule sus
denuncias y se informen sobre los resultados del ejercicio del control fiscal de la
Contraloria Departamental, la continuidad en la capacitacion, eleccion y nombramiento
de los contralores escolares y la realizacién en cada vigencia fiscal, una rendicion de
cuentas a la ciudadania en general como organizacion de control social.

Una de las primeras decisiones adoptadas fue mediante del acto administrativo,
(Resolucién No.502 del 2015), mediante la cual la entidad reglamenta los
procedimientos administrativos de orden interno relacionados con el tramite de PQRS-
D peticiones, quejas, reclamos, sugerencias Yy denuncias presentados por la
ciudadania.

En el cuadro No 1 detalla la cantidad de actividades realizadas por actores durante la
vigencia. Durante este proceso de participacion ciudadana, participaron tres (3) grupos
de actores 0 poblacién objetivos en programas de capacitacion, que son: sujetos de
control, veedores y contraloria escolares. Estos grupos focales reunieron un total de
1.346 participantes en un total de 31 actividades realizadas.

Cuadro No. 1
ACTIVIDADES
- Participantes 20
Capaat.acwnes Ejecutadas !
a sujetos
Programadas !
o Participantes 247
Capacitacion Ejecutadas 4
Veedores
Programadas 4
. | Participantes 1.079
ontraloria
! Ejecutadas 26
Escolar
Programadas 26
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Con el fin de establecer canales directos de comunicacion entre la Comunidad y la
Entidad de Control Fiscal, y para Promover y Fortalecer la Participacion de la
Ciudadania en el Control de la Gestion Fiscal, la Contraloria General del Departamento
Archipiélago programo y realiz6 durante la vigencia 2016, las siguientes actividades:

1. En el cumplimiento de dicho objetivo, se realiz6 una (01) capacitacidn en relacion
con el SIA observa, a los sujetos de control, para la rendicién de los procesos
contractuales, con la asistencia de (20) participantes.

Beneficios.

De este proceso de rendicion la Auditoria General de la Republica, realiza un analisis y
produce informe en el que detalla contratacion en riesgo que amerita, ser tenido en

cuenta en los procesos auditores y que sirven de insumo en desarrollo del objeto
misional en esta contraloria territorial.

2. Se realizaron cuatro (04) Capacitaciones a veedores y a miembros de juntas de
acciones comunales, sobre la ley 850 de 2003, ley 743/02, decreto 2350 de 2003
y 489/1998. Con la asistencia doscientos cuarenta y siete (247) participantes.

GOBGRNAOdN
SAN ANDRES
1SLAS

Beneficios

Estas jornadas permiten capacitar a la ciudadania sobre como se conforman las
veedurias y sus funciones, sobre la funcion administrativa y el manejo y administracion
de las juntas de accion comunal, asi como la coadyuvancia en proceso de control fiscal
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de parte de estos, encausando su proceso de participacion al cumplimiento del objeto
misional de la contraloria.

3. Se desarrollaron veintiséis (26) actividades en marco de la contraloria escolar
con mil setenta y nueve (1.079) participantes.

Beneficios

Este programa permite a los estudiantes y maestros apropiarse y apersonarse del
manejo que se le da y se debe dar a los recursos de los Fondos de Servicios
Educativos, ser vigilantes ante estos, entronizandose en el mundo del control fiscal,
entendiendo que lo publico es de todos y se debe estar a atento ante su manejo y
custodia, para evitar o denunciar hechos de corrupcion, enmarcados dentro de la
competencia del control fiscal.
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En el caso de los estudiantes para que entiendan desde su temprana edad que el
destino de los recursos publicos, es para procurar el bienestar de todos, dado que ellos
van ser los administradores y vigias en el futuro, que deberan propender por un mejorar

estar de su comunidad.

En dichas Actividades, la Contraloria General del Departamento Archipiélago, dot6é a
los participantes de informacion necesaria y suficiente para participar activamente en la
Vigilancia de la Gestion Fiscal de las Entidades bajo su vigilancia y control, en las

decisiones que los afecten.
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Para los efectos de la recepcion de las denuncias de la Ciudadania, la Contraloria
General del Departamento Archipiélago, puso a disposicion canales tales como:
v' Pagina WEB.
v Los nameros telefénicos de la entidad dispuestos para tal fin
v" Recepcion de forma verbal o escrita y en forma directa, en nuestras oficinas de
las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y denuncias.

Gestion de tramite de Denuncias

Durante los ultimos dos (2) afios y a corte de la fecha fijada para el presente informe, el
inventario de denuncias esta representado en veintidés (22), de los cuales, cinco (05)
provenientes de la vigencia 2015, y diecisiete (17) de la vigencia actual. De la totalidad
de las denuncias presentadas han sido resueltas dieciséis (16) 73%; cinco (5) de la
vigencia anterior y once (11) de la actual y siguen en tramite seis (06) 27% de la actual.

REPORTE DE ESTADO DE DENUNCIAS 2016
Cuadro No. 2 DENUNCIAS RADICADAS Y TRAMITADAS

% %
DENUNCIAS © | DENUNCIAS ° | bENUNCIAS %
CONCEPTO | papicapAs | PP | pegueL Tas | PATUCIP | EN TRAMITE | Participacion
cion acion
DENUNCIAS
5015 5 23 5 31 0 0
DENUNCIAS
2016 17 77 11 69 6 100
TOTAL 22 100 16 100 6 100
PORCENTAJE DE EJECUCION 73 27

Tres (03) denuncias resueltas, fueron por traslados por no competencia a la
Procuraduria General de la Nacion.

Cuadro No. 3
HALLAZGOS
Hallazgos Connotaciones
administrativos | Fiscales Disciplinarios | Penales Sancionatorio
Cantidad Valor
3 1 24.140.000 3 0 0

En la vigencia han resultado tres (03) hallazgos administrativos, todos con incidencia
disciplinaria y una (01) con connotacién Fiscal, por valor de Veinticuatro millones ciento
cuarenta mil (24.140.000) pesos, menor a los resultados de la vigencia anterior, donde
hubieron diez (10) hallazgos administrativos y cuatro (04) con connotacion fiscal por
valor de ciento cuarenta y cinco millones ciento cincuenta mil setecientos sesenta
(145.150.760) pesos, pero superior a la vigencia 2014 en que hubieron dieciocho (18)
hallazgos administrativos sin otra connotacion.
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REPORTE DE ESTADO DE DENUNCIAS TRES ULTIMAS VIGENCIAS
Cuadro No. 4 DENUNCIAS RADICADAS Y TRAMITADAS

CONCEPTO DENUNCIAS DENUNCIAS | % DENUNCIAS %
TRAMITADAS | RESUELTAS Pendientes
DENUNCIAS 2014 30 24 80 20 100
DENUNCIAS 2015 25 20 80 20 100
DENUNCIAS 2016 22 16 73 27 100
HALLAZGOS
Vigencia | Hallazgos Connotaciones
administrativos | Fiscales Disciplinarios Penales | Sancionatorio
Cantidad Valor
2014 18 0 0 0 0 0
2015 10 4 145.150.760 | 0 0 0
2016 3 1 24..140.000 | 3 0 0

En el transcurso de las Ultimas tres vigencias, las denuncias presentadas se han
mantenido en el rango de las treinta (30), diferente a vigencias anteriores en que
llegaron a superar las cien (100).

Se considera que esta disminucién ha sido por efectos de las capacitaciones realizadas
a la comunidad, enfatizando en el objeto misional del ente de control y los asuntos de
su competencia y la competencia de los otros entes de control como el disciplinario y el
penal, al igual que un SPOT informativo en este mismo sentido que se ha desplegado
en la pagina web de la contraloria y las emisoras locales.
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PROCESO DE AUDITORIAS

OBJETIVO ESTRATEGICO:
“DESARROLLO Y APLICACION DE
INSTRUMENTOS METODOLOGICOS
QUE PERMITAN EL EJERCICIO DEL

CONTROL POSTERIOR?”
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El objetivo estratégico es desarrollar y aplicar instrumentos metodologicos que permitan
el ejercicio del control posterior. Este objetivo busca mejorar la calidad, cobertura,
oportunidad y efectividad del proceso auditor y el resarcimiento del dafio al patrimonio
publico.

Para el desarrollo de los procesos auditores en esta contraloria, fue ajustado y
adoptado mediante Resolucion 518 de diciembre de 2012, la Guia de Auditoria
Territorial-GAT, la cual viene utilizdndose desde la vigencia 2013.

Las metodologias aplicadas, como instrumentos de esta Guia, han contribuido en la
mejoria los resultados de la entidad en el desarrollo de estos procesos desde su
programacion, ejecucion y seguimiento.

En el afo 2016 se han desarrollado Dieciocho (18) Procesos Auditores: Catorce (14)
Auditorias Regulares, una (01) Auditoria exprés atendiendo denuncia por pérdida de
tarjetas de turismo Gobernacion Departamento Archipiélago de San Andrés,
providencia y Santa Catalina y Tres (03) Auditorias Especiales a Seguimiento a
ingresos de alumbrado y aplicacion; Ejecucién y cumplimiento de objeto de contratos
de obras, ejecucién y cumplimiento de objeto de contratos de adquisicion de bienes,
liquidados o terminas con recursos propios vigencia 2015, Municipio de Providencia y
Santa Catalina y Gobernacién Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia
y Santa Catalina.

Es de anotar que a la fecha de corte se han desarrollado diecisiete (17) procesos de
auditorias, de los dieciocho (18) programados en el Plan General de Auditorias — PGA
vigencia 2016, correspondiente al 94%.

Igualmente fue culminado una (01) auditoria exprés y sigue en tramite uno (01), al igual
que la especial a la ejecucion y cumplimiento de convenios en la Secretaria de cultura,
Deportes y turismo, con recursos propios liquidados o terminados en la gobernacion
vigencia 2015, asi como las denuncias sobre convenios recepcionados a la fecha de
planeacién de este proceso.

Resultados

Como producto de estos ejercicios, durante el 2016 resultaron un total de Ciento
Treinta y Cinco (135) hallazgos, de las cuales, Ciento dieciséis (116) Hallazgos (86%)
con connotacion de tipo administrativa, trece (13) fiscal, tres (3) de tipo disciplinario de
los cuales se desprendieron Veintiin (21) planes de mejoramiento, sujetos a
seguimiento en futuros procesos de auditorias de modalidad regular a realizarse en la
vigencia 2017, los cuales deben contribuir a la mejora con el cumplimiento de las
acciones a través de las acciones correctivas en la gestion de las entidades
fiscalizadas.. No se presentd hallazgos con connotacion de tipo penal.
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Gréfica No. 4
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A

Para la vigencia, fue auditado un presupuesto de trescientos cuarenta y dos mil ciento
veinte millones ciento cuarenta y dos mil ochocientos ochenta y ocho pesos
(342.120.142.868). De los cuales trescientos diez mil ciento treinta y tres millones
trescientos dieciséis mil novecientos treinta y siete pesos (310.133.316.937)
corresponden a entidades radicadas en San Andrés o Bajo la tutela de la Gobernacion
como son las instituciones Educativas y sus Fondos de Servicios Educativos. Y treinta y
un mil novecientos ochenta y seis millones ocho cientos veinticinco mil novecientos
treinta y uno (31.986.825.931) pesos a la Alcaldia Municipio de Providencia (Ver
cuadro No 5).

Igualmente fueron fenecidas las cuentas de doce (12) de los entes auditados y no
fueron fenecidas dos (02) las de la Gobernacion y de la Alcaldia.

Se dictaminaron siete (07) de las cuentas con opinion limpia, una (01) con salvedades y
seis (06) adversas.

De los Hallazgos Administrativos trece (13) tuvieron connotacion fiscal por un valor de
Mil Trescientos Cuarenta y Cuatro Millones Quinientos Sesenta y Nueve Mil Sesenta y
Seis ($1.344.569.076) pesos, tres (03) con connotacion disciplinaria.

De los hallazgos administrativos, 68 correspondian a San Andrés, tres (03) de los
cuales tenian connotacion Fiscal por valor de ciento setenta y tres millones setecientos
veinticinco mil pesos ($ 173.725.804) y tres (03) con connotacién disciplinaria.

Y a Providencia le correspondieron cuarenta y ocho (48) Hallazgos Administrativos,
diez (10) con connotacion fiscal por valor de mil ciento setenta millones ochocientos
cuarenta y tres mil doscientos setenta y dos ($1.170.843.272) pesos.

Se ha considerado como beneficios del control fiscal cualificable, los doce (12)
fenecimientos otorgados como resultado de la evaluacién de la gestién fiscal y mejora
de la misma en cumplimiento a planes de mejoramiento en el marco de los procesos de
Auditorias y Participacion Ciudadana,

Cuadro 5: Resultados del proceso auditor durante las ultimas tres vigencia

Hallazgos Dictamenes
& Planes de Presupuesto
A F D(P|S Fenecimiento Mejoramiento Auditado
Afio Con
Q Q Vi alala Limpia Salvesdade Adversa S| NO
2016 116 13 | 1.344.569.076 | 3 | 0 | 0 7 1 6 12 2 21 342.120.142.868
2015 91 6 248.100.709 | 0 [ 0 | O 4 6 4 15 0 18 255.357.441.685
2014 153 2 241.225.000 | 4 | 1 | 0 9 2 4 14 1 18 | 305.375.160.374

Fuente: Dependencia de Auditorias y Participacién ciudadana.
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Durante el periodo trianual, se ha venido en incremento la deteccién de hallazgos
fiscales a raiz del desarrollo de los ejercicios auditores, sobre todo en la vigencia en
estudio donde fue superado ampliamente el promedio de los dos anteriores.

Se podria concluir que las capacitaciones recibidas por los auditores, ha mejorado su
competencia y esta reflejando sus frutos, en la deteccién de las irregularidades de tipo
fiscal presentado en la gestidn fiscal de los auditados.
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Cuadro No. 6.

Vigencia Hallazgos Dictamenes Fenecimi

— Con ento Planes de | Presupuesto

2016 A F D|P | S| Limpia Salvedades Adversa Mejoramiento Auditado
Q Q \4 Q| Q Sl NO

Resultados 116 13 1.344.569.076 3 0 0 7 1 6 12 2 21 342.120.142.868
San Andrés | 68 | 3 173725804 | 3| 0| o 7 1 5 12 1 17 | 310.133.316.937
Sujetos 2r 13 173725804 | 3| 0| O 1 - 2 2 1 7 307.951.819.909
Asamblea | 0 ] 0 ol o] o] o© 1 1 1 1.709.991.416
Aguas 1 0 0 0 0 0 1 1 1 441.910.243
Gobernacion | 26 | 3 173725804 | 3| 0| o 1 1 5|  305.799.918.250
Regular 7 1 106.700000 | 0| 0| 0 1|  305.799.918.250
Especiales | 15 | 1 42885804 | 0| 0] o - - - - - 2 -
Exprés 1 0 0 0 0 0 i} R - - - 1 -
Denuncias | 3 ! 24140000 | 3| o] o - - - - - 1 -
Puntos 4L 10 ol o] o] o 6 1 3 10 10 2.181.497.028
Suma
Providencia | 48 | 10 | 4 175843272 | 0| o] o 1 1 4 31.986.825.931
Sujetos 48 |10 1 4970843272 | o o] o 1 1 4 31.986.825.931
Regular 26 |4 993.000.000 | 0| o] o 1 1 1 3.986.825.931
Especiales | 22| 6 177.845272 | 0| 0] o0 - - - - - 3 -

Fuente: Dependencia de Auditorias y Participacién ciudadana.
P: Penales D: Disciplinarios

Convenciones: F: Fiscal

A: Administrativos  Q: Cantidad V: Valor

Puntos de Control: Instituciones Educativas
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MEDICION DE LA SATISFACCION

Las actividades desarrolladas en la dependencia reflejaron una satisfaccion promedio
del 96% y una opcién de mejora del 4%.

Cuadro 7. Resumen Encuestas a satisfaccion

ASUNTO Enc_uestaqlps
Satisfaccion
17
Auditorias 100%
4
Denuncias 100%
67
Capacitacion 89%
288
Contraloria Escolar 96%
376
Promedio 96%

INFORMES ESPECIALES

Durante la vigencia 2016, la Contraloria General del Departamento Archipiélago, elabor6
y presenté a las autoridades competentes los siguientes informes:

¢ Informes Seguimiento a la Deuda Publica, Ajuste Fiscal ley 617; Convenio de
Desempefio.
¢ Informe del Estado de las Finanza Publicas Territoriales.

Informes Seguimiento a la Deuda Publica.

Para la vigencia 2016, la Contraloria General del Departamento Archipiélago, elaboré y
remiti6 a la Contraloria General de la Republica, los respectivos informes de
Seguimiento a la Deuda Publica se hicieron los reportes mensuales de la deuda acorde
con lo establecido en la resolucion 0001 de mayo de 2014, en su articulo 34. Y del
tercer trimestre acorde con lo establecido en la resolucion 007 de junio 09 de 2016.
Ademas se realiz6 seguimiento en el informe de las finanzas publicas.

Esto ha contribuido a que los datos de la deuda del departamento, se mantengan
actualizados en las entidades que llevan el control y registro de los mismos a nivel
nacional, de tal forma que sean reales las cifras contables de la nacion.
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Informe de las finanzas publicas del archipiélago.

Este informe fue elaborado y remitido para lo de su competencia y fines pertinentes,
cumpliendo el mandato contenido en la Constitucion Politica de Colombia y la Ley 330
de 1996 a la Honorable Asamblea del Departamento Archipiélago y al Concejo
Municipal de Providencia.

En este informe se considera como relevante:

e El andlisis de la deuda publica, con entidades financieras, y cumplimiento de los
indicadores de las leyes 617 de 2000 y 358 de 1998.

En cuanto a la capacidad de endeudamiento, solvencia econémica y sostenibilidad de la
deuda.

De lo cual las dos entidades territoriales del departamento cumplen con los parametros
siendo que la Alcaldia no tiene deuda publica y la deuda de la Gobernacion es de
apenas de seiscientos ocho millones setecientos cuarenta y cinco mil ochenta y seis
($608.745.086) pesos.

e Las dos entidades mantienen su flujo de hacienda y sostenibilidad econémica
reflejado a través del marco fiscal a mediano plazo en sostenible.

e La dependencia de transferencias de la alcaldia de providencia es de 97% por
ciento, esto incluye el 20% de los recursos propios del departamento establecido
por constitucion. Y la gobernacion del 32% por ciento.

Los Indicadores Globales de Desempefio Fiscal, para la Gobernacion se sitia 71
decreciendo en relacién a los 79.21 de la vigencia anterior, obteniendo una calificacion
de sostenible, <70 y >80. Y para la Alcaldia 64.93 decreciendo en relaciéon a los 67.17
del anterior periodo fiscal, con una calificacion en riesgo, 260 y >70.

CONTROL A LA CONTRATACION - SIA OBSERVA

Por medio de la Resolucion Organica No 008 de octubre de 2015, expedida por la
Auditoria General de la Republica; se implementa, entre otras, la plataforma virtual para
la rendicion de cuentas de las contralorias territoriales del pais y de manera conjunta, a
todos sus sujetos y puntos de control.

El objetivo de la plataforma es la de recopilar toda la informacion contractual y
presupuestal que tenga relacion directa con los contratos; lo cual busca facilitar el
proceso de rendicidén y revision de la cuenta, ademas de tener a la mano informacion
que sirva para elaborar estudios especializados relacionados con el control fiscal y
politicas anticorrupcion.
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A través de la Resolucion 585 de Noviembre de 2015, la Contraloria General del
Departamento Archipiélago adopta la plataforma SIA OBSERVA, para la rendicion de la
informacion contractual y presupuestal propia y la de sus sujetos; durante este periodo,
el proceso de desarrollo de la plataforma, por su obvia complejidad, ha tenido una serie
de evoluciones, que hoy la acerca al ideal buscado, presentado mejoras constantes
para que el proceso de rendicién de la informacion contractual y presupuestal sea de
manera sencilla y amigable, y ésta no represente una dificultad para su correcta
implementacion.

A la fecha, la plataforma SIA OBSERVA se viene utilizando por todos nuestros sujetos y
puntos de control y de la cual se extracta la informacion que a continuacion es
presentada:

e Contratos con corte enero 1ro a septiembre 30 de 2016
v" Todos los entes de nivel departamental: 2897
Valor de toda la contratacion: 73.736.773.502

Se evidencia que en toda la contratacién celebrada en el Departamento, el mayor
participante es la gobernacion departamental, seguido por el municipio de providencia y
posteriormente los demas sujetos y puntos de control (Asamblea, Aguas de San Andrés,
Instituciones Educativas).

Grafica 6. Comportamiento resultado SIA OBSERVA.

Contratacion Departamento
Enero a septiembre 2016
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Fuente: Plataforma SIA-Observa
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Entre la gobernacion Departamental y el Municipio de Providencia, la modalidad de
contratacion mas utilizada es la de contratacion directa, con casi el 70% (68,12%) del
valor total de la contratacion entre los meses de enero 1 a septiembre 30 de 2016,
seguido por las licitaciones publicas con el 22,74%, seleccion abreviada con el 4,81%,
minima cuantia con el 2,73% y el concurso de méritos por un porcentaje de 1,60% del
total del valor contratado.

Gréfica No. 7

Contratacion Gobernacion y Municipio
Enero a septiembre de 2016
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Gobernacion Departamental:

Total, Contratos reportados: 1.377
Valor Contratos reportados: 56.529.613.838

Concurso de méritos: NA
Valor: NA

Contratacion Directa:1.345
Valor:39.431.290.321

Licitaciones Publicas: 2
Valor: 13.978.342.883

Minima Cuantia:22
Valor:787.146.783

Seleccién abreviada: 8
Valor: 2332.833,851
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Gréfica No. 8

Contratacion Gobernacion
Enero a Septiembre 2016

(Cifras en miles de pesos)
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Concurso de Contratacion Licitaciones
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Municipio de Providencia Isla.

Total, Contratos reportados: 1.167
Valor Contratos reportados: 15.371.717.864

Concurso de méritos: 3
Valor: 1.149.573.736

Contratacion Directa:1.089
Valor:9.549.252.420

Licitaciones Publicas: 2
Valor: 2.375.525.512

Minima Cuantia:68
Valor:1.174.323.009

Seleccién abreviada: 5
Valor: 1.123.043.187

Minima
Cuantia

Seleccion
Abreviada
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Gréfica No. 9

Contratacion Municipio
Enero a Septiembre 2016

(Cifras en miles de pesos)
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PROCESO RESPONSABILIDAD
FISCAL

OBJETIVO ESTRATEGICO:
“OPTIMIZACION DEL PROCESO DE
RESPONSABILIDAD FISCAL, CON EL
FIN DE EVIDENCIAR LOS CAUSANTES
DEL DANO AL PATRIMONIO PUBLICO”
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La Responsabilidad Fiscal es el conjunto de actuaciones administrativas adelantadas
por las Contralorias con el fin de determinar y establecer la responsabilidad de los
servidores publicos y de los particulares, cuando en el ejercicio de la gestion fiscal o con
ocasion de ésta, causen por accion u omision y en forma dolosa o culposa un dafio al
patrimonio del Estado.

El principal objetivo de la Dependencia de Responsabilidad Fiscal, es la determinacion
de la responsabilidad fiscal, con el fin de recuperar los dineros sustraidos al erario y, en
general, buscar el resarcimiento y el causante de los dafios al patrimonio publico.

Corresponde a la Dependencia de Responsabilidad Fiscal de la Contraloria General del
Departamento Archipiélago, la obligacion de dirigir los procesos de responsabilidad
fiscal y jurisdiccion coactiva que existan como producto del ejercicio de la vigilancia
fiscal y de las denuncias presentadas. Adicionalmente, corresponde a la Dependencia
reportar a la Procuraduria General de la Nacién, al sistema de Informacion de Registro
de Sanciones y Causas de Inhabilidad “SIRI” y al Boletin de Responsables Fiscales de
la Contraloria General de la Republica, los nombres de las personas respecto de los
cuales ha sido proferido fallos con responsabilidad fiscal y que no hayan cancelado los
respectivos valores.

La Dependencia de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva de la Contraloria
General del Departamento Archipiélago, como responsables del proceso de
responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, tiene a su cargo la ejecucion de siete (7)
actividades del Plan de Accion 2016, a través de las cuales, se lleva a cabo la estrategia
de la Entidad “optimizacion del proceso de responsabilidad fiscal, con el fin de
evidenciar los causantes del dafio al patrimonio publico”.

Logros:

v Al inicio de la vigencia fiscal 2016, la Contraloria contaba con un (1) proceso de
responsabilidad fiscal activo, por una cuantia de $ 35.220.000.

v' Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2016, fueron proferidos 13 Autos de
Asignaciéon para sustanciar Indagaciones Preliminares y/o Procesos de
responsabilidad Fiscal correspondientes a 13 expedientes por la suma de $
1.307.602.062.

v" Un total de dieciocho (18) expedientes fueron tramitados durante el periodo 01 de
enero a 30 de septiembre de 2016, por una suma de $1.525.685.77.

v' Tramitamos 13, hallazgos fiscales contenidos en 13 expedientes.

v' Proferimos un total de 11 indagaciones Preliminares por la suma de $
1.194.793.562.
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v" Proferimos un total de 7 autos de apertura de Procesos de Responsabilidad por la
suma de $223.303.750.

v' Proferimos 5 autos de imputacion de Responsabilidad Fiscal por valor de $
190.408.977.

v" Proferimos tres (3) autos de cierre y archivo por falta de mérito por la suma de $
38.830.650.

v" Proferimos un (1) auto de cese y archivo de Proceso por pago por la suma de $
10.170.623.

v" Proferimos un (1) Fallo sin responsabilidad fiscal por la suma de $ 35.220.000.

v Proferimos solicitud de grado de consulta, conforme al art. 18 de la ley 610/00, lo
sefala en los dos (2) procesos cuyas condiciones lo ameritaban.

v" No se ha decretado la caducidad, ni la prescripcion de la accion fiscal en ninguno
de nuestros procesos de responsabilidad fiscal.

Cuadro No. 8 Estado de Procesos de Responsabilidad Fiscal por Ente Territorial.

Gobernacién San Andrés

Estado Actual Cantidad Valor Total

Preliminar en trdmite practica de 1 $ 24.140.000,00

pruebas

Proceso_s, con auto de 3 $135.123.760,00

Imputacion antes de fallo

Procesos en tramite practica de 1 $106.699.000,00

pruebas.

Proceso cerrado por no mérito. 2 $16.106.000,00

Total 7 $265.962.760,00

Fuente: Area de Responsabilidad Fiscal de la Contraloria.

Municipio de Providencia y Santa Catalina Islas.

Estado Actual Cantidad Valor Total
Preliminares en trdmite practica 10 $1°170.653.562,00
de pruebas
Procesos con auto de

= 2 $102.949.949,00
Imputacién antes de fallo
Proceso cerrado por no mérito. 1 $22.724.150,00
Total 13 $1.306.501.284,00

Fuente: Area de Responsabilidad Fiscal de la Contraloria.
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PROCESO JURISDICCION COACTIVA

OBJETIVO ESTRATEGICO:
“MEDICION DE LOS RESULTADOS DEL
TRAMITE DEL PROCESO COACTIVO”.
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El objetivo estratégico del proceso de Jurisdiccion Coactivas es la medicion de los
resultados del trdmite del proceso coactivo. Consiste en el cobro de las deudas fiscales,
producto de fallos con responsabilidad fiscal ejecutoriados, resoluciones por multas
impuestas por la Contraloria General del Departamento Archipiélago, las pdélizas de
seguros y demas garantias a favor de la entidad, que se integren a fallos con
responsabilidad fiscal. Estos son exigibles mediante un proceso que busca el
resarcimiento de los dafios ocasionados al patrimonio publico a través del pago de una
indemnizacion pecuniaria que compense el dafio y perjuicio causado.

Durante el periodo 1 de enero a 30 de septiembre, hemos tramitado un total de 5
expedientes a través del Proceso Coactivo Fiscal, por la suma de $73.319.203, los
cuales vienen de vigencias anteriores, pero que no han tenido avances significativos por
cuanto las personas respecto de los cuales vienen siendo tramitados no reportan bienes
gue hayamos podido secuestrar y embargar.

Trimestralmente, a través de dicho proceso se consulta con los Bancos, Oficina de
Registro de Instrumentos Publicos, Oficina Departamental de Transito etc, con el fin de
lograr ubicar los bienes de las personas respecto de los cuales son tramitados dichos
procesos.

Cuadro No. 9
Estado actual Cantidad valor Total
Procesos 5 $73.319.203 -
Total 5 $73.319.203
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PROCESO TALENTO HUMANO

OBJETIVO ESTRATEGICO:
“DESARROLLAR UNA GESTION
INTEGRAL DEL TALENTO HUMANO DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES
TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA
ENTIDAD".
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El Objetivo Estratégico del Proceso de Talento Humano es desarrollar una gestion
integral del talento humano de acuerdo con las necesidades técnicas y administrativas
de la entidad. El responsable de la implementacion de este proceso corresponde a la
Contraloria Auxiliar de la Contraloria General del Departamento Archipiélago. De
acuerdo al Plan Estratégico del cuatrienio, el proceso de talento humano cuenta con
cinco (5) grandes estrategias, y para su implementacion le corresponde desarrollar
durante la vigencia 2016 veintidos (22) Actividades. Entre las estrategias a ejecutar se
resaltan las siguientes:

v Elaborar y establecer el Programa Institucional de Capacitacion para el Desarrollo
de competencias (P.I.C.) para cada vigencia del cuatrienio, de manera que el
recurso humano de la Entidad mejore sus conocimientos, destrezas y habilidades
en sus puestos de trabajo.

v’ Estructurar el Programa de Bienestar Social y Estimulos para cada anualidad,
para permitir un adecuado clima organizacional para los empleados del ente de
Control y su incentivo laboral como resultado de las evaluaciones de desempefio.

v' Realizar la complementacion e implementacion del Sistema General de
Seguridad y Salud en el Trabajo, estableciendo para cada vigencia un programa
gue margue las pautas a desarrollarse en dicho periodo.

v' Realizar en cada anualidad, la concertacion de objetivos y la evaluacién del
desempeiio a cada empleado que funge en la Entidad.

v' Adoptar mecanismos que permitan que las diferentes areas o dependencias de la
Contraloria General Del Departamento, establezcan y realicen sus
Autoevaluaciones.

v' Realizar un estudio de carga laboral que permita que se identifiquen a los
funcionarios sobrecargados en funciones, de manera que se prorrateen las
diferentes labores en la Entidad.

La Contraloria General del Departamento Archipiélago cuenta con una Planta de
Personal conformado por 25 empleos distribuidos por los siguientes niveles:

Cuadro No. 10

NIVEL JERARQUICO NUMERO DE EMPLADOS
Nivel Directivo 3
Nivel Asesor 3
Nivel Profesional 10
Nivel Técnico 2
Nivel Asistencial 7
TOTAL 25

Fuente: Recursos Humanos
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De los 25 empleados que conforman la Contraloria General del Departamento
Archipiélago, el 40% corresponden al nivel profesional, el 28% al nivel asistencial, el
12% al nivel directivo y asesor, respectivamente. El nivel técnico cuenta con el menor
namero de empleados en tan solo un 8%.

Gréfica No. 10.
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Siendo que de los 25 empleos que conforman la planta de personal, 17 de ellos vienen
siendo ocupados por profesionales, lo que equivale al 68%, lo que permite que nuestra
planta sea altamente profesionalizada.

En cuanto al cumplimiento del porcentaje de la proporcion hombre mujeres, contenidos
en la Ley 581 de 2000, la cual establece que el 30% de los empleos de las plantas de
personal deben ser ocupadas por mujeres (Ley de géneros), en nuestro caso de los 25
empleados 11 son mujeres, lo que equivale al 44% y 14 son hombres lo que equivale al
56%, lo que nos permite superar ampliamente la proporcion establecida legalmente.

Grafica No. 11
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Proporcion empleos misionales — empleos administrativos y/o de Apoyo

Del total de nuestra planta (25 empleados), Once (11) empleados equivalente al 44%
desempeiian funciones Misionales, doce (12), es decir el 48% realizan funciones
Administrativas o de apoyo y dos (2) empleados equivalente al 8% desempefian
funciones transversales.

Cuadro No. 11

EMPLEOS EMPLEOS EMPLEOS TOTAL
ADMINISTRATIVOS | MISIONALES | TRANSVERSALES | EMPLEADOS
12 11 2 25

Gréfica No. 12

m EMPLEOS
ADMINISTRATIVOS

B EMPLEOS MISIONALES

B EMPLEOS TRANSVERSALES

Evaluacion del desempefio laboral

Durante el primer semestre de la vigencia, la entidad concertd los objetivos los
empleados en carrera administrativa, y evaluados el 100% de dichos empleados.

Con el fin de dotar a evaluadores y evaluados de los conocimientos requeridos para los
efectos de la evaluacion de desempefio, la Contraloria contratdé los servicios de una
experta, quien brindé capacitacion a los empleados de la Entidad.

Capacitaciones y fortalecimiento del conocimiento

Entendiendo que la capacitacion de nuestro recurso humanos constituye nuestra mayor
inversidn y es la respuesta a la necesidad que tiene la entidad de contar con un
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personal calificado y productivo, dando cumplimiento a lo ordenado por el articulo 4 de
la ley 1416 de 2010, el cual preceptua que “Las Contralorias Territoriales destinaran
como minimo el dos por ciento (2%) de su presupuesto para capacitacion de sus
funcionarios...”.

Correspondiente a la vigencia 2016, la Contraloria General del Departamento
Archipiélago elabor6é su Plan Institucional de Capacitacion “PIC”, en la cual fueron
incluidos temas especificos relacionados con el Control Fiscal, y temas generales
relacionados con Administraciéon Publica. Ello previa concertacién con los empleados
respecto de los temas en los que requieren ser capacitados, asi como aquellos aspectos
gque como resultado de las debilidades detectadas, decidié la entidad brindar
capacitacion a sus empleados.

El Plan Institucional de Capacitaciones de la Contraloria General del Departamento
Archipiélago vigencia 2016, contiene un total de 42 temas, entre los cuales se relaciona
los siguientes:

+ Contratacion Administrativa
» Control Fiscal

+ Talento Humano

» Evaluacién del Desempefio Laboral
+ Contabilidad

* Presupuesto

* Manejo de Recursos Fisicos
* Responsabilidad Fiscal

» Jurisdiccion Coactiva

* Auditorias

» Participacion Ciudadana.

* Meci-Calidad,

En el transcurso del afio se ha venido cumpliendo con todas las capacitaciones
programadas teniendo en cuenta el perfil y las funciones de cada funcionario y
cubriendo el 100% de los empleados de la Entidad.

Bienestar Social y Estimulos

Bajo el Entendido que una buena gerencia necesariamente se relaciona con el bienestar
de nuestros empleados, pues son éstos los activos mas importantes que posee nuestra
organizacion para el logro de los objetivos y planes institucionales, hemos venido
desarrollando durante la presente vigencia una serie de actividades como
capacitaciones alusivas a la vida saludable y al clima organizacional acorde a lo
programado en el PIC y otras tendientes al mejoramiento de la vida de los empelados al
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servicio de la Contraloria General del Departamento Archipiélago, para lo cual hemos
llevado a cabo las siguientes:

Dos (2) integraciones con nuestros empleados, consistentes en:

v' La sensibilizacion a los empleados de la entidad sobre la necesidad de la
existencia de un ambiente laboral y clima laboral optimo que coadyuve al
fortalecimiento de la Entidad.

v' Coaching con herramientas para el desarrollo de aprendizaje experimental, con el
fin de lograr mejorar la productividad y actitudes en el desarrollo de nuestras
funciones.

Salud Ocupacional

De acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud “OMS”, la Salud Ocupacional es
una actividad multidisciplinaria dirigida a promover y proteger la salud de los
trabajadores mediante la prevencion y el control de enfermedades y accidentes y la
eliminacioén de los factores y condiciones que ponen en peligro la salud y la seguridad
en el trabajo.

Bajo ese entendido y siempre teniendo en consideracién que los empleados de la
Contraloria General del Departamento Archipiélago, son su mas valioso activo, a través
del proceso de talento humano se propendié brindar las mejores condiciones posibles,
de ahi la importancia de velar por una 6ptima salud de nuestros empleados, para los
cuales se alcanzé los siguientes logros:

Actualizado nuestro manual del Sistema de Gestion de Seguridad en el Trabajo.
Identificados los riesgos, las evaluamos y determinamos los controles.

Adoptado nuestro manual de sistema de seguridad en el trabajo.

Conformado nuestro comité paritario de salud ocupacional.

Organizado nuestro comité de convivencia labora.

Realizado periédicamente las pausas activas dos (2) veces a la semana.
Desarrolladas charlas sobre temas relacionadas con conservacion visual,
ejercicio y trabajo y sobre habitos alimenticios, ello tendiente a fomentar estilos de
trabajo y de vida saludables.

Realizamos diagnéstico de las condiciones de salud de nuestros empleados entre
ellos laboratorio clinico, visometria, evaluacion médica laboral con énfasis en
osteomuscular.

v' Se desarrollaron todas las actividades de acuerdo al cronograma de actividades
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, las cuales se podran
evidenciar en los diferentes informes realizados por el profesional a cargo.
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PROCESO GESTION FINANCIERA

OBJETIVO ESTRATEGICO:

“GESTIONAR LOS RECURSOS
NECESARIOS PARA INCENTIVAR EL
NORMAL FUNCIONAMIENTO DE LA

ENTIDAD, CONTROLANDO SU

UTILIZACION Y LLEVANDO
ADECUADAMENTE LOS REGISTROS
QUE PERMITAN LA TOMA DE

DECISIONES ACERTADAS”
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El objetivo estratégico para implementar el proceso es gestionar los recursos necesarios
para incentivar el normal funcionamiento de la entidad, controlando su utilizacion y
llevando adecuadamente los registros que permitan la toma de decisiones acertadas.

Este proceso cuenta con cinco (5) estrategias fijadas dentro del Plan Estratégico 2016-
2019, entre las cuales resaltamos las siguientes:

v Elaboracion y ejecucion del Presupuesto Anual de Gastos de la Entidad.

v Elaboracion del Programa Anual Mensualizado de Caja (P.A.C.), de conformidad
con el presupuesto aprobado y liquidado de la Contraloria Departamental de cada
vigencia fiscal.

v' Llevar el registro contable anual de los Estados Financieros de la Entidad.

v Mejorar el flujo de informacién entre el proceso contable y los diferentes procesos
proveedores.

v" Preparacion e Implementacion de la NICSP.
Ejecucion presupuestal de ingresos

Mediante la Ordenanza No. 004 de noviembre 11 del 2015 se aprobd una partida global
para la Contraloria General del Departamento dentro del presupuesto de Rentas,
Recursos de Capital y Gastos para la vigencia fiscal 2016 del Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

Sustentado en dicha ordenanza, la Contraloria emitio la resolucion interna 649 del 31 de
diciembre de 2015, por medio de la cual se liquidé el presupuesto de la Contraloria
General del Departamento Archipiélagos de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
para la vigencia fiscal 2016 y a través de este acto administrativo se establecio el
presupuesto inicial por valor de $ 2.716.790.000.

Durante el afo fiscal se realizaron dos adiciones al presupuesto de la Contraloria por
valor de $ 133.768.000 y $ 367.000.000, respectivamente, para tal efecto, se expidio la
Ordenanza No0.009 del 08 de Marzo del 2016 y la Gobernacion del Departamento
Archipiélago expidio la resolucion No. 002345 del 21 de junio de 2016 mediante las
cuales se realizan las redistribuciones al presupuesto de la gobernacién y asignando
partidas presupuestal adicional por un monto total adicionado de $ 500.768.000 para la
Contraloria General del Departamento.

Para afectos de formalizar dichas adiciones, la Contraloria emitié la Resolucién No. 035
del 29 de marzo de 2016 y la Resolucion No. 049 del 29 de marzo del 2016,
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adicionando la partida asignada al presupuesto inicial, lo que totaliza un presupuesto de
$ 3.217.558.000 para la vigencia fiscal 2016.

Del valor total apropiado a la entidad, ésta cuenta a corte 30 de septiembre con una
ejecucion de $ 1.763.625.194, con un nivel de ejecucion presupuestal del 54,81%, lo
gue indica un saldo significativamente alto por ejecutar para lo que se resta del afio. Los
conceptos presupuestales con mayor indice de ejecucidon son gastos de personal y
adquisicion de servicios, con un 58,77% y 59,11%, respectivamente.

Cuadro No.12 Resumen Apropiacién versus Ejecucion Presupuestal a corte 30 de Septiembre del 2016

APROPIACION p INDICE DE

RESUMEN CONCEPTOS FINAL EJECUCION EJECUCION
GASTOS DE PERSONAL ASOCIADO A NOMINA $1.976.746.125| $1.161.772.976 58,77%
SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS $ 133.000.000 $74.867.654 56,29%
CONTRIBUCIONES INHERENTES A NOMINA $567.192.594 $254.009.882 44,78%
ADQUISICION DE BIENES $180.274.718 $59.967.908 33,26%
ADQUISICION DE SERVICIOS $360.344.563 $213.006.774 59,11%
TOTAL PRESUPUESTO 2016 $3.217.558.000 | $1.763.625.194 54,81%

Fuente: Procesos de Gestion Financiera

Los conceptos con mayores apropiaciones presupuestales son los gastos de personal y
los inherentes a ndmina, con unos valores de $ 1.976.746.125 y $ 567.192.594, los
cuales representan el 79% del monto total del presupuesto de la Contraloria. Los
servicios personales indirectos y adquisicion de bienes son los conceptos
presupuestales con menor valor de apropiacién, los cuales representan un 4% y 6%,
respectivamente del presupuesto.

Gréfica No. 13. Comportamiento rubros presupuestal.
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Contabilidad
Cuadro No.13 Recursos Financieros
CONCEPTO Valor en Pesos
Activo Total $ 1.113.453.317
Corriente $934.691.271
No Corriente $ 178.762.046
Pasivo Total $413.728.948
Corriente $ 413.728.948
No Corriente 0
Patrimonio $ 699.724.369
Cuadro No. 14- Bienes Muebles e Inmuebles
CONCEPTO Valor en Pesos
Terrenos 0
Edificaciones 0
Construcciones en curso 0
Maquinaria y Equipo 0
Equipo de Transporte $101.225.107
Equipos de Comunicaciéon y Computacion $194.167.493
Muebles, Enseres y Equipo de Oficina $ 265.686.646
Bienes Muebles en Bodega 0
Redes, Lineas y Cables 0
Otros Conceptos $ 3.501.405

Fuente: Contraloria Auxiliar — area de contabilidad

La entidad actualmente viene realizando algunas acciones a fin de mejorar el sistema
contable de la misma, las cuales se describen a continuacion:

v" Mensualmente se publica un balance de la entidad.

v' Mensualmente se publica un Estado de Actividad Financiera econémica y Social
de la entidad.

v' Trimestralmente se rinde la informacién a la gobernacion el CGN2005 001
SALDOS Y MOVIMIENTOS.
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v' Se rindi6 informe con fecha a corte 30 de junio de 2016 segun oficio No CGD-
279-2016 de julio 15 de 2016.

v Se rindi6 con fecha a corte 30 de septiembre de 2016 segun oficio No CGD-423-
016 de octubre 21 de 2016.

v' Actualmente se avanza en la implementacibn de normas internacionales
desarrollando la etapa de planeacion, para el cual se contratdé a un profesional
experto celebrado el 22 de septiembre de 2016.

v’ Se estan adelantando estudios previos para la implementacion del software
contable que supla las necesidades del nuevo marco normativo contable NICSP.

v' Contablemente las cuentas son causadas y contabilizadas con todos sus
soportes y las firmas requeridas.

v" La Contabilidad se encuentra al dia.
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PROCESO DE ADQUISICION DE BIENES Y
SERVICIOS

OBJETIVO ESTRATEGICO:
“COADYUVAR EN EL NORMAL
FUNCIONAMIENTO DE LA ENTIDAD,
MEDIANTE LA ADECUADA
ADQUISICION Y/O RENOVACION DE
LOS RECURSOS FiSICOS,
TECNOLOGICOS Y LA CONTRATACION

DE APOYO A LA GESTION”
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El proceso Adquisicion de Bienes y Servicios tiene como objetivo estratégico coadyuvar
en el normal funcionamiento de la entidad, mediante la adecuada adquisicion y/o
renovacion de los recursos fisicos, tecnolégicos y la contratacién de apoyo a la gestion y
otros bienes y/o servicios de acuerdo a las necesidades de la entidad, teniendo en
cuenta los requerimientos legales, de tal manera que contribuyan a la efectiva ejecucion
de sus procesos y por consiguiente al logro de los objetivos de la misma.

Para la vigencia 2016, la Contraloria General del Departamento Archipiélago, elabor6 su
Plan Institucional de Compras por la suma de $ 596.644.718, Con corte septiembre 30
de 2016, la Entidad ha ejecutado la suma de $ 303.866.975, para un porcentaje de
ejecucion del 50.93% tal y como se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 15,

CONCEPTO VALOR PROGRAMADO VALOR EJECUTADO
Materiales y Suministro $85.774.718 $ 59.967.908
Compra de Equipos $ 94.500.000 $ 0.0
Seguros $ 25.000.000 $ 11.400.000
Mantenimiento $ 79.170.000 $41.757.267
Honorarios $ 112.500.000 $ 62.000.000
Capacitaciones $ 110.000.000 $72.161.800
Bienestar Social $ 79.200.000 $ 46.500.000
Servicios Técnicos $ 10.500.000 $ 10.080.000

TOTALES $596.644.718 $ 303.866.975

Gréfica No. 14
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51%
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PROCESO DE INFRAESTRUCTURA

OBJETIVO ESTRATEGICO:
“‘REALIZAR EL MANTENIMIENTO Y LAS
MEJORAS DE RIGOR EN LAS OFICINAS

DONDE FUNCIONA EL ENTE DE

CONTROL FISCAL, ATINENTE A

PROMOVER LA IMAGEN
INSTITUCIONAL Y A INCENTIVAR EL
CLIMA LABORAL A LOS
FUNCIONARIOS".
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El objetivo estratégico de proceso es la de realizar el mantenimiento y las mejoras de
rigor en las oficinas donde funciona el ente de control fiscal, atinente a promover la
imagen institucional y a incentivar el clima laboral a los funcionarios. Ademas tiene como
objetivo determinar, proporcionar y mantener la infraestructura fisica, tecnoldgica e
informatica y de comunicacion y transporte necesaria para contribuir con el logro de los
objetivos corporativos y misionales de la entidad.

Para el proceso de infraestructura dentro del Plan Estratégico se trazd tres (3)
estrategias las cuales son:

v' Ejecucion del plan de Infraestructura para cada anualidad del cuatrienio 2016-
2019.

v' Realizar las contrataciones plasmadas en el plan de Infraestructura, para asi
acudir a un normal funcionamiento de la Entidad.

v' Seguimiento al Plan de Infraestructura, de suerte que se pueda medir su nivel de
cumplimiento y se ostente su avance.

Por medio de la Resolucion No. 012 de enero del 2016 se establece el Programa
Institucional de Infraestructura y Mantenimiento de la Contraloria General del
Departamento en el cual se definieron las acciones necesarias para el cumplimiento del
objetivo estratégico.

Las prestaciones de servicio se realizaron para poder dar a cabo las actividades, en el
transcurso del afio 2016 y a corte 30 de septiembre todos los mantenimientos se han
realizado, es de anotar que los mantenimientos estan programados hasta fin de afio.

Durante el ultimo trimestre se dio inicio a la actividad de Mantenimiento preventivo y
correctivo de equipos de Computo y otros accesorios de la entidad, para el cual se tiene
un cronograma para los mantenimientos por area, el cual se viene cumpliendo a
cabalidad, igualmente el mantenimiento y soporte al sitio web.
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PROCESO DE EVALUACION, ANALISIS Y
MEJORA

OBJETIVO ESTRATEGICO:
“REALIZAR LAS REVISIONES INTERNAS
DE RIGOR A LOS DIFERENTES
PROCESOS DE LA ENTIDAD, PROCLIVE
A ALCANZAR LA MEJORA
ADMINISTRATIVA DESEADA".
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La Oficina de Control Interno en coordinacion con el Comité Coordinador del Sistema de
Control Interno y Calidad, lideran el proceso de evaluacion, andlisis y mejora, cuyo
objetivo es revisar el sistema de gestion de la calidad y el sistema de control interno de
la entidad y sus procesos; para verificar la conformidad con los diferentes criterios, tales
como: legislaciéon gubernamental, procedimientos, normas y confirmar que el sistema
cumpla con los criterios de la auditoria o si requiere mejora.

En concordancia con lo anterior, en cumplimiento al Plan de Accion Anual de la
Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina, adoptado mediante Resolucién No. 009 del 28 de enero de 2016 y modificado
por la Resolucion 045 del 11 de mayo de 2016 y en desarrollo a los roles definidos en
normatividad vigente en materia de Control Interno, como son: Evaluacién vy
Seguimiento, Asesoria y Acompafiamiento, Valoracién del Riesgo, Fomento de la cultura
del Control y Relacion con entes externos, a continuacion se describen las actividades
adelantadas por la Oficina de Control Interno desde el 01 de enero hasta el 30 de
septiembre del afio 2016.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO.
EVALUACION
Auditorias Internas de Gestion y de Calidad

En atencidn al Programa Anual de Auditoria, adoptado mediante Resolucion No. 647 del
31 de diciembre de 2015 y aprobado por el Comité de Coordinacion de Control Interno y
de Calidad y en cumplimiento de su rol evaluador, la Oficina de Control Interno ejecuté
auditorias internas de calidad ciclo 1 de la vigencia 2016, a todos los procesos de la
Entidad.

El objetivo de dichas auditorias es el de verificar la conformidad del sistema con los
diferentes criterios; tales como legislacion gubernamental, procedimientos, normas y
confirmar si el sistema cumple con los criterios de la auditoria o requiere mejora y
realizar informes de evaluacion y seguimiento de conformidad con el mandato legal
vigente.

Como resultado de las auditorias internas de calidad los lideres de procesos y sus
equipos de trabajo, formularon acciones correctivas con el fin de subsanar las no
conformidades detestadas durante el proceso auditor; a las cuales la Oficina de Control
Interno, les realiza el seguimiento respectivo, de acuerdo a los términos sefialados, para
verificar su cumplimiento.

Respecto al desarrollo de las auditorias internas de gestion, durante la presente
vigencia, esta programadas su desarrollo para el dltimo trimestre del 2016, con el fin de
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evaluar la gestion realizada durante la vigencia actual en los procesos tanto misionales
como de apoyos seleccionados.

Evaluacion Institucional por Dependencia.

En el mes de enero de 2016, se realizé la evaluacion institucional por dependencia
correspondiente a la vigencia 2015, en cumplimiento de la Ley 909 de 2004. Lo anterior
con el fin entre otros de que dicha evaluacion se constituya en fuente de informacion
objetiva para la evaluacion de los Acuerdos de Gestion de los empleados de nivel
gerencial y de los de carrera administrativa, en atencion a lo sefialado en normatividad
vigente en la materia.

Del andlisis cualitativo y cuantitativo de la evaluacién realizado por la Oficina de Control
Interno, se determin6 que el grado de ejecucion de los compromisos establecidos en la
planeacién institucional arrojé un resultado del 94.86%, producto de las gestiones
adelantadas en cada una de las Dependencias de la Contraloria Departamental.

Evaluacién Anual al Sistema de Control Interno MECI

La Oficina de Control Interno rindié dentro de los términos legales previstos para ello, a
través del link habilitado por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica en su
pagina Web, el Informe Ejecutivo Anual en donde se evalla el Estado General del
Sistema de Control Interno de la Contraloria General del Departamento Archipiélago.
En el mismo se sefalan las fortalezas y debilidades del sistema.

Con relacién a la evaluacién cuantitativa, de acuerdo a la evaluacion realizada que
arroj6 un puntaje de indicador de madurez MECI del 73.1%, que corresponde a un nivel
satisfactorio del Sistema.

Evaluacién Anual del Control Interno Contable.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 12 de la Ley 87 de 1993 y la Resolucion
357 de 2008, la Oficina de Control Interno presenta el informe de Evaluacion del Control
Interno Contable de la Contraloria General del Departamento Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina, correspondiente a la vigencia 2015.

Para la realizacion de la evaluacion se utilizé el cuestionario adoptado por la Contaduria
General de la Nacion, el cual una vez diligenciado en su totalidad, arrojé como resultado
una puntuacion de 4.21 sobre 5.0, lo cual indica que el Control Interno Contable de la
entidad se encuentra en un rango de interpretacion adecuado.
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SEGUIMIENTOS
Plan de Mejoramiento Auditoria Regular de la AGR, Vigencia 2014

La Oficina de Control Interno durante la vigencia 2016, realizé seguimiento semestral al
Plan de Mejoramiento suscrito el 24 de noviembre de 2015 con la Auditoria General de
la Republica seccional 1 Medellin; como resultado de los hallazgos observados en la
auditoria regular correspondiente a la vigencia 2014, realizada por ese ente de control.

Para efectos del seguimiento ésta oficina verificd los avances alcanzados por la Entidad
durante el primer semestre de implementacion del Plan; es decir con corte a 23 de
mayo, dicho resultado de evaluaciéon se remitié en la misma fecha mediante oficio CGD-
200-16 al igual que en medio electrénico, junto con los anexos que soportan el
cumplimiento de las acciones correctivas implementadas

En el mes de julio en desarrollo de la Auditoria regular de la vigencia 2015, por parte de
la Auditoria General de la Republica, se verifico el cumplimiento de las acciones
implementadas; dando cierre a la misma.

La Contraloria General del Departamento Archipiélago, durante la vigencia 2016, el 04
de agosto de 2016, suscribié plan de mejoramiento con la Auditoria General de la
Republica (Seccional I-Medellin) correspondiente a la auditoria regular vigencia 2015.

Plan de Mejoramiento Auditoria Regular de la AGR, Vigencia 2015

La Contraloria General del Departamento Archipiélago, el 04 de agosto de 2016,
suscribio plan de mejoramiento con la Auditoria General de la Republica (Seccional |-
Medellin) correspondiente a la auditoria regular vigencia 2015.

El Plan contiene las actividades correctivas a ser implementadas por la Contraloria
General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
para el mejoramiento de la gestidn, resultado de las observaciones sefialadas como
hallazgos administrativos, contenidas en el informe definitivo de la auditoria regular
correspondiente a la vigencia 2015.

Con respecto a éste Plan, el seguimiento correspondiente al primer semestre de
implementacion del mismo; de acuerdo a los procedimientos sefialados en el Manual del
Proceso Auditor Version 7.0 adoptado por la Seccional 1 de la AGR de Medellin, se hara
por ésta oficina dentro de los ultimos 5 dias habiles del mes de enero de la vigencia
2017 y remitido en medio fisico y a través del ingreso al SIA —Misional de la AGR,
modulo Plan General de Auditorias en el link Planes de Mejoramiento.
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Plan de Mejoramiento - Auditorias Internas de Gestion y Acciones Correctivas —
Auditorias Internas de Calidad.

La Oficina de Control Interno durante la vigencia 2016 realizé evaluacién y seguimiento
a los planes de mejoramiento suscritos como resultados de las auditorias internas de
gestidon realizada a los procesos de: Auditoria, Adquisicion de Bienes y/o Servicios,
Talento Humano y Gestion Financiera y a las Acciones Correctivas, suscritos por los
lideres de los procesos, como resultados de las auditorias internas de calidad realizados
en la vigencia 2015 y 2016. De dicha actividad se realizan Informes de seguimientos
trimestrales, los cuales se presentan al Comité Coordinador del Sistema de Control
Interno y de Calidad de la Contraloria General del Departamento Archipiélago, en ellos
se informa sobre el cumplimiento, los avances y/o resultados de las acciones de mejora
de las actividades formuladas por los lideres responsables y sus equipos de trabajo.

Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano.

En cumplimiento a lo preceptuado por la Ley 1474 de 2011, y de conformidad con lo
sefialado en el Decreto 2641 de 2012, en lo que concierne a la funciéon evaluadora
encomendada a las Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces, se realizaron
hasta el 30 de septiembre de la vigencia 2016, 2 seguimientos con cortes a 30 de abril y
31 de agosto, con el fin de verificar la elaboracién, visibilizacién, el seguimiento y control
a las acciones contempladas en el Plan Anticorrupcién y de Atencion al ciudadano
adoptado por la Contraloria General del Departamento Archipiélago segin Resolucién
006 del 28 de enero de 2016 y modificado mediante la Resolucion 037 del 30 de marzo
de 2016.

El resultado de dicha evaluaciones se comunica a la Contralora Departamental, se
presentan en reunién del Comité Coordinador del Sistema de Control Interno y de
Calidad, asi mismo se publica en el sitio web de la entidad.

Seguimiento Atencidn al Ciudadano, PQRS_D

La Oficina de Control Interno semestralmente evalla y verifica la atencién prestada por
la Entidad a los derechos de peticion, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias
formuladas por los ciudadanos, con el fin de determinar si éstos cumplieron con los
requisitos de oportunidad y materialidad establecidos en los procedimientos internos y
las normas legales vigentes; en especial lo establecido en el articulo 76 de la Leyl474
de julio 12 de 2011. Del seguimiento anterior se realiza un informe de seguimiento
semestral, el cual se rinde a la administracion de la entidad.

En lo que va corrido de la vigencia 2016 (hasta el 30 de septiembre), la Oficina ha
realizado 2 evaluaciones. En el mes de febrero la correspondiente a la gestion realizada
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en el segundo semestre de 2015 y en el mes de agosto se evalud el primer semestre de
2016.

Informe de Austeridad y Eficiencia del Gasto Publico.

Hasta septiembre 30 de 2016, la Oficina de Control Interno de la Contraloria General del
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, en
cumplimiento de los Decretos 1737 de 1998 y 0984 del 14 de mayo de 2012 rindio6 a la
Representante Legal, informe trimestral sobre las medidas de austeridad y eficiencia del
gasto publico aplicados por la entidad durante el primer y segundo trimestre de 2016.

El objetivo del informe es verificar el cumplimiento de lo dispuesto en las normas
vigentes en materia de austeridad dictadas por el Gobierno Nacional en relacién a las
politicas de eficiencia y austeridad en el gasto publico ejecutado por la Contraloria
General del Departamento Archipiélago, dentro del marco de la Politica de Austeridad
del Gasto respecto a los pagos por concepto de servicios personales; impresos,
publicidad y publicaciones; usos de teléfonos fijos; consumo de combustible del parque
automotor;  servicios publicos; mantenimiento y mejoras locativas; contratos de
prestacion de servicios con personas haturales y estadistica del personal vinculado en
sus distintas modalidades y realizar por parte de ésta Oficina las recomendaciones a
que haya lugar.

Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno

De conformidad con las disposiciones contenidas en el articulo 9°. De la Ley 1474 de
2011, la Jefe de la Oficina de Control Interno realiza informes pormenorizados del
estado del control interno de la Contraloria Departamental, el cual se publica en la
pagina web de la entidad.

En la presente vigencia los informes corresponden a los periodos evaluados asi: de
noviembre de 2015 hasta febrero de 2016 y desde marzo hasta junio de 2016.

En estos informes se plasman los avances, dificultades y recomendaciones respeto a
los 2 médulos de control y al eje transversal, de acuerdo a la nueva estructura adoptada
mediante el Decreto 943 de 2014, por medio de la cual se actualiza el Modelo Estandar
de Control Interno, el cual se implementa a través del Manual Técnico del Modelo
Estandar de Control Interno, el cual hace parte integral del Decreto.

Seguimiento a Caja Menor
Hasta el 30 de septiembre de 2016, la Oficina de Control Interno, ha realizado 1 de los 2

seguimientos aprobados en el Programa Anual de Auditorias Internas de Gestién de la
vigencia 2016, el cual se realizdé en el mes de julio. EIl objetivo del seguimiento es
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determinar la existencia, suficiencia, eficacia y aplicacion de los controles internos
relacionados con las operaciones ejecutadas a través de los fondos de caja menor y
conceptualizar sobre lo adecuado del mismo y evaluar la gestion realizada en
cumplimiento de las normas y disposiciones legales vigentes; asi como las politicas y
procedimientos trazados por la entidad para su manejo.

ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO.

Dentro de su rol de asesoria y acompafiamiento la oficina de control interno ha realizado
las actividades que a continuacion se relacionan:

v La Jefe de la oficina de Control Interno en su calidad de secretario del Comité
Coordinador de Control Interno se encargd de realizar las convocatorias a las
reuniones, participacion y elaboracion de las actas de reunion de Comité
Coordinador del Sistema de Control Interno y Calidad realizadas durante la
vigencia, en las cuales se trataron entre otros temas los relacionados con:
Revision por la direccién en cumplimiento del requisito 5.6 del Manual de Calidad;
Revision y Aprobaciéon de las modificaciones al Programa Anual de Auditorias
Internas y de Calidad; Presentacion de informes de verificacién y seguimiento por
parte de la oficina de control interno; presentacion de informes pormenorizados
sobre el estado del control interno, Ley 1474 de 2011.

v Participacién en los diferentes comités internos de la entidad; tales como el
Comité de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, Gobierno en Linea
y Antitramites; Comités Técnicos y Comité Directivos, entre otros.

v Brindar asesoria permanente a las diferentes Dependencias de la entidad en la
pertinencia de algunos procesos y procedimientos; identificacion y analisis de los
mapas de riesgos por procesos, institucional y de corrupcion; en la politica de
administracion de los riesgos institucionales, descripcion y disefio de indicadores
de gestion; asesoria en la formulacion de los diferentes planes institucionales .

v' Durante la vigencia 2016, se han presentado igualmente sugerencia vy
recomendaciones en los diferentes informes finales de auditorias internas,
evaluaciones cuatrimestrales de evaluacion al sistema de control interno,
informes de seguimiento de PQRSD, informe de seguimiento al Plan
Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano, en términos generales, se hacen
sugerencias, y/o recomendaciones, en todos y cada uno de los informes
presentados por la oficina de Control Interno; en donde se indican de manera
clara las acciones de mejora que se recomienda sean implementadas al interior
de la entidad.

“Control fiscal participativo e imparcial”

Avenida Francisco Newball, Edificio OCCRE piso 3 - San Andrés Isla
Tel.: 51 25190 - 5120189 - Fax: 51 22465 150 9001
Correo Electrénico: contraloria@contraloriasai.gov.co
Pagina Web: www.contraloriasai.gov.co

wrlcontec

Cermpich®


http://www.contraloriasai.gov.co/

i CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
,4 ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

v' En lo que va corrido de la vigencia 2016, la Oficina de Control Interno lleva un
cumplimiento del 100% de ejecucion del Plan de Accion, toda vez que se ha
cumplido con lo definido en el Programa Anual de Auditorias correspondiente a la
vigencia 2016.

VALORACION DEL RIESGO.

La Oficina de Control Interno, verifica cuatrimestralmente (con corte a 30 de abril y 31 de
agosto) el seguimiento realizado por los lideres de procesos a los mapas de riesgos por
procesos y los riesgos de corrupcion; en dicho seguimientos se contemplan la
verificacion de los controles establecidos para todos los procesos de la entidad, el
cumplimiento de las acciones de control establecidos para cada uno de los riesgos
identificados en los procesos de la entidad

Los resultados de dichos seguimientos, se le comunica a la Contralora Departamental y
a la Alta Direccion en el Comité Coordinador del Sistema de Control Interno y de Calidad
de la institucion.

RELACION CON LOS ENTES EXTERNOS

La oficina de Control Interno en cumplimento a las normas vigentes que regulan los
organismos y entidades publicas, ha realizado y enviado los informes y/o requerimiento
de los entes de control, los cuales se relacionan a continuacion:
Cuadro No. 16

NOMBRE DE INFORME PRESENTADO A

Representante Legal.

FECHA
ELABORACION

Informe Ejecutivo Anual
Evaluacién del Sistema de | Consejo Asesor del Gobierno
Control Interno vigencia 2015. | Nacional en materia de Control | 26 de febrero de 2016.
Interno.

Departamento Administrativo de
la Funcion Publica DAFP.

Informe Pormenorizado del | Representante Legal. 11 de marzo y 12 de
Estado de Control Interno, Ley julio de 2016.
1474 de 2011 Ciudadania (Publicado en pagina

Web de la entidad).

Unidad Administrativa Especial,
Derecho de Autor sobre | Direccién Nacional de Derecho de | 05 de marzo de 2016
Software Autor, Ministerio del Interior y de
Justicia.
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CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

Informe de Evaluacién del
Control Interno Contable

Auditoria General de la Republica
a través del SIA

Febrero de 2016

Seguimiento de Planes de
Mejoramiento

Gerencia Seccional | de la
Auditoria General de la

23 de mayo de 2016

Republica, Medellin.
Representante Legal

Informe Seguimiento
PQRS_D, Ley 1474 de 2011 | Comité Coordinador de Control
Interno y de Calidad. Febrero y Agosto de
2016

Ciudadania (Pagina Web de la
entidad) y

Pagina Web de la entidad y
Comité Coordinador de Control

Interno y de Calidad

Informe de Seguimiento del
Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano

30 de abril y 31 de
agosto de 2016

FOMENTO A LA CULTURA DE CONTROL

La oficina de Control Interno, en cumplimiento a su rol de fomento de la cultura de
control continto con la difusion de la cultura de autocontrol, mediante la sensibilizacion,
promocién y divulgacion a todo el personal de planta y contratistas, mediante la
publicacion en cartelera institucional de temas relacionados con conceptos de control
interno, auto control y autogestion, gestion de calidad, trabajo en equipo y frases
reflexivas; con el fin de que sean interiorizados y practicados por los funcionarios en su
guehacer diario dentro de la entidad.

STARLIN GRENARD BENT
Contralor General del Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia
y Santa Catalina (C)
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